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Persuasiune si continuitate
profesionala in cadrul
Simpozionului,Anul Bibliologic 2017”

Ludmila CORGHENCI,
Biblioteca Nationala
a Republicii Moldova

Abstract: Articolul este prilejuit de editia a 27-a
a Simpozionului ,, Anul Bibliologic 2017, care
si-a tinut lucrarile la 28 martie 2018, cu genericul
,,Bibliotecile in perspectiva dezvoltarii durabile:
dimensiuni biblioteconomice si umane”. Sunt iden-
tificate axele tematice ale reuniunii profesionale
anuale, fiind argumentata integrarea acestora in
prioritdtile strategice ale anului de referinta. Axan-
du-se pe continutul Simpozionului, autorul acordd
si o atentie deosebita impactului acestuia.
Cuvinte-cheie: Simpozion ,,Anul Bibliologic 2017,
prioritati strategice ale Anului Biblioteconomic
2017, obiective ale dezvoltarii durabile

Simpozionul »Anul Bibliologic”, fi-
ind organizat anual de Biblioteca
Nationald a Republicii Moldova, Ministerul
Educatiei, Culturii si Cercetarii, are drept
scop retrospectia activitatii bibliotecilor
sistemului national in anul precedent, re-
zultatelor monitorizdrii si evaluarii punerii
in aplicare de cétre biblioteci a prioritatilor
anului de referinta, identificarea reusitelor
si problemelor care necesita concentrarea
eforturilor actorilor responsabili.

Reputati specialisti in biblioteconomie
considerd aceasta reuniune anuald un semn
de identitate institutionala, ,,0 oglinda fide-
la ce reflectd toate momentele importante

Abstract: The article is occasioned by the 27th edi-
tion of the "Bibliological Year 2017" Symposium,
which held its works on 28 March 2018, entitled
"Libraries in the Perspective of Sustainable Devel-
opment: Librarian and Human Dimensions." The-
matic axes of the annual professional meeting are
identified and their integration into the strategic
priorities of the reference year is argued. Focusing
on the content of the Symposium, the author pays
particular attention to the impact of the Symposium
Keywords: Symposium "Bibliographic Year 2017,
strategic priorities of the 2017 Bibliographic Year-
book; objectives of sustainable development

ale domeniului biblioteconomie si stiinte
ale informarii” (2, p. 4).

Astfel, editia a 27-a a Simpozionului
»Anul Bibliologic” si-a tinut lucrarile la 28
martie 2018, cu genericul ,,Bibliotecile in
perspectiva dezvoltdrii durabile: dimensi-
uni biblioteconomice si umane”. In calitate
de parteneri ai reuniunii s-au manifestat:
Organizatia Natiunilor Unite in Moldo-
va, Asociatia Bibliotecarilor din Republica
Moldova; Programul Novateca, Institutul
de Dezvoltare a Societatii Informationale
(1). Axele tematice ale Simpozionului au
fost:



= evaluarea activitatii bibliotecilor
Sistemului National de Biblioteci (SNB) in
contextul directiilor prioritare ale anului
profesional 2017

= corelarea dezvoltdrii SNB cu ten-
dintele si prioritatile sistemului informa-
tional biblioteconomic international; iden-
tificarea domeniilor, subiectelor de centra-
re a eforturilor profesionale

= abordare de  perspectiva a
tendintelor domeniului biblioteconomic
si stiintelor informarii in corespundere cu
prevederile ,,Agendei ONU 2030 si priori-
tatile de tard”, Strategiei Nationale de Dez-
voltare ,,Moldova 2030”

* jdentificarea priorititilor dezvol-
tarii retelei bibliotecilor publice teritoriale
in contextul asigurarii durabilitatii Progra-
mului Novateca, rolul partenerilor cheie in
garantarea continuitdtii acestuia

» orientarea bibliotecilor pentru inte-
grare in planuri nationale si teritoriale de
dezvoltare durabila

* incurajarea cunoasterii si stimula-
rea creativitatii

=  crearea unui mediu benefic de co-
municare profesionald.

Axele tematice ale Simpozionului s-au
integrat perfect priorititilor strategice,
aprobate la nivel national pentru anul 2017:

=  promovarea si realizarea Obiective-
lor Globale 2030

*  consolidarea sistemului de statistica
bibliotecara (2017 - Anul statisticii de bibli-
otecd)

» dezvoltarea competentelor pro-
fesionale, in special a competentelor IT
(dezvoltarea abilitdtilor solicitate de uti-
lizatori pentru accesarea noilor servicii si
oportunitati digitale, cat si a abilitatilor ne-
cesare pentru realizarea misiunii bibliotecii
intr-un mediu informational in schimbare)

» explorarea oportunitatilor oferite
de tehnologiile noi (dezvoltarea serviciilor
inovationale in baza TIC si a aplicatiilor noi;
oferirea serviciilor noi pentru o audientd
cat mai largd)

» regandirea principiilor bibliotecii
traditionale intr-o lume in continud schim-
bare (diagnosticul necesitatilor in evolutie
ale utilizatorilor, reinventarea si actualiza-
rea functiilor si serviciilor; maximalizarea

incluziunii sociale si asigurarea egalitatii
oportunitatilor in spatiul fizic si digital;
dezvoltarea bibliotecii ca infrastructura
esentiala pentru comunitate; dezvoltarea
serviciilor bazate pe interactiunea umana,
fata in fata)

* instruirea utilizatorilor in vederea
utilizarii tehnologiilor si aplicatiilor noi

* implicarea membrilor comunitatii
in activitatea bibliotecii si in crearea
continuturilor

* dezvoltarea parteneriatelor, ampli-
ficarea colabordrii si coordondrii strategice
intre biblioteci din diferite retele, dintre bi-
blioteci si alte structuri

* antrenarea activd in crearea de
continuturi: postari pe bloguri (informatii,
imagini, etc.); postari pe retele sociale; co-
municate de presa; postere despre eveni-
mente; articole in ziare si reviste; rapoar-
te anuale, recomandari, ghiduri; video;
continuturi pentru seminare, evenimente;
prezentari etc.

Dintre formele de organizare a lucra-
rilor Simpozionului specificam: panel
de discutii (moderatori: Andrei Chistol,
secretar de stat la Ministerul Educatiei,
Culturii si Cercetarii, Evan Tracz, direc-
torul Programului Novateca); dezbateri;
conferinta directorului general BNRM
(Elena Pintilei); intrunire in plen; sesiu-
ne de postere si materiale AV. Diversitatea
formelor de organizate a fost completa-
ta prin componenta functionald variatd a
participantilor: responsabili ai Ministeru-
lui Educatiei, Culturii si Cercetarii, mana-
geri superiori si functionali din cadrul bi-
bliotecilor nationale, raionale/municipale/
orasenesti, din invatamant (universitare, ale
centrelor de excelenta si colegiilor, scolare),
specializate, reprezentanti ai administratiei
publice locale, Programului IREX Moldo-
va, Programului National Novateca, Came-
rei Nationale a Cartii.

Panelul de discutii ,,Linii directorii in
asigurarea viabilitatii Programului National
Novateca: Realizari. Sustenabilitate. Provo-
cari” (15 interventii) a identificat prioritatile
partenerilor cheie ai Programului: elabora-
rea cadrului de reglementare in sprijinul
implementdrii Legii cu privire la biblio-
teci (nr. 160 din 20.07.2017), invatarea si
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»trairea legii, intensificarea activitatilor de
advocacy, evaluarea activitatii bibliotecii/
bibliotecilor in functie de indicatori de im-
pact (fapt ce ar stimula material personalul
de specialitate, ar contribui la augmentarea
statutului social si profesional al biblioteca-
rului, diversificarea salarizarii potrivit ser-
viciilor si produselor oferite comunitatii),
dezvoltarea parteneriatelor, indeplinirea de
catre stat a obligatiunilor privind formarea
profesionala continua a bibliotecarilor
(de ex., finantarea conform prevederilor
Codului muncii etc.).

Conferinta directorului general al BNRM,
Elena Pintilei, cu tema ,Anul Bibliologic
2017: interferente internationale, nationale
silocale” a scos in evidenta: proiectele majore
ale IFLA si impactul acestora asupra biblio-
tecilor din Republica Moldova (,,Promovarea
Agendei ONU 2030 si implicarea bibliote-
cilor in realizarea ODD”, ,,Dezvoltarea vizi-
unii globale a bibliotecii viitorului’, ,,Lan-
sarea proiectului Harta bibliotecilor lumii”
(integrarea datelor privind bibliotecile din
Republica Moldova); modalitdtile de impli-
care a bibliotecilor din tard pentru promova-
rea si implementarea ODD 2030 (accent pe
instrumentele IFLA, aplicate de bibliotecile
SNB); contributiile bibliotecilor la proiectul
IFLA ,Viziunea globali a bibliotecii” (pro-
movarea proiectului la reuniuni profesionale
- Forumul Managerilor din SNB (noiembrie
2017), conferinte zonale (mai-iunie 2017),
media; completarea formularului online de
catre bibliotecarii moldoveni etc.); proiectele
nationale si internationale ale BNRM cu im-
pact asupra SNB.

Comunicarea cu genericul ,Lege noua
- perspective noi” (autori: dr. Igor Sarov,
secretar general de stat, Eugenia Bejan,
secretar al Consiliului Biblioteconomic
National) a fost axata pe trei subiecte de
baza: avantajele Legii cu privire la biblioteci
nr. 160 din 20.07.2017 (serviciu public; ac-
centuarea rolului bibliotecii in dezvoltarea
unei societati deschise si inclusive, in pro-
movarea alfabetizarii, culturii informatiei,
educatiei non-formale; acces la tehnologii
informationale si la cunostinte necesare
pentru utilizarea acestor tehnologii, ac-
ces gratuit la Internet; formarea culturii
informatiei la elevi, studenti, cadre didac-

tice, cercetatori; formarea profesionald
continua a personalului bibliotecii, astfel
asigurand calitatea serviciilor si altele); ca-
dru de reglementare, necesar implementdrii
legii (crearea grupurilor de lucru in cadrul
Consiliului Biblioteconomic National, ela-
borarea regulamentelor ca instrumente in
sprijinul implementarii noii legi); campa-
nia de promovare a prevederilor legii (gru-
puri tintd, instrumente de promovare).

Comunicatul profesional, inclus in
agenda reuniunii, a avut drept generic
»Anul Bibliologic 2017 prin prisma indica-
torilor statistici si de performantd” (autori:
Ludmila Corghenci, Victoria Popa, Biblio-
teca Nationald a Republicii Moldova). Cer-
cetarea statistica a activitatii bibliotecilor in
anul 2017 a inclus 3 etape de bazd: obser-
varea, inregistrarea datelor statistice (prin
evidenta in domeniile de activitate): colec-
tarea, prelucrarea datelor statistice pentru
calcularea/identificarea indicatorilor statis-
tici si ai celor de performanta (relationali);
analiza si interpretarea, valorificarea da-
telor statistice; elaborari de concluzii (3).
Analiza si interpretarea datelor statistice
de cdtre Biblioteca Nationala a Republicii
Moldova a fost reflectatd in comunicat in
functie de trei axe: indicatori prezenti in Li-
brary Map of the World; indicatori statistici
de relevantd pentru anul 2017; indicatori
de performanté (relationali).

Sesiunea de postere, proiecte si materia-
le AV, organizata in cadrul Simpozionului,
a oferit posibilitatea cunoasterii, prezenta-
rii si vizualizarii de cétre toti participantii
a practicilor de succes, aprecierea si evalu-
area implicatiilor creative ale bibliotecilor,
un schimb eficient de experientd, precum si
crearea unui mediu benefic de comunicare
profesionald. Cele mai reusite proiecte au
fost nominalizate la Premiul National GA-
LEX pentru cel mai reusit proiect de pro-
movare a imaginii bibliotecii, prezentat la
Simpozionul ,,Anul Bibliologic 2017

Impactul lucrarilor simpozionului:

* cunoasterea/diseminarea experiente-
lor, rezultatelor profesionale ale biblioteci-
lor din diverse retele ale SNB, obtinute in
anul bibliologic 2017

* largirea cercului de participanti la lu-



crarile simpozionului prin intermediul
transmisiunii on-line de cdtre Institutul
de Dezvoltare a Societatii Informationale;
posibilitati de revenire la mersul lucrarilor
https://idsi.md/tv

* prezentarea indicatorilor statistici,
a celor de relevanta (noi) si relationali pri-
vind activitatea SNB in anul 2017 si incura-
jarea centrelor biblioteconomice teritoriale
si departamentale pentru efectuarea cerce-
tarilor statistice atat in interiorul retelei, cat
si comparate

* identificarea priorititilor dezvol-
tarii retelei bibliotecilor publice teritoriale
in contextul asigurarii durabilitatii Progra-
mului Novateca

* incurajarea implicarii bibliotecilor
in implementarea ODD-2030, proiectare de
parteneriate la acest capitol ale bibliotecilor
si ONU in Moldova

* incurajarea Dbibliotecilor pentru
augmentarea  rolului in  realizarea
strategiilor de dezvoltare ale comunitatilor
prin organizarea si implementarea noilor
servicii, atragerea resurselor locale,
dezvoltarea parteneriatelor, masurarea/
promovarea  rezultatelor; promovarea
experientelor de succes.

Participantii la lucrdrile reuniunii anu-
ale au adoptat un memoriu pe marginea
lucrdrilor Simpozionului ,, Anul Bibliologic
20177 ce pune in lumina aspectele care ne-
cesitd centrarea eforturilor institutionale,
precum si ale administratiei publice centra-
le si locale, ale fondatorilor, cum ar fi:

" necesitatea aplicarii criteriilor de
impact, de calitate in evaluarea activitatii
bibliotecii, precum si in determinarea
cuantumului de salarizare a personalului
de specialitate din biblioteci

* initierea, sub egida Ministerului
Educatiei, Culturii si Cercetarii, a unui
proiect national de informatizare si de dez-
voltare a serviciilor bibliotecare, coordonat
de Biblioteca Nationala a Republicii Mol-
dova (tinand cont de experientele térilor
cu sisteme informational-biblioteconomice
dezvoltate: SUA. Cehia, Lituania). Axele
prioritare ale proiectului ar putea fi:
digitizarea  patrimoniului documentar
national, crearea platformei informationale
integrate pentru biblioteci, informatizarea

bibliotecilor, colaborarea in vederea
respectdrii proprietatii intelectuale si a
drepturilor de autor. Este vorba despre
proiecte de cofinantare, acestea solicitand
bibliotecilor conditii speciale de aplicare

* includerea bibliotecilor in politicile,
programele, activitatile, agendele nationale,
teritoriale si institutionale, orientate pentru
dezvoltarea sustenabila a comunitétilor.
Un parteneriat efectiv in acest sens este
esential, este conditia care asigurd un me-
diu favorabil pentru realizarea Obiectivelor
de Dezvoltare Durabild-2030. Avand in ve-
dere faptul ca actualmente este in proces de
elaborare Strategia de dezvoltare 2030, mo-
mentul este foarte prielnic acestui deziderat

*  sustinerea procesului de advocacy
pentru bibliotecile publice moderne (pre-
ponderent prin formarea competentelor
bibliotecarilor)

= eficientizarea educatiei formale si
non-formale a bibliotecarilor pentru dez-
voltarea competentelor de informare, co-
municare, relationare

» dezvoltarea parteneriatelor care
valorizeaza rolul bibliotecii ca centru co-
munitar, ca serviciu public indispensabil
comunitatii (prin invatare, prin promova-
rea experientelor de succes, stimularea si
incurajarea participantilor)

* diversificarea serviciilor
comunitatii.

Prin colaborare si parteneriate eficiente,
mizand pe creativitatea si capacitatile ino-
vative ale personalului de bibliotecd, dar si
pe sprijinul administratiei publice centrale
si locale, al fondatorilor, pot fi realizate:

" crearea in comunitate a unei in-
frastructuri favorabile implementarii pre-
vederilor noului cadru legal si strategic al
activitétii bibliotecilor

= facilitarea comunicarii si schim-
bului de opinii in procesul de elaborare a
documentelor de reglementare, normative
si tehnologice in sprijinul activitatii biblio-
tecilor

* proces transparent de elaborare/
aprobare a Regulamentului de organiza-
re si functionare a bibliotecii (la nivelul
comunitatii)

» formarea/dezvoltarea competentelor
profesionale a personalului de biblioteca,

oferite
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care faciliteazd si augmenteazd accesul la nificarea celor noi

informatie si sunt indispensabile parcursu- * asigurarea continuitatii reformelor

lui de dezvoltare incluziva si durabila de succes initiate si implementate de Pro-
* implicarea activd a utilizatorilor in gramul Novateca.

restructurarea serviciilor existente si in pla-
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