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Instrumentul de evaluare/cercetare a lucrarilor conferintelor zonale — chestionarul, a fost
oferit participantilor pe suport traditional (hartie). Scopul aplicarii chestionarului — colectarea
opiniilor participantilor la lucrarile conferintelor zonale pentru Imbunatatirea continud a
organizarii reuniunilor.

Chestionarul a inclus 4 pozitii. Pentru primele doua pozitii participantii au fost rugati sa
identifice (prin incercuire) scala de la 1 1a 5, unde 1 reprezinta slab/nesatisfacator, iar 5 - excelent.
Ultimele doua pozitii au solicitat identificarea problemelor si dificultatilor in implementarea
initiativelor profesionale ale anului 2025. La fel, participantii au Formulat sugestii pentru
imbunatatirea urmatoarei conferinte.

Participantii la lucrarile conferintelor zonale au completat chestionare, dupa cum
urmeaza:

Pentru prima pozitie a chestionarului — evaluarea la modul general al conferintei
majoritatea participantilor au optat punctajul maxim, apreciind efortul organizatorilor nationali i

Conferinta Data Numar Numar
zonald organizarii participanti chestionare
completate
Zona Nord, 23 mai 2025 75 49
Ocnita
Zona Centru 1, 27 mai 2025 48 30
Anenii Noi
Zona Centru 2, 29 mai 2025 42 25
USMF ,N.
Testemitanu”
Zona Sud, Stefan | 3 iunie 2025 72 32
Voda
Total 237 136

locali.
Tabel nr. 1. Evaluarea la modul general a conferingei
Sursa: elaborat autor

Conferinta Scala selectatilcompletati

zonald 5 4 3 2 1 Total
Zona Nord, 49 0 0 0 0 49

Ocnita

Zona Centru 1, 28 2 0 0 0 30

Anenii Noi




Zona Centru 2, 23 2 0 0 0 25
USMF ,N.
Testemitanu”
Zona Sud, 32 0 0 0 0 32
Stefan Voda

Majoritatea participantilor au cuantificat cu punctaj maxim aspectele ce se refera la durata,
aplicabilitate, actualitatea temelor abordate in comunicari, nivelul de interactivitate si prestanta
vorbitorilor. Datele prezentate in tabelul nr. 2 releva unele insatisfactii ale participantilor privind
durata lucrdrilor conferintei zonale (ne-respectarea de catre vorbitori a regulamentului timpului
acordat). Drept urmare mai slab a fost apreciat nivelul interactivitatii: timpul acordat pentru
discutii (conform agendei) nu a fost folosit.

Tabel nr. 2. Evaluarea duratei conferintei
Sursa: elaborat autor

Conferinta zonali Scala selectatilcompletati
5 4 3 2 1 Total
Zona Nord, Ocnita 37 12 0 0 0 49
Zona Centru 1, Anenii Noi 16 14 0 0 0 30
Zona Centru 2, USMF 20 5 0 0 0 25
,,.N. Testemitanu”
Zona Sud, Stefan Voda 28 4 0 0 0 32
Tabel nr. 3. Evaluarea aplicabilitdtii conferingei
Sursa: elaborat autor
Conferinta zonald Scala selectatilcompletati
5 4 3 2 1 Total
Zona Nord, Ocnita 49 0 0 0 0 49
Zona Centru 1, Anenii Noi 27 3 0 0 0 30
Zona Centru 2, USMF 24 1 0 0 0 25
,,N. Testemitanu”
Zona Sud, Stefan Voda 29 3 0 0 0 32
Tabel nr. 4. Evaluarea tematicii prezentarilor la conferintd
Sursa: elaborat autor
Conferinta zonala Scala selectatilcompletati
5 4 3 2 1 Total
Zona Nord, Ocnita 49 0 0 0 0 49
Zona Centru 1, Anenii Noi 28 2 0 0 0 30
Zona Centru 2, USMF 24 1 0 0 0 25
,N. Testemitanu”
Zona Sud, Stefan Voda 29 3 0 0 0 32
Tabel nr. 5. Evaluarea nivelului de interactivitate la conferinta
Sursa: elaborat autor
Conferinta zonala Scala selectatilcompletati
5 4 3 2 1 Total
Zona Nord, Ocnita 45 5 0 0 0 49
Zona Centru 1, Anenii Noi | 24 6 0 0 0 30
Zona Centru 2, USMF 20 5 0 0 0 25
,.N. Testemitanu”
Zona Sud, Stefan Voda 28 4 0 0 0 32




Tabel nr. 6. Evaluarea prestantei (tinutd, explicitate, vocabular, respectarea regulamentului/timp etc.)
Sursa: elaborat autor

Conferinta zonala Scala selectatilcompletati
5 4 3 2 1 Total
Zona Nord, Ocnita 49 0 0 0 0 49
Zona Centru 1, Anenii Noi | 30 0 0 0 0 30
Zona Centru 2, BSM 25 0 0 0 0 25
USMF
,.N. Testemitanu”

Zona Sud, Stefan Voda 28 4 0 0 0 32

Dificultati, probleme in implementarea initiativelor profesionale 2025:

Zona Nord: lipsa infrastructurii tehnologice; finante insuficiente; echipament nvechit;
atragerea fondurilor in bibliotecd; lipsa structurii unificate a directiei/sectiei culturd la nivel de
tard; lipsa mobilierului modern; suprasolicitarea personalului din biblioteca; mai putine
Lraportari”’; ne-achitarea deplasarilor; dificultati de deplasare la locul conferintei zonale; scrierea
proiectelor;

Zona Centru 1: finantare insuficientd; lipsa personalului de specialitate; lipsa
echipamentului pentru digitizare; salarizarea nesatisfacatoare; spatiu si buget limitat; lipsa
sustinerii din partea APL;

Zona Centru 2: suprasolicitarea din partea utilizatorilor; lipsa personalului dedicat; conditii
de munca ne-imbunatatite; lipsa echipament;

Zona Sud: realizarea responsabilitatilor de centru biblioteconomic (in relatii cu APL);
salarii neadecvate; lipsa achizitii; putine instruiri cu prezenta fizica; mobilier invechit; lipsa
finante;

Sugestii pentru imbundtdtirea urmdtoarei conferinte:

Zona Nord: respectarea regulamentului de timp la prezentarea comunicarilor; prezentari
laconice, la subiect; de urmat experienta acestui an; atmosfera prietenoasa, subiecte importante;
diseminarea listelor participantilor si a datelor de contact in scopul colaborarii ulterioare;
transmisie online si oferirea posibilitatii de participare la distantd; prezentarii de filmulete; cateva
prezentari in limba rusa; durata restransa;

Zona Centru 1: respectarea timpului pentru prezentarea comunicarii; revizuirea ariei
geografice a distribuirii raioanelor pe zone;

Zona Centru 2: regulamentul timpului de prezentare; a invita cate 5 reprezentanti din raion;
participarea in cadrul conferintei zonale a bibliotecarilor din diferite tipuri de biblioteci; vorbitori
din diferite tipuri de biblioteci; ziua conferintei sa nu coincida cu zile de sarbatoare;

Zona Sud: prezentarile online nu sunt atat de atractive ca cele cu prezenta fizica, instalare
microfoane; formatul mixt e binevenit; organizarea conferintei privind utilizarea cartii digitale;
instruiri privind serviciile eGuvernare; program prea incarcat; ne-respectarea timpului de
prezentare a comunicarii;

Concluzii: Analiza rezultatelor completarii chestionarelor necesita centrarea eforturilor in
scopul imbundtatirii organizarii conferintelor zonale si asigurarii impactului acestora: distribuirea
rationald a participantilor pe zone; centrare pe managementul timpului conferintei; cresterea
interactivitatii lucrarilor reuniunii; nscrierea comunicarilor in contextul tematic si functional al
conferintelor zonale (istorii de succes concrete, axare pe activitatile din anul de referinta si altele)
- astfel asigurand cresterea aplicabilitatii experientelor; schimbarea tipului reuniunii profesionale
(poate laboratoare, master-classe in functie de initiativele profesionale ale anului de referinta).



