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Rezumat: Articolul analizeaza modul in care
competentele si standardele de calificare in do-
meniul biblioteconomiei, informarii si studiilor
arhivistice din Republica Moldova sunt corelate
cu cerintele pietei muncii. Sunt abordate structura
standardelor, transpunerea competentelor in rezul-
tate ale invatarii si integrarea acestora in progra-
mele educationale. De asemenea, se evidentiazd
implicarea angajatorilor, adaptarea la tendintele
internationale si impactul transformarii digitale
asupra profesiei. Lucrarea subliniaza necesitatea
unui dialog continuu intre educatie §i piata muncii
pentru actualizarea calificarilor, promovand astfel
angajabilitatea si adaptabilitatea absolventilor in
context national si global.

Cuvinte-cheie: Biblioteconomie si stiinta informad-
rii, competente profesionale, standarde de califi-
care, piata muncii, rezultate ale invatarii, Cadrul
National al Calificarilor.

Introducere

T ransformadrile economice, tehnologi-

ce si sociale din ultimele decenii au
generat o dinamicd semnificativa pe piata
muncii, inclusiv in domeniul biblioteco-
nomiei si stiintei informarii. Digitalizarea
rapida, expansiunea informationala, trans-
formarea digitala a bibliotecilor si cerintele
tot mai diverse ale utilizatorilor impun
revizuirea constanta a competentelor pro-
fesionale si a standardelor de calificare in
aceste domenii. In acest context, adapta-
rea formarii profesionale la cerintele pietei

Abstract: This article analyses the correlation be-
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muncii devine o conditie obligatorie pen-
profesionistilor din domeniul infodocu-
mentar.

Republica Moldova, prin interme-
diul politicilor educationale si al Cadru-
lui National de Calificari (CNC), incear-
ca sa raspunda acestor provocdri, inte-
grand nevoile angajatorilor si standardele
internationale in procesul de pregitire
profesionald. Totusi, riman provocari le-
gate de discrepantele dintre cunostintele si
abilitétile absolventilor si cerintele specifice
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ale pietei muncii. Aceasta situatie ridica in-
trebari legate de coerenta dintre programe-
le de invatamant, standardele de calificare
si competentele efectiv necesare in practica.

In acest context, este importan-
ta examinarea gradului de aliniere intre
competentele si standardele de calificare din
domeniul biblioteconomiei si stiintei infor-
madrii si cerintele actuale ale pietei muncii
din Republica Moldova. Analiza prezentatd
se concentreaza pe continutul standardelor
de calificare din invatdmantul superior si
profesional tehnic din domeniul de forma-
re profesionald Biblioteconomie, informare
si studii arhivistice, oferind o perspectiva
asupra provocarilor si oportunitatilor de
consolidare a acestui domeniu educational
pentru a raspunde mai eficient nevoilor
sectoriale.

De asemenea, se exploreaza modul in
care standardele de calificare pot servi
drept instrumente strategice pentru piata
muncii, facilitind identificarea, validarea
si integrarea competentelor necesare in
activitatile profesionale. Printr-o aliniere
mai stransd intre cerintele angajatorilor si
programele de formare, se urmareste re-
ducerea discrepantelor dintre pregatirea
educationald si asteptarile practice, con-
tribuind astfel la sporirea angajabilitatii
absolventilor. Rezultatele analizei vor oferi
atat o baza pentru reflectie, cét si orientari
practice pentru optimizarea procesului de
formare profesionald in biblioteconomie si
stiinta informarii.

Cadrul teoretic si metodologic pentru

elaborarea standardelor de calificare

Corelarea dintre cerintele pietei mun-
cii si formarea profesionald reprezinta un
subiect de interes sporit in cercetarile din
domeniu biblioteconomiei si stiintei in-
formarii [1, 5-7, 16], avand in vedere noile
cerinte profesionale si tendintele de dezvol-
tare ale domeniului, care sunt intr-o conti-
nui evolutie. In acest context, cadrul con-
ceptual se sprijind pe instrumente si stan-
darde recunoscute la nivel international,
precum ISCO (International Standard
Classification of Occupations - Clasifica-
rea Internationald Standard a Ocupatiilor),
ESCO (European Skills, Competences, Qua-
lifications and Occupations — Competente,

calificari si ocupatii europene) si ISCED
(International Standard Classification of
Education - Clasificarea Internationald
Standard a Educatiei), care oferd un limbaj
comun si o structurd metodologica pen-
tru analiza ocupatiilor, competentelor si
calificirilor. In Republica Moldova, Clasi-
ficatorul Ocupatiilor (CORM 0006-2021)
constituie un punct de plecare pentru ali-
nierea ocupatiilor nationale la standardele
internationale, facilitand astfel integrarea
acestora in cadrul european si global al ca-
lificarilor.

La nivel educational, Cadrul National
al Calificarilor al Republicii Moldova
(CNCRM), adoptat prin Hotarare de Gu-
vern nr. 330 din 31.05.2023, joacd un rol
central in definirea, structurarea si actua-
lizarea calificdrilor. Acest document inte-
greazd principiile si abordarile promovate
de Cadrul European al Calificarilor (Eu-
ropean Qualifications Framework, EQF),
punand accent pe rezultatele invatarii si pe
competentele necesare diferitor nivele de
calificare. CNC oferd un fundament me-
todologic care permite clarificarea relatiei
dintre competentele dobandite in procesul
educational si cerintele practice impuse de
angajatori. Astfel, acesta contribuie la crea-
rea unei sinergii intre formarea profesiona-
14 si dinamica pietei muncii.

Figura 1- ilustreaza relatia dintre stan-
dardele nationale si internationale in con-
textul calificérilor profesionale, pietei mun-
cii si sistemului educational. Ea evidentiaza
interactiunile dintre mai multe compo-
nente-cheie pentru alinierea calificdrilor
la cerintele pietei muncii si la standardele
internationale.

Standardele nationale in domeniul
infodocumentar reflectd cerintele anga-
jatorilor, adaptate specificului sectoru-
lui informational si contextului national.
Acestea stau la baza dezvoltarii calificarilor
profesionale, fiind structurate in functie
de nevoile actuale ale institutiilor infodo-
cumentare. Pe de altd parte, standardele
internationale din domeniu, influentate de
tendintele globalein gestionarea informatiei
si transformare digitala, sprijina integrarea
calificérilor intr-un cadru international, fa-
cilitand mobilitatea profesionistilor si com-



parabilitatea competentelor in diferite tari.
Aceasta armonizare contribuie la crearea
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Fig. 1. Corelatia si interdependenta dintre cadrul normativ al pietei muncii
si standardele educationale
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Sursa: Ghid metodologic pentru transpu-
nerea competentelor profesionale in rezulta-
te ale invdtarii [8].

Cadrul National al Calificarilor joacd un
rol central in stabilirea conexiunii dintre
standardele nationale si cele internationale.
CNC oferd o structurd metodologicd pen-
tru definirea standardelor de calificare si
pentru integrarea lor coerentd in sistemul
educational, avand ca scop principal asi-
gurarea coerentei intre pregatirea profe-
sionald si cerintele pietei muncii. Pe plan
international, Cadrul European al Califica-
rilor functioneaza ca un mecanism de inte-
roperabilitate intre diferite cadre nationale,
contribuind la transparenta, comparabilita-
tea si recunoasterea calificarilor in spatiul
european.

Standardele educationale nationale, ca
parte a sistemului educational, sunt conce-
pute pentru a implementa obiectivele defi-
nite de CNC, punand accent pe formarea
competentelor relevante pentru nevoile
pietei muncii. In acelasi timp, standarde-
le educationale internationale stabilesc un
punct de referintd pentru calitatea proce-
sului educational si faciliteaza integrarea
acestuia in contextul global al calificarilor.

Interactiunile dintre aceste elemente
subliniaza importanta unui dialog constant
intre piata muncii, sistemul educational
si organismele de reglementare. Piata
muncii influenteazd direct standardele
nationale ale calificérilor, care, la randul
lor, determina cerintele pentru programe-

le educationale. Totodata, cadrele euro-
pene si internationale ofera un cadru de
comparatie si sprijind adaptarea continud
la cerintele emergente.

Cadrul conceptual al coreldrii compe-
tentelor profesionale cu cerintele pietei mun-
cii in Republica Moldova include, de ase-
menea, instrumente normative importante
precum Nomenclatorul domeniilor de studii
si al specialitatilor in invatamantul superior,
aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 412
din 12 iunie2024 [3], elaborat in conformi-
tate cu recomandarile ISCED. Documentul
clarifica structura si specificatiile domenii-
lor de studii profesionale, oferind un ghid
coerent pentru organizarea programelor de
Licenta (ciclul I) si Master (ciclul II), pre-
cum si un nomenclator separat pentru stu-
diile doctorale (ciclul III), cu obiectivul de
a asigura continuitatea si relevanta califica-
rilor la toate nivelele educationale. Pe langa
acesta, Nomenclatorul domeniilor de forma-
re profesionald, al specialitdtilor si calificd-
rilor pentru invatamantul profesional tehnic
postsecundar si  postsecundar nontertiar,
aprobat initial prin Hotdrarea Guvernu-
lui nr. 853 din 14 decembrie 2015 si ac-
tualizat in anul 2024 [4], oferd un suport
structural important pentru organizarea
formarii profesionale de calificare medie.
Actualizarea sa recenta reflecta schimbdrile
aparute in cerintele pietei muncii si alini-
aza continutul programelor de formare la
standardele internationale. Acest nomen-
clator defineste cu claritate specialitatile si
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calificdrile, stabilind un cadru care sa faci-
liteze pregatirea practica si integrarea pro-
fesionald a absolventilor. Utilizarea acestor
nomenclatoare alaturi de alte instrumente
internationale precum ISCO, ESCO si IS-
CED consolideaza baza metodologica pen-
tru dezvoltarea standardelor de calificare si
a programelor educationale orientate spre
cerintele dinamice ale pietei muncii. Astfel,
cadrul conceptual devine un instrument
puternic pentru crearea unui ecosistem
educational care raspunde nevoilor actuale
si viitoare ale societatii.

Procesul de elaborare si validare a stan-
dardelor de calificare in Republica Moldova
este reglementat de Metodologia de elabo-
rare, validare si aprobare a standardelor de
calificare [9], care stabileste pasii necesari
pentru a asigura coerenta si relevanta cali-
ficarilor profesionale. Aceasta metodologie
include mecanisme clare de consultare si
implicare a actorilor relevanti, precum an-
gajatorii, organizatiile profesionale si furni-
zorii de educatie, in procesul de definire a
competentelor. Astfel, se urmareste adap-
tarea continud a standardelor de calificare
la noile cerinte si tendinte din domeniul
infodocumentar, ceea ce contribuie la re-
ducerea discrepantelor dintre cunostintele
dobandite in cadrul formal al educatiei si
abilitatile necesare in contextul profesional.

Elaborarea si implementarea standar-
delor de calificare in domeniul infodocu-
mentar

Ministerul Educatiei si Cercetarii al
Republicii Moldova (MEC), recunoscand
importanta standardelor de calificare pen-
tru asigurarea calitdtii si relevantei prega-
tirii profesionale, si-a asumat rolul de lider
in procesul de elaborare si implementare
a acestor standarde in diverse domenii de
studiu. In domeniul infodocumentar, acest
proces a fost conturat de initiative strategi-
ce sustinute prin parteneriate nationale si
internationale, care au oferit resurse si ex-
pertizd pentru a raspunde cerintelor pietei
muncii §i pentru a alinia formarea profesi-
onald la standardele internationale.

Elaborarea standardelor de calificare
pentru invatamantul superior din domeniul
de formare profesionala 0322. Bibliotecono-
mie, informare si studii arhivistice a fost re-

alizata in cadrul Proiectului ,,Invditdmantul
Superior in Moldova” (MHEP), nr. 65420-
MD, finantat de Banca Mondiala. Acest
proiect, coordonat de Universitatea de Stat
din Moldova, a avut drept obiectiv general
modernizarea sistemului de invatimant su-
perior prin actualizarea standardelor de ca-
lificare, armonizarea acestora cu cerintele
internationale si sporirea competitivitatii
absolventilor pe piata muncii. Prin acest
demers, au fost elaborate standarde care
integreaza atat competente de baza, cat si
avansate, aliniate cerintelor actuale din sec-
torul infodocumentar, cum ar fi transfor-
marea digitald, gestionarea informatiei si
utilizarea noilor tehnologii.

Pentru invatamantul profesional tehnic,
procesul de elaborare a standardelor de ca-
lificare pentru domeniul de formare profe-
sionala 0322. Biblioteconomie, informare si
arhivare a fost sprijinit prin proiectul ,,KoFi
DEZA - Starke Unternehmen und Kommu-
nen fiir Moldau”. Acest proiect, coordonat
de Universitatea Tehnicd a Moldovei, s-a
concentrat pe dezvoltarea standardelor, ac-
tualizarea planurilor de invatamant, elabo-
rarea curricula si a materialelor didactice
pentru calificarile oferite in cadrul formarii
profesional-tehnice. Scopul acestui program
a fost sa faciliteze integrarea competentelor
teoretice si practice necesare in domeniul
infodocumentar, conectand in mod direct
pregatirea profesionald la cerintele angaja-
torilor si la nevoile pietei muncii.

Ambele initiative au avut la bazd o abor-
dare colaborativa, implicand experti din
mediul academic, angajatori (Biblioteca
Nationala a Republicii Moldova, Biblioteca
Nationala pentru Copii ,,Jon Creangd”, Bibli-
oteca Stiintifica a Academiei de Studii Eco-
nomice din Moldova, Biblioteca Stiintifica
a Universitatii Tehnice a Moldovei, Bibli-
oteca Stiintificd a Universitatii Pedagogice
de Stat ,,Jon Creangd” s.a.), reprezentanti ai
asociatiilor profesionale, cum ar fi Asociatia
Bibliotecarilor din Republica Moldova,
Ministerului Culturii, precum si alti ac-
tori relevanti. Aceasta abordare partici-
pativd a permis identificarea si integrarea
competentelor-cheie necesare in sectorul
infodocumentar, precum gestionarea resur-
selor informationale, utilizarea tehnologiilor



digitale, comunicarea eficienta §i manage-
mentul bibliotecilor.

Corelarea standardelor de competenta si
de calificare in domeniul infodocumentar

Relatia dintre standardele de calificare
si cele de competenta joacd un rol semni-
ficativ in asigurarea coerentei si relevantei
formaérii profesionale pentru domeniul
infodocumentar. Aceasta corelare permi-
te stabilirea unei legdturi functionale in-
tre cerintele pietei muncii si rezultatele
educationale, contribuind astfel la integra-
rea absolventilor in mediul profesional.

Standard de competenti / ocupational

Competente profesionale

Figura 2 - prezinta relatia dintre stan-
dardele de competenta (pentru nivelele 6-8
CNC) sau standardele ocupationale (pen-
tru nivelele 3-5 CNC), standardele de cali-
ficare si rezultatele invatarii, ilustrand mo-
dul in care procesul educational este struc-
turat pentru a raspunde cerintelor pietei
muncii. Acest model conceptual subliniaza
importanta corelarii intre competentele
profesionale specificate in standardele de
competenta sau cele ocupationale si rezul-
tatele educationale prevazute de standarde-
le de calificare.

Standard de calificare

s D

Rezultate ale invatarii

Fig. 2. Aria de cuprindere a procesului educational

Sursa: Ghid metodologic pentru transpu-
nerea competentelor profesionale in rezulta-
te ale invdtarii [8].

Standardele de calificare, incluzand
standardele de competenta, reprezinta un
instrument structurat si validat care iden-
tifica si descrie competentele profesionale
necesare, specificaind nivelele acestora si
domeniile de cunostinte aferente fiecdrei
arii de competentd. Aceste standarde sta-
bilesc cerintele ce trebuie indeplinite de
un candidat pentru a ocupa pozitii precum
bibliotecar cu studii medii sau cu calificari
universitare (licentd, masterat, doctorat).

Aceste standarde adopta o abordare ori-
entatd spre educatia bazatd pe competente,
inlocuind modelul traditional axat strict
pe acumularea de cunostinte. Formarea si
evaluarea centrate pe competente pun ac-
cent pe aplicarea practicd si pe demonstra-
rea abilitdtilor in contexte reale, conform
unor nivele predefinite de competenti. In
acest fel, accentul cade pe performanta si
rezultatele masurabile, reflectand cerintele

reale ale pietei muncii. Dinamica schimba-
rilor tehnologice si sociale a impulsionat o
reevaluare a relatiei dintre domeniul info-
documentar si cel educational, subliniind
necesitatea adaptarii continue la tendintele
emergente.

Desi, atat piata muncii, cat si sistemul
educational folosesc termeni care par ase-
mandtori, semnificatiile atribuite acestora
pot varia considerabil. De exemplu, con-
ceptul de ,competenti profesionald” este
specific pietei muncii, fiind folosit pen-
tru a descrie cerintele legate de atributiile,
responsabilititile si calificarile necesare
unei functii, indiferent de modul in care
acestea au fost dobandite (formal nonfor-
mal sau informal). Conform Metodologiei
de elaborare, validare si aprobare a stan-
dardelor de calificare termenul competenta
inseamnad ,,capacitatea doveditd de a utiliza
cunostinte, aptitudini si abilititi persona-
le, sociale si/sau metodologice in situatii de
muncd sau de studiu si pentru dezvoltarea
profesionald si personald” [9, p. 5]. Aces-
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te competente, definite in standardele de
competenta si cele ocupationale, sunt inte-
grate in standardele de calificare si sunt ali-
niate la cerintele pietei muncii, fiind struc-
turate pe nivele conform Cadrului National
al Calificdrilor din Republica Moldova (ni-
velele 4, 6, 7 5i 8).

In contrast, sistemul educational foloseste
conceptul de ,rezultate ale invatdrii”, care
descrie ceea ce un absolvent stie, intelege si
poate face dupd finalizarea unui program
de studii sau de formare profesionald. Me-
todologia de elaborare, validare si aprobare a
standardelor de calificare defineste rezultate-
le invatarii ca ,,enunturi care se referd la ceea
ce cunoaste, intelege si este capabil sd facd un
elev/student/cursant la finalizarea unui proces
de invdtare si care sunt definite sub formd de
cunostinte, aptitudini, responsabilitate si au-
tonomie” [9, p. 5]. Aceste rezultate sunt defi-
nite clar, sunt masurabile si utilizate ca baza
pentru evaluarea competentelor dobandite
de elevi, studenti, masteranzi, doctoranzi sau
cursanti. Dupa certificarea acestor rezulta-
te, absolventul este pregitit sd intre pe piata
muncii. Aceastd separare terminologicd in-
tre ,competente” si ,rezultate ale invatarii’,
reflecta relatia complexa si complementara
dintre sistemul educational si piata muncii,
contribuind la 0 mai buna adaptare a progra-
melor educationale la nevoile domeniului in-
fodocumentar in schimbare.

Destinatia si scopul standardelor de ca-
lificare in domeniul de formare profesio-
nala Biblioteconomie, informare si studii
arhivistice

Standardele de calificare in domeniul
de formare profesionala Biblioteconomie,
informare si studii arhivistice au fost ela-
borate pentru a raspunde mai multor nevoi
si categorii de beneficiari. In primul rand,
aceste standarde servesc drept ghid pen-
tru institutiile de invdtdmant profesional
tehnic (Colegiul de Arte ,Nicolae Botgros”
din Soroca si Colegiul ,,Mihail Ciachir” din
Comrat) si universitar (Universitatea de
Stat din Moldova) care ofera programe de
formare profesionald in acest domeniu la
toate nivelele de formare profesionala (Bi-
bliotecar cu calificare medie, Licenta, Mas-
terat, Doctorat), pentru evaluarea si certifi-
carea calificdrilor, precum si pentru descri-
erea competentelor cerute de piata muncii

prin prisma rezultatelor invatarii. Totodata,
ele servesc drept baza pentru evaluarea si
certificarea calificdrilor, precum si pentru
descrierea competentelor cerute de piata
muncii prin prisma rezultatelor invatarii.

In al doilea rand, standardele se adre-
seazd angajatorilor din sectorul infodocu-
mentar (biblioteci din Sistemul National
de Biblioteci din Republica Moldova, cen-
tre de informare si documentare, Camera
Nationald a Cartii din Republica Moldo-
va s.a.), oferindu-le un instrument clar
si obiectiv pentru evaluarea si selectia
candidatilor. Acestea descriu competentele
si abilitatile pe care trebuie sd le detina un
profesionist in biblioteconomie si stiinta
informarii, ceea ce faciliteaza identificarea
persoanelor calificate pentru diverse pozitii
si responsabilitati in cadrul institutiilor.
Totodata, ele sprijind angajatii in planifi-
carea progresului profesional, oferindu-le
un cadru de referintd pentru a-si obtine
calificdrile necesare si pentru a remedia
eventualele lacune in cunostinte, abilitati,
autonomie si responsabilitate. In plus, stan-
dardele de calificare contribuie la asigura-
rea transparentei si echitatii in evaluarea si
recunoasterea calificarilor dobandite prin
invatare formald, nonformala sau informa-
14, atat in Republica Moldova, cét si la nivel
international.

Pe langd acestea, standardele sunt im-
portante pentru organismele de regle-
mentare si pentru factorii de decizie poli-
ticd, asigurdnd o coerentd intre educatie,
cerintele pietei muncii si standardele
internationale. Prin implementarea lor, se
urmareste crearea unui cadru care si per-
mitd modernizarea si dezvoltarea dome-
niului infodocumentar in conformitate cu
tendintele globale.

Un alt avantaj al standardelor de califi-
care consta in facilitarea mobilitatii profe-
sionale. Ele asigura echivalarea calificdrilor
obtinute in diferite contexte educationale
sau geografice, sustinand astfel integrarea
eficientd pe piata muncii.

In procesul de elaborare a standardelor
de calificare, o atentie deosebitd a fost acor-
data analizei tendintelor si provocirilor
viitoare din domeniul biblioteconomiei si
stiintei informarii. Un aspect semnificativin
acest sens il constituie capacitatea profesiei



de bibliotecar de a anticipa si de a se adapta
la schimbarile tehnologice, informationale
si sociale. Rolul specialistilor in informare
si documentare va evolua in directia gesti-
onarii eficiente a resurselor informationale
digitale, sprijinirii accesului deschis la
informatie si satisfacerii cerintelor tot mai
diversificate ale utilizatorilor.

Pe langd competentele traditionale, stan-
dardele de calificare in domeniul infodo-
cumentar includ abilitdti legate de utiliza-
rea tehnologiilor emergente, digitalizarea
continutului, gestionarea datelor si promo-
varea incluziunii informationale. Aceste ori-
entari reflecta necesitatea ca profesionistii
din acest domeniu sd fie pregatiti sa joace un
rol activ in transformarea digitald a societatii
si in sprijinirea dezvoltérii durabile. Astfel,
standardele de calificare devin un instru-
ment strategic pentru adaptarea profesiei la
cerintele viitorului.

Structura standardelor de competenta
in domeniul de formare profesionala Bi-
blioteconomie, informare si studii arhi-
vistice

Standardele de competenta sunt docu-
mente structurate, care oferd o descriere cla-
ra si detaliata a cerintelor specifice pentru o
anumita ocupatie sau domeniu profesional.
Structura standardelor de competenta in
domeniul Biblioteconomie, informare si
studii arhivistice este conceputa pentru a
reflecta cerintele pietei muncii si pentru a
alinia rezultatele invatarii la competentele
profesionale necesare. Totodata, structura
acestor standarde corespunde prevederilor
Metodologiei de elaborare, validare si apro-
bare a standardelor de calificare [9] si inclu-
de 10 elemente obligatorii, inclusiv:

1. Foaia de titlu;

2. Fisa de validare a conformitatii;

3. Fisa de consultare a proiectului standar-

dului de calificare cu partenerii sociali;

Formularul calificarii;

Lista ocupatiilor tipice din CORM;

Competente relevante calificarii;

Transpunerea competentelor din standar-

dul ocupational/standardul de competenta

in rezultate ale invatarii;

8. Detalierea rezultatelor invatarii;

9. Cerinte si criterii de evaluare a rezulta-
telor invatarii in vederea atribuirii califi-
carii;

NI

10. Asigurarea calitdtii standardului de ca-
lificare.

Vom analiza in continuare cateva dintre
aceste componente.

e Formularul calificarii

Formularul calificdrii, pe langd alte
informatii importante, include o descriere
detaliatd a fiecarei calificari, oferind o per-
spectiva generald asupra activitatilor profe-
sionale si a rolului persoanelor care detin
aceste calificari.

Astfel, calificarea de Bibliotecar (califi-
care medie), corespunzatoare nivelului 4
din Cadrul National al Calificarilor (CNC),
este acordata absolventilor programelor
de studii profesionale tehnice postsecun-
dare. Calificarea de Licentiat in Stiinte ale
Comunicdrii, nivel 6 CNC, este atribui-
ta absolventilor programelor de studii de
licentd in specializarea Biblioteconomie,
asistentd informationala si arhivistica (con-
form noului Nomenclator - specialitatea
Biblioteconomie si stiinta informarii). Pen-
tru nivelul 7 CNC, calificarea de Master in
Stiinte ale Comunicdrii este acordata celor
care finalizeazd programele de master in
domeniul de formare profesionala Biblio-
teconomie, informare si studii arhivistice.
In fine, calificarea de Doctor in Stiinte ale
Comunicdrii, corespunzatoare nivelului 8
CNGC, este conferitd absolventilor studiilor
superioare de doctorat.

Descrierea calificarilor in fiecare stan-
dard include o scurtd prezentare a califica-
rii din perspectiva formarii profesionale si a
competentelor necesare pentru piata mun-
cii. Aceasta reflectd sarcini specifice precum
organizarea colectiilor de biblioteca, gestio-
narea resurselor informationale, sprijinirea
utilizatorilor in accesarea informatiilor, pre-
starea serviciilor informationale, culturale,
educationale, managementul institutiei in-
fodocumentare, cercetarea stiintifica in do-
meniul infodocumentar etc. Aceastd abor-
dare asigura o claritate in ceea ce priveste
cerintele profesionale si asteptarile angaja-
torilor in domeniul infodocumentar.

e Lista ocupatiilor tipice

O componenta importanta a standardu-
lui o reprezinta lista ocupatiilor tipice asoci-
ate fiecdrei calificari. Aceasta sectiune are ro-
lul de a identifica si descrie domeniile de ac-
tivitate si functiile profesionale pentru care
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calificarea ofera pregatirea necesara. Lista

este elaborata in conformitate cu clasificarile

nationale si internationale, oferind astfel o

abordare comparabila si adaptabila la diferi-

te contexte economice si profesionale.
Pentru fiecare calificare (Tabelul 1), lista
include urmatoarele categorii:

e Ocupatii tipice conform CORM 0006-
2021, care este utilizat pentru a defini
ocupatiile si functiile corespunzatoare
calificarilor la nivel national.

e Ocupatii tipice conform ESCO 08 ofe-

ra o perspectivd europeand asupra
ocupatiilor. Aceasta permite identifi-
carea functiilor similare in alte tari din
Uniunea Europeand, asigurand mobili-
tatea profesionald.

Ocupatii tipice conform ISCO-08 deta-
liaza ocupatiile la nivel global.

Alte clasificéri relevante (de ex. CAEM/
ISIC/OMC), care ofera informatii supli-
mentare despre locul calificarii in cadrul
sectoarelor economice si despre aplica-
bilitatea sa in diverse industrii.

Tabelul 1. Lista ocupatiilor tipice pentru calificdrile din domeniul de formare profesio-

nald Biblioteconomie, informare si studii arhivistice

Calificarea

Exemple de ocupatii tipice conform
CORM (006-2021)

Exemple de ocupatii tipice
conform ESCO 08

Bibliotecar (calificare
medie)

441101 Bibliotecar/bibliotecara (studii
profesional-tehnice)

441102 Bibliotecar/bibliotecara-arhivar
441103 Functionar/functionara bibliotecd

4411.1 Asistent bibliotecar

Licentiat in Stiinte
ale Comunicérii

262204 Bibliograf/bibliografa

262205 Bibliotecar catalogator/biblioteca-
rd catalogatoare

262206 Bibliotecar formator/bibliotecard
formatoare

262207 Bibliotecar/bibliotecara

262209 Bibliotecar-redactor/bibliotecara-
redactoare

262210 Bibliotehnolog

2622.2 Bibliotecar/ Bibliotecara
Etichetd alternativa:

— bibliotecar de resurse electronice
— bibliotecar arhivist

— coordonator de retea de bibliotecd
— supraveghetor de biblioteca

— asistent tehnic de biblioteca

— cercetdtor literar

— bibliotecar scolar

— bibliotecar de colectii speciale
— manager de tezaur

Master in Stiinte ale
Comunicarii

134901 Bibliograf principal/bibliografa
principala

134902 Bibliotecar principal/ bibliotecara
principala

134905 Director (sef)/ directoare (sefd)
arhiva organizatiei

134910 Director/directoare biblioteca
262201 Administrator/administratoare
retele automatizate de bibliotecd

262203 Administrator/administratoare
sistem informatizat de biblioteca

262208 Bibliotecar-metodist/ biblioteca-
ra-metodistd

262211 Cercetitor stiintific stagiar/cerce-
tdtoare stiintificd

262213 Documentarist/ documentarista
262215 Secretar stiintific/secretard
stiintifica biblioteconomie

1349.11 Functionar responsabil
de gestionarea documentelor/
functionard responsabila de ges-
tionarea documentelor

Eticheta alternativa:

— manager de arhiva

— manager de documentare

— manager de inregistrari

— specialist in managementul
documentelor

— specialist in gestionarea docu-
mentelor

1349.16 Director bibliotecd
2622.1 Documentarist/ Docu-
mentarista

Doctor in Stiinte ale
Comunicarii

1223 Conducitori/ conducétoare din do-
meniul cercetérii si dezvoltarii.

2310 Profesori universitari/profesoare
universitare si asimilati/asimilate.

1223.2 Manager de cercetare si
dezvoltare

2310.1 Cadrul didactic in
invatamantul superior

Sursa: Elaborat conform standardelor de calificare [11-14].




Prin includerea acestor liste detalia-
te, standardele de calificare nu doar clari-
fica ocupatiile pentru care sunt pregatiti
absolventii, ci si faciliteaza integrarea
acestora in piata muncii nationald si
internationald. Acest cadru sprijina atat
absolventii, prin cresterea angajabilitatii lor,
cat si angajatorii, prin furnizarea unui ghid
clar pentru recrutare si evaluare. Totodata,
corelarea cu clasificarile internationale con-
tribuie la recunoasterea calificarilor in alte
tari si la asigurarea compatibilitatii acestora
in diverse contexte economice.

e Competente relevante calificdrii

Urmaétorul compartiment din standar-
dul de calificare oferd o descriere detaliata
a competentelor relevante pentru fiecare
calificare, organizate in trei categorii prin-
cipale: competente transversale, competente
generale si competente profesionale. Aceste
competente sunt grupate in mod sistematic
pe arii de competente, ceea ce permite o or-
ganizare clard si orientata spre cerintele do-
meniului profesional. Pentru competentele
generale si competentele profesionale, ariile
de competente sunt aceleasi, ceea ce asigu-
ra coerenta si continuitatea intre abilitatile
generale si cele specifice profesiei.

Documentele normative nationale nu ofe-
rd o definitie explicitd a conceptului de arie, de
competenta, mentiondndu-se doar cd aceas-

ta ar trebui sa reprezinte etapele sau fazele de
furnizare a unui serviciu sau de realizare a
unei productii. Potrivit definitiei din Glossary
of Key Information Security Terms, o arie de
competentd este ,,un grup de enunturi privind
cunostintele si abilitdtile care reflectd capacita-
tea unei persoane de a indeplini sarcini intr-un
anumit domeniu”. Aceasta joaca un rol semni-
ficativ in ghidarea cursantilor pentru a explora
domeniile de interes, in sprijinirea planificarii
si dezvoltarii carierei, in identificarea lacu-
nelor in cunostinte si abilitati si in furnizarea
unui mijloc de evaluare sau demonstrare a
capacitatilor acestora in cadrul unui domeniu
specific [11]. Obiectivul educational este defi-
nit prin continutul cunostintelor si abilitatilor
necesare pentru realizarea sarcinilor dintr-un
anumit domeniu, facilitind atat planificarea
carierei, cat si evaluarea competentelor persoa-
nei care invata.

Ariile de competentd incluse in stan-
dardele de calificare au fost armonizate cu
recomandarile Federatiei Internationale
a Asociatiilor si Institutiilor Bibliotecare
(IFLA), cu standardele de calificare existen-
te in alte tari europene, precum si cu catego-
riile de competente necesare specialistilor
din domeniul biblioteconomiei si stiintei
informarii. Structurarea acestor arii pentru
nivelele de calificare 4, 6, 7 si 8 CNC este
ilustrata in Figura 3.

Aria de competenta pentru Bibliotecar (calificare medie), Nivelul calificarii — 4 CNC

1. Organizarea activitatilor
infodocumentare

2. Gestionarea colectiilor de
biblioteca si prelucrarea
resurselor informationale

3. Prestarea serviciilor pentru
utilizatori si dezvoltarea
profesionald

Aria de competenti pentru calificarea Licentiat, Nivelul calificiirii — 6 CNC

1. Documentarea $i analiza
proceselor infodocumentare

2. Implementarea proceselor
infodocumentare

3. Monitorizarea proceselor
infodocumentare

Aria de competenta pentru calificarea Masterat, Nivelul calificarii — 7 CNC

1. Documentarea si analiza
proceselor infodocumentare

2. Implementarea proceselor
infodocumentare

3. Monitorizarea proceselor
infodocumentare

Aria de competenta pentru calificarea Doctorat, Nivelul calificarii — 8 CNC

1. Proiectarea activitatilor de
cercetare si predare in
domeniul jurnalismului si

informérii informarii

2. Realizarea activitatilor de
cercetare si predare in
domeniul jurnalismului si

3. Eficientizarea activitatilor
din domeniul jurnalismului si
informirii prin fundamentiri
stiintifice

Fig. 3. Ariile de competentd in functie de nivelele de calificare
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Sursa: Elaboratd conform standardelor
de calificare [12-15].

Ariile de competentd pentru Licenta
si Masterat sunt identice, desi acestea re-
prezinta nivele educationale diferite, Mas-
teratul fiind un nivel superior Licentei.
Diferenta consta in competentele si rezul-
tatele invatdrii, care sunt definite in functie
de complexitatea lor, conform ierarhiei sta-
bilite de taxonomia lui Bloom. Pentru Doc-
torat ariile de competentd au fost elaborate

tinand cont cd domeniul de formare profe-
sionala Biblioteconomie, informare si studii
arhivistice face parte din domeniul general
de studii Jurnalism si Informare, precum si
de faptul ca aceste programe sunt axate pe
studiul individual aprofundat.

1. Competente transversale (CT)

Competentele transversale sunt abilitati
care pot fi aplicate in diverse contexte pro-
fesionale, indiferent de domeniu (Tabelul 2).

Tabelul 2. Competente transversale pentru calificdrile din domeniul de formare profe-
sionald Biblioteconomie, informare si studii arhivistice

Nivel 4 CNC

Nivel 6 CNC

Nivel 7 CNC

Nivel 8 CNC

CT,. Comunicarea in
limba romAana, inclusiv
prin abilitati de rezu-
mare, parafrazare, in-
terpretare si intelegere
interculturala.

CT,. Dezvoltarea per-
sonala si profesionald.

CT,. Autocontrolul
procesului de invatare
si diagnoza nevoilor de
formare profesionala.

CT,. Autogestiunea
proceselor de forma-
re profesionale si de
invatare pe parcursul
vietii.

CT,. Aplicarea
cunostintelor si tehnolo-
giilor pentru a raspunde
nevoilor umane perce-
pute (precum medicina,
transportul sau comuni-
carea).

CT,. Gestionarea
activitétii profesionale.

CT,. Analiza reflexivd a
propriei activitati pro-
fesionale.

CT,. Autoevaluarea
randamentului muncii
si activitatii profesio-
nale.

CT,. Gestionarea efici-
enta a propriei invatari,
fie individual, fie in
grupuri.

CT,. Aplicarea reguli-
lor/ principiilor de eti-
cd, deontologie si inte-
gritate profesionala.

CT,. Aplicarea reguli-
lor/ principiilor de eti-
cd, deontologie si inte-
gritate profesionala.

CT,. Aplicarea reguli-
lor/ principiilor de eti-
ca, deontologie si inte-
gritate profesionala.

CT,. Aplicarea ideilor

in practica prin creati-
vitate, inovatie si asu-

marea de riscuri.

CT,. Utilizarea eficienta
a resurselor de comu-
nicare.

CT,. Utilizarea eficienta
a resurselor diversifica-
te de comunicare.

CT,. Utilizarea eficientd
a resurselor diversifica-
te de comunicare.

CT.. Exprimarea
culturald a idei-

lor, experientelor si
emotiilor intr-o varie-
tate de medii, precum
muzica, literatura si
artele vizuale si ale
spectacolului.

CT.. Executarea roluri-
lor si activitétilor speci-
fice muncii in echipa.

CT.. Executarea
activitatilor specifice
muncii in echipa cu
asumarea de roluri/
functii in activitate.

CT.. Extinderea ca-
drelor relationale si
actionale in vederea
fortificarii interactiunii
sociale.

CT,. Aplicarea artei de
negociere.

CT,. Aplicarea eficientd
a metodelor specifice
de activitate.

CT,. Aplicarea adecvatd
a metodelor specifice
de lucru.

CT.. Utilizarea eficienta
a instrumentelor TIC.

CT.. Gestionarea
activitétii infodocu-
mentare in conditii
de autonomie si
independentd profesi-
onala.

CT.. Gestionarea
activitatii profesionale in
conditii de autonomie si
independenta profesio-
nald in domeniul media
si comunicare.




CT,. Detinerea
competentelor antre-
prenoriale.

CT,. Utilizarea eficienta
a instrumentelor TIC.

CT,. Utilizarea efici-
enta a tehnologiilor
moderne in procesele
din domeniul media si
comunicare.

CT,. Detinerea
competentelor antre-
prenoriale.

CT,. Detinerea
competentelor antre-
prenoriale.

Sursa: Elaborat conform standardelor de calificare

[12-15].
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2. Competente generale (CG)

Competentele generale sunt acele
competente care contribuie la dezvoltarea
profesionald si personald si care reflecta

cerintele generale ale pietei muncii si sunt
proprii unui grup de profesii/specialitdti in-
rudite in cadrul unui domeniu ocupational
sau de formare profesionald (Tabelul 3).

Tabelul 3. Competente generale pentru calificdrile din domeniul de formare profesio-
nald Biblioteconomie, informare si studii arhivistice

Nivel 6 CNC Nivel 7 CNC

CG,. Cautarea CG,. Cautarea avansa-
informatiilor din di- | ta a informatiilor din
verse surse. diverse surse.

Nivel 8 CNC

CG,. Efectuarea cerce-
tarilor stiintifice care
sa producd cunostinte
noi in domeniul media
si comunicare.

Nivel 4 CNC

CG,. Utilizarea eficienta

a tehnicilor, metodelor si
tehnologiilor de comu-
nicare in cadrul retelelor
profesionale si dezvoltarea
increderii partenerilor uti-
lizand valori personale si
competente profesionale.

CG,. Utilizarea TIC, a
hardware-urilor si softwa-
re-urilor specializate pen-
tru muncd, timp liber si
comunicare;

CG,. Analiza datelor
si informatiilor info-
documentare.

CG,.. Analiza datelor
si informatiilor refe-
ritoare la activitatea
institutiei infodocu-
mentare.

CG,. Elaborarea pro-
iectelor de cercetare
in domeniul media si
comunicare.

CG,. Intocmirea do-
cumentelor specifice
activitatii institutiei
infodocumentare.

CG,. Luarea deciziilor

in activitatea infodo-
cumentara.

CG,. Participarea intr-un
mod eficient si constructiv
la viata sociald si de munca,
implicarea in mod activ si
democratic in comunitate.

CG,. Organizarea
activitétii de cercetare
si stiintifico-didactice
in domeniul media si
comunicare.

CG,. Elaborarea ma-
terialelor stiintifico-
didactice si metodo-
logice in domeniul

media si comunicare.

CG,. Comunicarea in CG,. Gestionarea

cel putin o limba straina, | proceselor infodocu-
inclusiv prin abilitati de mentare.

rezumare, parafrazare,
interpretare/traducere si

intelegere interculturala.

CG,. Adoptarea si va-
lidarea strategiilor de

dezvoltare a institutiei
infodocumentare.

CG.,. Evaluarea

activitatii infodocu-
mentare.

CG,. Dezvoltarea persona-
14 si profesionala utilizind
diverse surse si forme de

invatare.

CG,. Promovarea
culturii calitatii in
institutia infodocu-
mentara.

CG,. Aplicarea meto-
dologiilor si instru-
mentelor moderne de
cercetare si didactica
de profil jurnalistic,
comunicational si bi-
blioteconomic.

CG,. Asigurarea
calitatii muncii pre-
state.

CG,. Verificarea res-
pectarii procedurilor.

Sursa: Elaborat conform standardelor de calificare [12-15].
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3. Competente profesionale (CP)

Competentele profesionale sunt cele
care definesc abilitatile si cunostintele spe-
cifice unei calificari. Acestea sunt structu-
rate pe arii ocupationale pentru nivelele

6-8 ale Cadrului National al Calificarilor,

ceea ce permite o organizare clard si ori-

entatd spre nevoile pietei muncii. O arie
ocupationald reprezintd un domeniu bine
definit de activitati profesionale care gru-
peaza competentele necesare pentru reali-
zarea unor functii sau sarcini specifice in
cadrul unei ocupatii sau calificari.

Pentrunivelul 6 CNC, ariile ocupationale
includ:

¢ Gestionarea resurselor informationale;

e Prelucrarea, stocarea si prezervarea
informatiilor si resurselor informationale;

e Prestarea serviciilor pentru utilizatorii de
informatie.

La nivelul 7 CNC, ariile ocupationale
sunt structurate astfel:

o Gestionarea proceselor de dezvoltare,
prelucrare, stocare si prezervare a resur-
selor informationale;

o DPrestarea serviciilor pentru utilizatorii de
informatie;

o Management si dezvoltare profesionald
in institutiile infodocumentare.
Pentrunivelul 8 CNC, ariile ocupationale

reflecta activititi academice si de cercetare

avansate:

o Cercetare, expertizare si inovare in do-
meniul media si comunicare;

 Activitatea didactica in domeniul jurna-
lismului si informarii

Aceasta organizare permite diferentierea
clara a competentelor in functie de com-
plexitatea si specificul fiecarui nivel
educational, oferind astfel un cadru logic
si adaptat pentru pregitirea profesionald
in functie de cerintele pietei muncii si de
obiectivele de formare.

De asemenea, pentru fiecare arie de
competenta au fost corelate competentele
profesionale, conform standardului de
competenta pentru nivelele 6, 7 si 8, sau
standardului ocupational pentru nive-
lul 4 CNC. Tabelul 4 ofera o sintezd a
competentelor profesionale corespunzatoa-
re fiecarui nivel de studiu, care trebuie atin-
se pand la finalizarea studiilor superioare
universitare sau profesional-tehnice.

Tabelul 4. Competente profesionale pentru calificdrile din domeniul de formare
profesionald Biblioteconomie, informare si studii arhivistice

Nivel 4 CNC Nivel 6 CNC

Nivel 7 CNC

Nivel 8 CNC

CP, Gestionarea
activitatilor persona-
le si profesionale

CP, Culegerea
informatiilor cu privire
la piata infodocumen-
tara

CP, Estimarea pietei in-
fodocumentare pe baza
nevoilor de consum
informational

CP, Stabilirea cadrului
de necesitati de cerceta-
re, expertiza si inovare
in domeniul media si
comunicare

CP, Gestiona-
rea resurselor
informationale

CP, Conformarea RI la
cererile de informare

CP, Identificarea proce-
durilor de analiza si sin-
tezd a continutului RI

CP, Cercetarea, cre-
area si promovarea
cunostintelor din do-
meniul media si comu-
nicare

CP, Prelucrarea teh-
nica a RI

CP, Constituirea si
mentinerea colectiei de
RI

CP, Asigurarea calitatii
colectiilor de RI

CP, Expertizarea si
evaluarea stiintificd a
activitatilor si produse-
lor din domeniul media
si comunicare

CP, Prelucrarea bi-
blioteconomica a RI

CP é.Asigurarea prezer-
varii RI

CP, Coordonarea dez-
voltarii, stocarii si pre-
zervarii RI

CP, Implementarea
realizarilor stiintifice
in practica jurnalistica,
biblioteconomici si de
comunicare




CP5 Gestionarea sis-

temului de cataloage

CP5 Evaluarea utilizarii
RI

CP, Evaluarea gestiona-
rii RI

CP, Conceptualizarea
programelor de formare
profesionala in dome-
niul jurnalismului si
informarii

CP_ Intretinerea
colectiilor

CP, Examinarea stan-
dardelor, formatelor de
inregistrare a datelor si
de prelucrare a RI

CP, Estimarea
conformitatii proceselor
de prelucrare si prezer-
vare a informatiilor /
datelor

CP, Dezvoltarea si
fundamentarea cursu-
rilor de formare pro-
fesionald continud in
invatdmantul jurnalistic,
biblioteconomic si de
comunicare

CP7 Conservarea RI

CP, Analiza si sinteza
continutului RI

CP, Examinarea ne-
voilor utilizatorilor in
scopul extinderii ofertei
de servicii si produse
infodocumentare

CP, Modernizarea si
optimizarea procesului
de invatamant aferent
domeniului jurnalism si
informare

CP, Servirea utiliza-
torilor prin consulta-
re si imprumut

CP, Crearea sistemului
de organizare si cdutare
a informatiei

CP, Coordonarea pre-
starii serviciilor infodo-
cumentare si a instruirii
utilizatorilor

CP, Informarea bi-

bliografica

CP, Stocarea si prezer-
varea RI

CP, Gestionarea elabo-
rarii produselor infodo-
cumentare

CP , Prestarea ser-
viciilor culturale si
educationale

CP,, Evaluarea calitatii
procesului de prelu-
crare Si prezervare a
informatiilor, datelor
siRI

CP,, Evaluarea
satisfactiei utilizatori-
lor

CP,, Utilizarea teh-
nicilor si instrumen-
telor TIC

CP,, Identificarea ne-
voilor de informare ale
comunitdtii

CP,, Evaluarea mediu-
lui extern si intern de
functionare a institutiei
infodocumentare

CP, Consolidarea
capacitatilor profesi-
onale

CP,, Analiza ofertei
de servicii si produse
informationale

CP, Planificarea
activitatii institutiei in-
fodocumentare

CP13 Prestarea servicii-
lor infodocumentare si
de instruire a utilizato-

rilor de informatie

CP , Organizarea
activitatii metodologice
si inovationale in dome-
niul infodocumentar

CP,, Crearea produselor
de informare si docu-
mentare

CP,, Evaluarea impac-
tului activitatii infodo-
cumentare

CP . Constatarea
satisfactiei utilizatorilor

Sursa: Elaborat conform standardelor de calificare [12-15].

e Transpunerea competentelor din
standardul ocupational/standardul de
competentd in rezultate ale invdtdrii

Un aspect central al procesului de ela-
borare a standardelor de calificare este

transpunerea competentelor definite in
standardul ocupational pentru meseria Bi-
bliotecar (calificare medie) [2] sau standar-
dele de competenta pentru cele 3 nivele de
studii universitare [13-15], in rezultate ale
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invétdrii. Acest proces faciliteaza adaptarea

cerintelor profesionale ale pietei muncii la

contextul educational, asigurand coerenta
intre formarea profesionald si asteptdrile
angajatorilor.

Standardele de competenta (ocupationale)
identifica abilitatile competentele necesare
pentru a desfasura activitati specifice intr-
un domeniu profesional. Acestea descriu
cerintele functionale si operationale dintr-o
anumitd ocupatie, fira a include, insa, deta-
lii despre modul de formare sau dobandire a
acestor competente.

Pe de alta parte, rezultatele invatarii sunt
formulari explicite care descriu ce ar trebui
sa stie, sa inteleaga si sa fie capabil sa facd
un absolvent dupd finalizarea unui pro-
gram educational.

De exemplu, pentru o competentd din
standardul de competentd aferent nivelului
6 CNC, precum ,,Crearea sistemului de or-
ganizare si cautare a informatiei”, rezultate-
le invatarii sunt formulate astfel:

Absolventul/candidatul la atribuirea ca-
lificérii poate:

e creametadatele resurselor informationale
prin inregistrarea datelor bibliografice in
sisteme integrate de biblioteca (SIB);

¢ indexa resurse informationale (RI) prin
aplicarea sistemelor de clasificare, tezau-
re si vocabulare controlate;

e distinge procedeele de gestionare a
fisierelor de autoritate, asigurand unifor-
mitatea organizarii si cautarii informatiei.
Procesului de transpunere a

competentelor in rezultate ale invatarii

constd, de asemenea, in identificarea disci-
plinelor specifice care contribuie la dezvol-
tarea competentelor profesionale corespun-
zatoare. Aceste discipline sunt clar definite
in cadrul programelor de studii, oferind o
structura bine organizatda pentru procesul
de formare educationala. De exemplu, pen-
tru competenta mentionata anterior si pen-
tru atingerea rezultatelor invétdrii asociate
acestei competente, planul de invatamant

pentru nivelul 6 CNC ar trebui sa cuprinda

discipline precum:

— Organizarea informatiei

— Prelucrarea informatiei

— Limbaje documentare

— Extensible Markup Language (XML)

— Organizarea si tehnologia bibliografiei

— Software de bibliotecd

— Solutii open source pentru biblioteci

— Tehnologia credrii bazelor de date

— Colectii si biblioteci digitale
e Detalierea rezultatelor invdtdrii
Acest compartiment al standardelor

de competenta pentru nivelele 4, 6, 7 si 8
CNC oferd o descriere precisa si compre-
hensiva a rezultatelor care trebuie atinse in
cadrul procesului educational, in corelare
cu competentele definite. Aceastd sectiune
este organizata astfel incat sa includa urma-
toarele elemente:

1. Rezultatele invatarii detaliate in
functie de competente, care sunt exprimate
clar si structurate in termeni de:

e Cunostinte: informatiile teoretice si
practice pe care absolventul trebuie sd le
deting;

e Aptitudini: capacitatea de a aplica
cunostintele dobandite pentru rezolva-
rea sarcinilor si problemelor specifice;

e Responsabilitate si autonomie: nivelul
de independenta si initiativa necesar
pentru desfdsurarea activitatilor profesi-
onale.

2. Stabilirea nivelului
competentd necesar:

Pentru fiecare rezultat al invatarii, se
defineste nivelul minim de competentd
care trebuie demonstrat de céitre absolvent.
Aceasta specificare este necesara pentru asi-
gurarea unui standard uniform al calificarii
si pentru evaluarea corectd a performantei.

De exemplu, pentru competenta ,Cre-
area sistemului de organizare si cautare a
informatiei” (Figura 4) rezultatele invatarii
pot fi detaliate astfel:

minim de



CUNOSTINTE (K)

1
CP 8. Crearea sistemului de organ

COMPETENTA PROFESIONALA
REZULTATE ALE INVATARI
APTITUDINI (S)
| 2
izare si cantare a informatiei

RESPONSABILITATE ST AUTONOMIE
(RA)

NIVEL MINTM DE COMPETENTA
ATINS/ DEMONSTRAT

4

Rezultatul invatirii 13. dbsolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate crea metadatele RI prin inregistrarea datelor bibliografice in SIB

K, Tipuri de date.

K; Conceptul de metadate.

K; Formatele de inregistrare a datelor.

K, Software specializate de bibliotecd
utilizate in  bibliotecile din
Republica Moldova.

S1 Compara diverse tipuri de date.

S: Aplica scheme de creare a
metadatelor.

s Utilizeaza formatele de inregistrare
a datelor.

Ss Analizeaza software specializate de
bibliotecd utilizate in bibliotecile
din Republica Moldova.

Absolventul autonom creeazi
metadatele RI, fiind responsabil de
corectitudinea  inregistrarii  datelor
bibliografice in SIB.

Rezultatul invatarii 14. Absolveniul/candidatul la atribuirea calificarii poate indexa RI prin aplicarea sistemel

controlate

K, Structura tabelelor CZU.

K: Regulile de clasificare a RI.

K; Principiile de  organizare a
tezaurelor 51 vocabularele
controlate.

K, Tipurile de indexare a RI.

KsRepulile de indexare.

Sy Utilizeaza tabelele de clasificare
CZU.

Sz Respecta regulile de clasificare a RT.

S; Elaboreaza indici de clasificare
CZU.

Sy aplica regulile de indexare a RIL

S Ttilizeaza tezaurcle s1 vocabularele
controlate pentru indexarea RL

Absolventul autonom aplica diverse
sisteme de clasificare, tezaure si
vocabulare controlate pentru indexarea
RI, fiind responsabil de calitatea
indexiirii RI,

Absolventul:

- distinge formatele metadatelor;

- identifica  particularitatile  soflware
specializate de bibliotecd utilizate in
bibliotecile din Republica Moldova.

or de clasificare, tezaure si vocabulare

Absolventul:
- elaboreaza indici de clasificare CZU:
- aplica regulile de indexare a RT.

Rezultatnl invatarii 15. Absolveni

uniformitatea organizarii §i cAutirii informatiel

dicandidatul la atribuivea calificarii poate distinge procedeele de gestionare a figierelor de autoritate, asiguriind

K Procedurile de creare a fisierelor de
autoritate a vedetelor de subiect,

$1 Gestioneaz3 fisierele de autoritate a
vedetelor de subiect, nume de

Absolventul in mod autonom distinge
procedeele de gestionare a fisierelor de

Absolventul:
- distinge procedurile de gestionare a

mume de persoane, nume de persoane, nume de colectivitate, | autoritate, asumandu-5i figierelor de autoritate a vedetelor de

colectivitate, tithuri  uniforme, tithurl vniforme, nume geografice. | responsabilitatea pentru uniformitatea subiect, nume de persoane, nume de

nume geografice, organizdrii §i cdutdrii informatiei. colectivitate, titluri uniforme, nume
geografice.

Fig. 4. Detalierea rezultatelor invdtdrii, corespunzdtor competentelor, in termeni de

cunostinte, aptitudini, responsabilitate si autonomie

Sursa: Standardul de calificare pentru ca-
lificarea Licentiat in Stiinte ale Comunicdrii
(Biblioteconomie, asistentd informationald
si arhivistica) [14].

Aceasta abordare ofera un cadru
clar pentru implementarea si evaluarea
competentelor, contribuind la formarea
unor profesionisti bine pregatiti, capabili sd
raspunda cerintelor pietei muncii. Totodats,
detalierea rezultatelor invatdrii permite o
mai buna intelegere a asteptdrilor si obiecti-
velor educationale, atat pentru studenti sau
cursanti, cat si pentru angajatori.

Este necesar de remarcat faptul ca atin-
gerea rezultatelor invétarii definite in stan-
dardele de competentd nu poate fi reali-
zata exclusiv prin efortul institutiilor de
invitamant. Angajatorii devin parteneri
importanti in acest proces prin oferirea
de stagii, programe de mentorat si alte
oportunitati practice care completeaza
educatia formala. Astfel, acestia contribu-
ie direct la dezvoltarea abilitatilor practice
ale studentilor, punind bazele unei tranzitii
eficiente de la educatie la angajare.

Prin clarificarea cerintelor educationale
si a rezultatelor invatarii, aceste standar-
de contribuie la crearea unui ecosistem
educational si profesional bine sincronizat,

in care fiecare parte implicatd are un rol

bine definit.

e Pentru profesori, standardele oferd un
ghid clar pentru proiectarea curricula si
predarea orientata spre competente. Ele
permit adaptarea metodelor de instrui-
re si a materialelor didactice la nevoile
pietei muncii, facilitind o abordare prac-
ticd si aplicativa in procesul educational.

o Pentru studenti, standardele ofera
transparentd cu privire la competentele
si abilitdtile pe care le vor dobédndi in
timpul studiilor, oferindu-le o directie
clardi in ceea ce priveste asteptarile
pietei muncii. Acestea le permit sa se
pregdteascd mai bine pentru provocari-
le profesionale, contribuind la sporirea
angajabilitatii si a mobilitatii pe piata
muncii nationale si internationale.

e Pentruangajatori,standardele reprezin-
td un punct de referintd in identificarea
si recrutarea candidatilor potriviti. Prin
specificarea clara a competentelor profe-
sionale si a rezultatelor invatarii, anga-
jatorii pot intelege mai bine ce abilitati
si cunostinte pot aduce absolventii pe
piata muncii.

Astfel, standardele de competenta si de
calificare creeazd o relatie simbioticd intre
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profesori, studenti si angajatori, fiecare din-

tre acestia beneficiind de pe urma unei struc-

turi bine definite si orientate spre cerintele
reale ale pietei muncii. Aceasta abordare in-
tegratd asigurd relevanta formarii profesio-
nale si contribuie la dezvoltarea unui sistem
educational care sa raspunda in mod direct
nevoilor societdtii contemporane.
Implementarea standardelor de
calificare

Implementarea standardelor de cali-
ficare reprezinta etapa finalda in procesul
de aliniere a competentelor profesionale
la cerintele pietei muncii. Aceasta presu-
pune integrarea standardelor in sistemul
educational si profesional, utilizandu-le ca
instrumente pentru organizarea procesului
de formare, evaluare si certificare. Procesul
de implementare este unul complex, care
implica mai multi pasi si actori relevanti.

Integrarea in curriculumul educational

Un prim-pas in implementarea standar-
delor de calificare este integrarea acestora
in curriculumul educational al programe-
lor de studii la toate nivelele (profesional-
tehnic, licentd, masterat, doctorat). Acest
proces presupune:

e Revizuirea si adaptarea planurilor de
invatamant pentru a include disci-
pline care contribuie la dezvoltarea
competentelor profesionale specificate
in standarde.

e Elaborarea curricula si a materialelor
didactice in concordantd cu rezultatele
invatarii stabilite in standarde.

e Alinierea obiectivelor educationale si a
metodologiilor de predare la cerintele
pietei muncii, astfel incét sd fie asigurata
formarea unor competente relevante si
actuale.

Formarea si instruirea personalului di-
dactic
Implementarea eficientd a standardelor
de calificare necesitd formarea continua a
cadrelor didactice. Profesorii si formatorii
trebuie sd fie familiarizati cu noile cerinte
ale standardelor, sa dezvolte competente
metodologice adaptate rezultatelor invatarii
si sa utilizeze instrumente moderne de pre-
dare, invatare si evaluare.
Evaluarea si certificarea competentelor
Standardele de calificare sunt utiliza-

te ca reper pentru evaluarea si certificarea

competentelor absolventilor. In acest sens,

procesul de evaluare este proiectat pentru

a masura nivelul de realizare a rezultatelor

invatarii prin metode si instrumente adec-

vate, cum ar fi:

o Sustinerea examenului de calificare
(proba teoreticd si proba practica) pen-
tru nivelul 4 CNC.

o Sustinerea examenului si/sau a tezei/
proiectului de licentd pentru nivelul 6
CNC.

 Sustinerea publicd a tezei/proiectului de
master pentru nivelul 7 CNC.

o Sustinerea publicd a tezei de doctorat
pentru nivelul 8 CNC
Implicarea angajatorilor si a altor parti

interesate

Un aspect important in implementa-
rea standardelor de calificare este impli-
carea activa a angajatorilor (biblioteci,
centre de informare si documentare etc.),
a organizatiilor profesionale, cum ar fi
Asociatia Bibliotecarilor din Republica
Moldova si a altor parti interesate, de exem-
plu, Consiliul Biblioteconomic National.
Acest lucru asigura relevanta standardelor
si faciliteaza tranzitia absolventilor catre
piata muncii.

Monitorizare si actualizare

Odata implementate, standardele de califi-
care trebuie monitorizate si revizuite periodic
pentru a reflecta dinamica pietei muncii si
evolutiile tehnologice. Conform informatiilor
plasate de site-ul Registrului National al Ca-
lificarilor, [10] standardele de calificare sunt
valabile pentru o perioada de 5 ani.

Perioada de valabilitate a standardelor
de calificare este stabilita pentru fiecare ni-
vel de calificare dupd cum urmeaza:

o Bibliotecar  (calificare = medie) -
03.05.2029

 Licentiat in Stiinte ale Comunicarii (Bi-
blioteconomie, asistenta informationala
si arhivisticd) - 21.12.2028

o Master in Stiinte ale comunicarii (Bibli-
oteconomie, informare si studii arhivis-
tice) - 21.12.2028

o Doctor in Stiinte ale comunicarii (Jur-
nalism si comunicare, Bibliotecono-
mie, informare si studii arhivistice) —
29.03.2029



Concluzii

Alinierea standardelor de calificare si
a competentelor profesionale la cerintele
pietei muncii reprezintd o premisa funda-
mentald pentru adaptarea formadrii in do-
meniul infodocumentar la cerintele actuale
ale societitii si economiei. In domeniul bi-
blioteconomiei, informarii si studiilor arhi-
vistice, acest demers contribuie la dezvol-
tarea unor calificari relevante si orientate
spre aplicabilitate practica.

Standardele de calificare sprijina atat
angajatorii, prin clarificarea cerintelor de
competente profesionale, cét si absolventii,
prin cresterea sanselor de angajare si mobi-
litate profesionala. Ele contribuie, de aseme-
nea, la dezvoltarea unui sistem educational
orientat spre excelenta si inovare.

al standardelor de calificare ca instrumen-
te de integrare a cerintelor angajatorilor
in procesele de formare profesionala. Prin
preluarea competentelor din standardele de
competenta sau cele ocupationale si trans-
punerea acestora in rezultate ale invatarii,
se asigura o pregatire profesionald orienta-
ta spre rezultate masurabile si aplicabile in
practica.

Domeniul biblioteconomiei, informarii
si studiilor arhivistice se afla intr-un pro-
ces de transformare profundd, determinat
de digitalizare si de schimbidrile in cerintele
utilizatorilor. Adaptarea competentelor
profesionale prin actualizarea standarde-
lor de calificare sprijind nu doar angaja-
bilitatea, ci si dezvoltarea unor noi roluri
profesionale, esentiale pentru gestionarea

Analiza efectuata subliniaza rolul central informatiei in societatea contemporana.
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