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I. MISIUNEA

De-a lungul timpului, Bibliotecile Publice Teritoriale din raionul Sangerei au fost considerate memorii ale umanitatii, rolul lor principal
fiind acela de a aduna si pastra intreaga productie editoriala si culturald a unei natiuni. Bibliotecile publice au menirea sa asigure accesul
la ionformatie, lectura, documentare si studiu tuturor membrilor comunitatii, sa calauzeasca potentialii beneficiari in imensul ocean de
informatii, evenimente, fapte in conditiile actuale de informare, documentare si comunicare; prin serviciile sale inovative ofera acces liber
la informatie, instruire, culturd, recreere, comunicare si socializare tuturor membrilor comunitatii, presteaza servicii diversificate si
calitative tuturor beneficiarilor sai, pentru imbunatatirea vietii fiecarui membru comunitar in parte si a societatii in ansamblu.
Viziunea: Biblioteca publica este o institutie care ofera acces la informatie, valorifica patrimoniul cultural si sprijina pluralitatea
culturilor, promoveazia alfabetizarea si cultura informatiei, lectura si educatia non-formala, presteaza servicii conform necesitatii
membrilor comunitatii.
< serviciu public de asigurare a accesului la lectura si de dezvoltare a interesului pentru informare, invatare, educatie si cercetare,

activitdti culturale, precum si prin sporirea capacitatilor de implicare a bibliotecii in transferul de cunostinte si in formarea liberd a

opiniilor.

1.1 PRINCIPALELE OBIECTIVE, REALIZATE:

Tn pofida specificului acestui an, care a fost marcat in continuare de pandemia COVID -19, pentru anul 2022, care a fost proclamat
ANUL CONSOLIDARII RELATIILOR DINTRE BIBLIOTECA SI COMUNITATE s-au realizat prioritatile:
1.1.1 Reasezarea activitatii bibliotecilor si a proceselor functionale in conformitate cu noul cadru legislativ si de
reglementare.
v Au fost imbundtatite competentele profesionale si deontologice ale bibliotecarilor, competentele de comunicare si negociere cu
Administratia Publica Locala;
v Create programe flexibile de functionare a bibliotecilor, conform necesitatilor utilizatorilor;

v" Reasezarea spatiilor, mobilier nou;



v Imbunitatiti promovarea serviciilor de biblioteca, elaborate si aprobate liste de servicii de citre Sectia Culturd; materiale
promotionale; elaborate studii privind necesitatile comunitatii, evalut impactul serviciilor in comunitate;

v Dezvoltate servicii bazate pe Obiectivele de Dezvoltare Durabilda 2030 in raport cu necesitatile comunitatilor servite;

Pe parcursul anului 2022 au fost organizate activitdti educationale si promotionale online pentru promovarea/invatarea si implementarea

documentelor legale si strategice, aprobate la nivel national:

o Legea cu privire la biblioteci nr.160 din 20.07.2017, Legea nr.270 din 23.11.2018 privind sistemul unitar de salarizare in sectorul
bugetar;

e Regulament-cadru de organizare si functionare a bibliotecii publice, Regulament de ordine interioara, elaborate fise de post ale
personalului, Regulament privind serviciile prestate de bibliotecile publice(aprobat prin hotararea nr.24 din 22.01.2020 a
Guvernului Republicii Moldova); Regulament privind activitatea metodologica in cadrul Sistemului national de biblioteci, 14 iulie

2022, Regulament privind gestionarea colectiilor de biblioteca.

Pe tot parcursul anului 2022 a fost asigurat accesul nelimitat la Internet in conformitate cu Legea cu privire la biblioteci: nr.160 din
20.07.2017, cap. I11, art.20;

e Au fost dezvoltate si promovate servicii electronice in conformitate cu anexa nr. 1 la Regulamentul privind serviciile prestate de
bibliotecile publice (Servicii de referinta electronice, DSI (Difuzarea Selectiva a Informatiei), Imprumutul electronic, Furnizarea
electronica de documente cu acces indirect, Organizarea expozitiilor, concursurilor virtuale, Organizarea evenimentelor virtuale
etc.);

o Dezvoltate competentele utilizatorilor privind accesul la resursele informationale in regim online (baze de date in Acces Deschis,
biblioteci digitale, platforme informationale etc.);

e Organizat seminarul raional ,,Reasezarea activitatii bibliotecare, caselor de cultura si a muzeelor in conformitate cu noul cadru

legal, strategic si de reglementare”la care au participat primarii, contabilii APL, lucratorii din domeniul culturii.



1.1.2 Ajustarea serviciilor bibliotecare agendei ONU 2030: dezvoltarea capacitatilor personalului de biblioteci.

> Au fost identificate prioritatile comunitare privind Obiectivele de
Dezvoltare Durabila (ODD);
> Sporit nivelul de constientizare si promovare a procesului de formare

continud in vederea imbunatatirii produselor si serviciilor de biblioteca
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> Organizat Proiectul Institutional ,,Sustinem Obiectivele de Dezvoltare

Durabila 2030 - activ ne implicam”;

> Stimularea bibliotecilor — promotori activi ai ODD. Au fost premiati 12
bibliotecari cu diplome si premii banesti: BPR, BPO, BP Balasesti, BP
Pepeni, BP lezarenii Vechi, BP Ciuciueni, BP Tiplesti, BP Copaceni, BP
Mindrestii Noi, BP Radoaia, BP Dumbravita, BP Cotiujenii Mici

1.1.3 Aprofundarea rolului bibliotecii de garant al memoriei locale
O atentie deosebita a fost atrasa diversificarii formelor si metodelor de activitate in baza tehnologiilor de informare si comunicare in

selectarea, stocarea si prelucrarea biblioteconomica a surselor de informare despre comunitate si personalitatile locale.

»  Elaborate publicatii tiparite si online in scopul cunoasterii localitatii (materiale promotionale ale obiceiurilor si traditiilor
locale, promovarea oamenilor de succes din diverse domenii);

»  Oferit acces online la informatii despre viata economica si culturald a comunitatii pe pagina Facebook a bibliotecii;



»  Organizate activitati culturale de promovare a patrimoniului material si imaterial local (atragerea cetatenilor in crearea
memoriei comunitare: cluburi de studiere a istoriei locale (BP Balasesti, BP Radoaia, BP Bursuceni) cunoastere si promovare a
traditiilor si obiceiurilor locale- in toate bibliotecile teritoriale.
> A fost Imbunatatita colaborarea bibliotecilor publice teritoriale cu casele de cultur, muzeele locale, agentii economici,
institutii de invatamant, administratia publica locald; prezentari pe pagina FB a bibliotecilor, primariei referitor la activitatile in cadrul
proiectelor comunitare, date de impact. Institutul de Istorie Chisindu in parteneriat cu Ambasada Republicii Lituania in Moldova in data
de 24.11.2022 in incinta Muzeului de Etnografie si Istorie Singerei a desfasurat o conferitd video cu genericul ,,Tatarii lituanieni in
documentele de arhiva” la care au participat utilizatorii BP Raionale si a BP Orasenesti Singerei.
1.1.4 Implementarea recomandarilor UNESCO privind Stiinta Deschisa
> Organizate activitati de informare si instruire in vederea utilizarii Resurselor Educationale Deschise pentru bibliotecari; activitati de
sensibilizare a utilizatorilor in vederea utilizdrii etice si corecte a informatiei, educatia, alfabetizarea digitala si consolidarea
capacitatilor pentru Stiinta Deschisa a bibliotecarilor si a utilizatorilor;
> Imbunitititi cooperarea interbibliotecard in crearea continutului digital local, incurajat schimbul de publicatii, (schimb
interbibliotecar de documente relevante de istorie locald; tururi ale expozitiilor de istorie locald; promovarea Bibliotecii Digitale
Moldavica);

> Semnat acordul de parteneriat intre Biblioteca Publica Raionald si Muzeul Etnografic de Istorie Singerei. Participarea utilizatorilor la

activitdti organizate de catre Muzeul Etnografic.

> Asigurarea Accesului Deschis gratuit la informatie indiferent de locatie (dezvoltarea infrastructurii TIC; dezvoltarea competentelor

TIC)

1.1.5 Evaluarea impactului bibliotecii: studiere, valorificare si diseminare
> Cresterea nivelului de constientizare a mdsurdrii impactului bibliotecilor asupra persoanelor, bibliotecilor si comunitatii, a

impactului social (achizitionarea, salvarea standardelor nationale privind masurarea activitatii bibliotecilor; activitati educationale
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in vederea cunoasterii/promovari prevederilor SM ISO 11620:2016 ,,Informare si Documentare. Indicatori de performantd pentru
biblioteci”, SM ISO 16439:2018 ,,Informare si Documentare. Metode si proceduri pentru evaluarea impactului bibliotecilor );
Colectarea si utilizarea corecta a indicatorilor statistici pentru a masura impactul bibliotecilor (valorificarea datelor din formularul
Cercetarea statisticd anuald 6¢ privind activitatea bibliotecilor - traditional si online, din sistemul de raportare online (ORT) —
cresterea eficientei utilizarii);

Identificarea, calcularea si promovarea indicatorilor de performantd/relationali institutionali, relevanti pentru a demonstra
impactul bibliotecii (fundamentatii pe prevederile SM ISO 11620:2016 ,,Informare si Documentare. Indicatori de performanta
pentru biblioteci”; analize comparate anuale ale indicatorilor de performanta in rapoartele analitice anuale; context al evaludrii

activitatii bibliotecilor;

Obiectivele principale Tn activitatea bibliotecilor publice:

Garantarea pentru toti cetdtenii oportunitati de invatare, lectura, dezvoltare;

Biblioteca a treia casd, biblioteca - centru de invatare pe tot parcursul vietii, centru comunitar, spatiu de inovare, centru
tehnologic, centru de informare;

Implicarea activa in promovarea si realizarea Obiectivelor de Dezvoltare Durabila 2030;

Transformarea bibliotecii intr-un spatiu public, intr-o infrastructura intelectual - informationala, deschisa comunicarii si invatarii,
pentru o mai mare participare si responsabilizare a membrilor comunitatii;

Promovarea cartii si a lecturii in conditiile extinderii internetului si a modernizdrii tehnologiilor de informare si comunicare,
dezvoltarea parteneriatelor care valorizeaza rolul bibliotecii ca centru comunitar, ca serviciu public indispensabil comunitatii;

Imbunatatirea cadrului legislativ si normativ in domeniu; Atragerea de citre biblioteci a resurselor extrabugetare.

CONTEXT ORGANIZATIONAL. COMPONENTA DOCUMENTARA A BIBLIOTECII

Pe parcursul anului 2022 intreaga activitate bibliotecara a continuat in conformitate cu:



YV V V VY V

Legea cu privire la biblioteci nr.160 din 20.07.2017, Legea nr.270 din 23.11.2018 privind sistemul unitar de salarizare in sectorul
bugetar;

Codul Educatiei (nr. 152 din 17 iulie 2015);

Strategia Nationala de dezvoltare a societatii informationale ,,Moldova digitala 2020”;

Strategia de dezvoltare a culturii 2020 ,,Cultura 2020”: HG nr.271 din 09.04.2014;

Legea privind dreptul de autor si drepturile conexe (nr.139 din 02.07.2010);

Regulamentul privind activitatea metodologica in cadrul Sistemului National de Biblioteci din Republica Moldova, aprobat prin
ordinul Ministerului Culturii nr.2 din 13.01.2016.;

Regulament privind sistemul national de imprumut interbibliotecar in Republica Moldova, aprobat prin ordinul Ministerului
Culturii nr.2 din 13.01.2016.;

Regulament privind serviciile prestate de bibliotecile publice( n vigoare de la 18.02.2019)

Regulament-cadru de organizare si functionare a bibliotecii publice, Regulament de ordine interioard, elaborate fise de post ale
personalului, Regulament privind evaluarea bibliotecii, Regulament privind serviciile prestate de bibliotecile publice(aprobat prin
hotararea nr.24 din 22.01.2020 a Guvernului Republicii Moldova);

Bibliotecile publice teritoriale dispun de: Plan strategic de dezvoltare a bibliotecii pentru perioada 2020-2023, Regulamentul de
organizare si functionare a bibliotecii publice, Regulamentul intern al bibliotecii, Organigrama , Fisa postului, Regulament de
gestiune a colectiei bibliotecii, Politici de cercetare in biblioteca. A fost creata si aprobata Oferta educationald a Centrului
Biblioteconomic, dispunem de Regulamentul cu privire la criteriile minime de selectare a personalului din biblioteci si modul de
organizare si desfasurare a concursului de angajare a personalului din bibliotecile publice, etc.

Au fost imbunatatite competentele profesionale si deontologice ale specialistilor.
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Cadrul normativ international: Declaratia de la Lyon privind accesul la informare si dezvoltare (2014); Declaratia de

la Glasgow privind Bibliotecile, Serviciile de Informaresi Libertatea Intelectualda (2002); Manifestul IFLA pentru
Internet (2002); Obiective de dezvoltare Durabila (2016-2030) etc.

Participarea la proiecte

Un nou partener national — SIBIMOL, cel mai important proiect strategic in biblioteconomia si in cultura Moldovei. Biblioteca
Publicd Raionala Singerei a participat activ in dezvoltarea proiectului, au fost inregistrate peste 3500 publicatii in Catalogul
electronic Colectiv Partajat.

Campania Nationald ,,Sa citim Impreuna”

Campania Nationald ,,Citim Tmpreuna cu voce tare”, provocari la lectura ,,Am citit si recomand cartea”, ,,Povestile copilariei”
Proiectul LecturaCentral, editia a V-a, 2022, cu genericul ,,Cartea si lectura: context al consolidarii relatiilor dintre biblioteca si
comunitate”, ,,Septembrie- nici o zi fara lectura” (perioada februarie — decembrie 2022.). Au fost promovate si lecturate cartile
scriitorului Tulian Filip ,,Pane de la iepure” si ,,Trei zile cu Zuza” de Irina Nechit. Au fost imrumutate cartile de la Biblioteca
Publica Raionala la 12 biblioteci publice teritoriale ( BP Pepeni, BP Ciucieni; BP Copaceni; BP Bursuceni), citite de catre 345 de
utilizatori.

Ziua Internationald a Cititului Impreuna, organizati anual, este un eveniment global. Cititul cu voce tare reprezintd fundamentul
dezvoltarii alfabetizarii, fiind cea mai importanta activitate pentru dezvoltarea culturii lecturii. In procesul de lectura cu voce tare
sunt incurajate si sprijinite abilitatile de ascultare, gindire si conversatie.

Festival Concurs Raional ,,Eminesciana -2022”, au participat 23 biblioteci publice teritoriale.

Festivalul zonal al creatiei iuliene FILIPIADA, editia a 11-a, 2022, care a demarat in perioada 27 ianuarie-27 februarie, 2022,
Concursul de creatie proprie, organizat de catre BPR Drochia, Au participat din raionul Singerei peste 40 de persoane, care au
primit diplome si premii banesti (Se decerneaza Diplome elevilor clasei a I1I-a ,,B”, Liceul Teoretic ,,Dimitrie Cantemir”, Singerei

- Chiorescu Cristina, Chiorescu Olivia, profesoara Ina Plesca, pentru participare activa la Concursul ,,Cel mai bun declamator”,
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pentru cea mai buna sceneta (sceneta Cenusareasa), Locul I:Stefan Gorea, BP Iezarenii Vechi, Singerei, lucrarea in lemn Portretul
lui lulian Filip; Concursul pentru cel mai original eseu, categoria 25-35 ani, Locul I: Tatiana Scutaru (29 ani), or. Singerei, eseu
despre Adrian Paunescu, Locul I: Gorea Stefan, BP Iezarenii Vechi, Singerei — ,,Spicuiri hazlii din carti si poezii”; etc..

Concurs National de Lecturi ,,La izvoarele Intelepciunii”, cu scopul promovirii lecturii si familiarizarii elevilor cu viata si
activitatea scriitorului Nicolae Dabija.

Proiect ,,Festivalul ,,Zilele Creangd”, editia a XII-a, Concurs republican de scenete, ,,Personaje crengiene”, organizat de catre
Biblioteca Nationald a RM 1in colaborare cu Sectia Nationala IBBY (locul 11, elevii LT D.Cantemir, or. Singerei, clasa Ill-a ,,B”,
profesoara Ina Plesca)

Festivalul institutional de Creatie literara ,,Povesti sub cusma lui Guguta”, dedicat prozatorului Spiridon Vangheli, cu prilejul
implinirii a 90 de ani de la nasterea scriitorului $i 55 de ani de la editarea cartii sale ,, Ispravile lui Guguta” (10-31 martie 2022).
Au participat 80 de copii, dintre care 46 au fost premiati.

Proiect Cultural National ,,Nocturna Bibliotecilor”, initiativa ABRM, BNRM cu sustinerea Ministerului Culturii a RM. Au
participat peste 256 de persoane.

Proiectul institutional ,,Sustinem Obiectivele de Dezvoltare Durabila 2030 — activ ne implicam”, Impact:12 biblioteci publice
teritoriale au primit Diplome de participare si premii banesti.

Proiectul National ,,Vulnerabilitatea energetica”, ,,Ajutor la contor”- platforma online care a permis inregisrarea si prelucrarea
solicitdrilor pentru compensarea cheltuielilor populatiei la consumul de energie. Au fost implicate 38 de biblioteci publice

teritoriale.

2.1. Parteneriate dezvoltate

Pe parcursul anului de referintd, bibliotecile publice din teritoriu au avut 187 parteneri, care au ajutat bibliotecile n

organizarea activitdtilor cultural-educative, educatia multilaterald a beneficiarilor si au contribuit financiar la cresterea

colectiilor, achizitii de echipament modern, modernizarea infrastructurii bibliotecii; 2 internationali;
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Anul 2022, fiind un an destul de dificil pentru biblioteci din cauza pandemiei COVID — 19, oricum, a fost unul productiv
datoritd partenerilor bibliotecilor. Bibliotecile publice s-au implicat in activitatile organizate de APL, au participat si n unele
cazuri au fost lideri la scrierea si implementarea proiectelor benefice pentru comunitate (12). Cu un numar limitat de
participanti la activitatile organizate in parteneriat cu Casele de culturd, s-a reusit sa se pastreze valorile si traditiile nationale;
Parteneriatul cu Centrele Medicilor de Familie a contribuit ca beneficiarii sd ducd un mod de viata sanatos; Parteneriatul cu
gimnaziile si liceele din localitate au contribuit la o imbunatatire a reusitei scolare; organizarea si realizarea unei multitudini

de activitati culturale, SMB in care sunt implicati elevii si profesorii.

2.2.  Voluntariatul in biblioteca

Biblioteca este un centru cultural de primd importantd pentru promovarea cetdteniei active si a implicarii prin voluntariat. Munca
voluntard presupune realizarea unei activitati fara recompensa, reprezentand un interes fatd de problemele societatii sau fatd de una dintre
acestea. Voluntariatul este o forma inovativa de valorificare a potentialului informativ, socio - cultural si formativ- educativ al
bibliotecilor prin valorificarea potentialului uman al comunitatii. Misiunea activitatii de voluntariat este imbunatatirea serviciilor pentru
comunitate prin implicarea insdsi a comunitatii.

Voluntarii bibliotecii au sustinut activitatea bibliotecilor prin implicarea in:

. campanii de promovare a lecturii;

. organizarea lecturii in perioada estivala;
. servicii si oferte informationale;

. sala de calculatoare;

. servicii digitale;

. cluburi si centre de creatie;

Pe parcursul anului de referinta in bibliotecile din raionul Singerei au activat 91 voluntari ai bibliotecilor. Numdrul total de ore de
voluntariat in biblioteci — 781
13



2.3. Implicatii profesionale. Membru al comisiilor/grupurilor de lucru
Bibliotecarii din raionul Singerei sunt parte activd a comunitatilor unde activeaza. Astfel, bibliotecarii participa in grupurile de initiativa
in elaborarea si implementarea proiectelor pentru comunitate, sunt membri ai comisiilor birourilor electorale la alegerile locale,
parlamentare, Presedintii acestor comisii. Sunt membri ai Consiliului de Dezvoltare Locala; Grupurilor de Initiativa Locald; Comisiilor de
inventariere a patrimoniului istoric in cadrul Primariilor; Membri ai comisiilor de revizie; etc.

24, Instrumente de comunicare institutionale( pagina WEB, blog, Facebook)

Toate bibliotecile publice teritoriale si-au creat conturi — pagini pe facebook, si plaseaza informatii despre biblioteca,
activitdtile realizate si implicarea bibliotecii in viata comunitdtii. Pe parcursul anului de referintd, cele 33 biblioteci care
activeaza (cu parere de rau, 5 biblioteci nu activeaza din lipsa de personal), au un numar de postari 1750; interactiuni_24423 ;
aprecieri 23131; vizionari_52560. Doar BPTR Singerei dispune de site, care are un numar de vizitatori 1182 si vizite virtuale
3480.

1. DEZVOLTAREA SI PRELUCRAREA RESURSELOR INFORMATIONALE

Dezvoltarea colectiilor unei biblioteci cuprinde totalitatea operatiunilor necesare pentru dezvoltarea acesteia, in functic de dinamica
pietei de tiparituri, de dimensiunea si profilul bibliotecii, precum si de interesele de documentare, in continud crestere si schimbare, ale
membrilor comunitatii in slujba careia se afla aceasta. Prin aceste operatiuni se urmareste procurarea documentelor (carti, reviste, alte
tipuri de documente) prin diferite mijloace (cumparare, donatii) in urma unei selectii riguroase impusa de profilul colectiei, de
posibilitdtile bugetare, de capacitatea depozitelor etc. Dezvoltarea colectiilor in Bibliotecile Publice teritoriale din retea se realizeaza in
functie de cerintele de informare si documentare ale principalelor categorii de utilizatorilor, care, cu parere de rau, din cauza bugetului
auster, nu intotdeauna poate fi completat conform acestor doleante. Completarea colectiei de carte si a altor categorii de documente n

anul 2022 s-a efectuat prin: achizitii, abonamente la publicatii periodice, donatii (de la autori sau alte persoane fizice sau juridice),
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asigurand cresterea numarului publicatiilor, imbogatirea valoricd si de continut a bibliotecilor. La finele anului 2022, in colectiile

bibliotecilor publice teritoriale sunt_298848 unitati materiale de documente si publicatii periodice.

3.1 Achizitii de documente
Achizitia de carte si publicatii seriale constituie 3225 exemplare. Bibliotecile publice au fost abonate la editii periodice — 197

abonamente. Tn 2022 s-au alocat mijloace financiare pentru achizitie de carte. Au fost achizitionate 1267 exemplare in suma de 79236

lei.
Tabelul Achizitii de documente
Anul
2020 2021 2022
1 Total exemplare 296960 298303 298822
2 Valoarea 18300 266918 201000
3 Tipul Editii periodice 238 256 197
Altele 0 0 0

4 Limbi De stat 185509 188020 189480
5 Surse de achizitii Procurare 5136 4063 3199

Donatii 859 787 988

Valoarea 48754 74450,05 107647,95
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3.2 Colectia totala de documente

Indicii de control a activitatii bibliotecilor publice din raion la 01.01.2022 constituia: fondul de publicatii: 298848
eX., inclusiv in limba de stat —189480 ex. Eliminari —2680 emplare.

Colectia totald de documente

Total exemplare Carti Limb3 de stat Editii pariadice

3.3. Colectia electronica
Cu parere de rau, colectia electronica din bibliotecile publice teritoriale Singerei are foarte putine documente — doar 26

documente. BPTR Singerei continud sa completeze Catalogul National Colectiv Partajat, parte a Sistemul Integrat al
Bibliotecilor Informatizate din Moldova (SIBIMOL).

3.4. Donatii si donatori

Bibliotecile s-au completet mai mult din donatii, care au venit de la BNRM, scriitori, donator particulari. Donatia a constituit

988 exemplare, in suma de 107647,95 lei.
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Tabel: Donatii de carte

Nr. ANII

1. | Carti 2020 | 2021 2022

2. | Numairul 859 787 988
Unitatilormateriale
(exemplare)

3. | Valoare ( lei) 48754 | 74450,05| 107647,95

Valoare

Numarul
unitatilor materiale

Donatie de carte

Numarul unitatilor Valoare
materiale
2022 988 107647,95
2021 787 74450,05
2020 859 48754,00

V.

SERVICII DE BIBLIOTECA SI UTILIZAREA LOR

Serviciile de bibliotecad constituie o componenta de baza a bibliotecii publice prin care se determin utilitatea bibliotecii in comunitate,

necesitatile informationale ale cetatenilor, cat si preocuparile utilizatorilor marcate de TIC. Cadrul legal existent privind serviciile de
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biblioteca reflectat prin Legea cu privire la biblioteci nr.160 din 20.07.2017 si Regulamentul privind serviciile prestate de bibliotecile
publice, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.24 din 22.01.2020 fundamenteaza rolul si importanta activitatii bibliotecilor publice prin
serviciile pe care le oferd utilizatorilor. O atentie deosebitd a fost atrasa formarii si consolidarii deprinderilor de lecturd la copii de la o
varstd prescolara, elevi, instruiri individuale, stimularea imaginatiei si creativitdtii copiilor si tinerilor, promovarea constientizarii
patrimoniului cultural, aprecierii artelor, realizarilor stiintifice si inovatiilor. Bibliotecile publice teritoriale au prestat servicii de biblioteca
conform necesitatilor de informare, instruire, cercetare, recreere si socializare ale membrilor comunitatii, in corespundere cu prevederile
Legii, Regulamentului cu privire la serviciile prestate de bibliotecile publice. Bibliotecile au oferit servicii de imprumut la domiciliu al
documentelor tiparite, consultarea pe loc a documentelor, punerea la dispozitie pentru consultare pe loc a unui document, au Imbunatit
deservirea la domiciliu a persoanelor cu dizabilitati si a celor adulti, a fost dezvoltat imprumutul interbibliotecar. La fel au fost organizate
servicii de referinta si DSI (Difuzarea Selectiva a Informatiei) cu scop de a pune la indemana unui grup tinta (primari, contabili, cadre
didactice) informatie bibliografica si documentara adecvate unor cerinte concrete. A fost efectuatd evidenta si valorificarea referintelor,
tinerea Registrului de evidentd a referintelor indeplinite, reflectarea datelor statistice privind referintele oferite utilizatorilor in rapoarte
analitice. In total au fost oferite peste 879 de servicii traditionale si alte servicii de biblioteca gratuite, instruiri non-formale in diverse
domenii:limbi strdine, stilul de viatd sanatos, sdndtate in era digitala, educatie mediatica, dezvoltare economica, furnizare electronicd de
documente, etc. Agenda de Dezvoltare Durabila - 2030 este documentul pe care putem argumenta si promova valoarea si importanta
bibliotecii si a serviciilor acesteia pentru cresterea sociald, culturald si economicd, oferirea accesului la informatia traditionald si digitala
indispensabile Invatarii, creativitatii si inovarii. Bibliotecile publice teritoriale au oferit acces egal si nediscriminatoriu la serviciile de
biblioteca tuturor membrilor comunitatii, indiferent de gen, varsta, apartenenta etnica; asigurat accesul fizic persoanelor cu dizabilitati,
organizand servicii speciale pentru incluziunea sociala a acestora, au prestat servicii de biblioteca conform necesitatilor de informare,
instruire, cercetare, recreere si socializare ale membrilor comunitatii, in corespundere cu prevederile legii, regulamentului cu privire la

serviciile de biblioteca si ale propriului regulament de organizare si functionare a bibliotecii.
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Bibliotecile publice teritoriale au oferit servicii orientate pentru formarea competentelor:

digitale (acces gratuit la Internet, Wi-Fi, e — servicii, programare);

informarea si gestionarea informatiei;

comunicarea digitala;

crearea de continuturi digitale;

sigurantd in utilizarea echipamentelor digitale;

rezolvarea problemelor;

respectarea normelor etice si legale in spatiul digital;

dezvoltarea competentélor profesionale, in special a competentelor IT;

de dezvoltare personald (adoptarea unui stil sanatos de viatd, abilitati de lucru in echipa);

de angajare In campul muncii (cdutarea ofertelor de munca, elaborarea unui CV/scrisoare de intentie);
de comunicare (vorbire corectd, studierea unei limbi straine, comunicare online);

dezvoltarea parteneriatelor dintre biblioteci, societatea civila, institutiile publice si partenerii din sectorul privat, in
scopul crearii si oferirii noilor servicii de biblioteca;

crearea si implementarea serviciilor inovative moderne pentru membrii comunitatii;

competente in dezvoltarea culturii lecturii (gandire criticd, analiza textelor lecturate);

4.1. Activitati de promovare a cartii si lecturii (Proiecte, Campanii, Concurs)

Promovarea lecturii ca sursa de informatizare: dezvoltarea competentelor de utilizare corecta a surselor de informare;

Educatia pentru lectura ca sistem cultural si intelectual (Programul National LecturaCentral, Conferinta Internationald);

Organizate programe de alfabetizare pentru toate varstele;

Asigurat accesul la toate tipurile de informatie comunitara;

Cresterea vizibilitatii rolului bibliotecii in promovarea cartii si lecturii;
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o Cresterea ratei de atragere a populatiei in procesul de lectura, de dezvoltare a competentelor de cultura informatiei si cultura
lecturii;

o Diseminarea celor mai bune practici de promovare a lecturii, participare la Concursuri republicane, raionale;

e Implicarea utilizatorilor In organizarea activitatilor de promovare a lecturii.
Pentru promovarea cartii si a lecturii specialistii bibliotecilor publice teritoriale au folosit diferite metode si tehnici: promovarea cartilor
de top - 15 biblioteci, Campanii pentru promovarea lecturii si a personalitatilor locale- 35 biblioteci, copiii se filmeaza recomandand o
carte (BPT Radoaia), Campanii,, Lecturi cu voce tare”- 38 biblioteci publice, Taticul meu ne citeste (BPT Dumbravita), Buneii povestesc
cum au convins nepotii sa citeasca (BPTR Singerei), s.a. Au fost desfasurate activitati de promovare a operei scriitorilor: ,,Julian Filip (74
de ani de la nastere), 120 de ani de la trecerea in nefiinta a mitropolitului, carturarului roman losif Naniescu, lon Luca Caragiale - 170 de
ani de la nastere, poetul, eseistul Victor Teleuca — 90 de ani de la nastere, Ada Zaporojan — 70 de ani de la nastere, Grigore Vieru Concurs
literar ,,Grigore Vieru - poetul care ne uneste”, Andrei Lupan- 110 ani de la nastere, scriitorul, istoricul literar si om politic din Republica
Moldova, Nicolae Dabija-74 de ani de la nastere; Scriitorul, Spiridon Vangheli — 90 ani de la nastere, etc.
15 ianuarie 2022. A fost organizat Festivalul — concurs ,,Eminesciana-2022” — 172 de ani de la nasterea lui Mihai Eminescu. Participantii
au fost mentionati cu diplome si premii banesti. Organizarea lunarului promovarii literaturii eminesciene, care a cuprins un sir de
activitdti:expozitia de carte ,,Eminescu — lacrima de foc al universului”, revista bibliografica ,,Eminescu mai aproape de noi”, ora de
lecturd cu genericul ,,Unde esti copilarie...”, discutia ,,Eminescu cand era de seama ta”, recital de poezie ,M. Eminescu - Luceafarul
poeziei romanesti”.
Tn perioada 25-29 ianuarie a fost organizata Saptamana memoriei Holocaustului. Au fost create expozitii de documente, foto: ,,Holocaust-
lacrimi si durere”, Holocaustul- tragedia umanitatii, ,,recomandata cartea Baiatul cu pijamale in dungi”, autor John Boyne.
Tn perioada 27 ianuarie- 27 februarie 2022 utilizatorii bibliotecilor publice teritoriale au participat activ in cadrul Festivalului Creatiei
Iuliene,,Filipiada- 2022”, la concursurile ,,Cel mai bun povestas/declamator”, ,,Cel mai original desen dud operele iuliene”. Au fost

premiate 16 persoanecu premii banesti si diplome.
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Tn perioada 1-7 martie 2022 a fost organizati siptimana dedicata operei scriitorului Ion Creanga (1837-1898 ,Zilele Creanga”- 185 de ani
de la nastere.

Tn luna martie 2022 elevii clasei a I11-a de la LT ,,Dimitrie Cantemir” au participat la Concursul Republican , organizat de citre Ministerul
Culturii al RM si BN pentru Copii ,,Jon Creangd” in cadrul proiectului Festivalul ,.Zilele Creangd”, prezentand o sceneta pentru
Concursul ,,Personaje crengiene”, ocupand locul II.

Concurs de lecturd ,La izvoarele intelepciunii”, editia XXXII-a, dedicat scriitorului Nicolae Dabija. In scopul promovirii lecturii si
familiarizarii elevilor claselor IX-XI cu viata personalitatilor din literaturd, cultura, istoria nationald si universala. Toate bibliotecile
publice teritoriale au participat activ in cadrul Programului National de Promovare a lecturii ,,LecturaCentral”, Programul ,,Lecturile
verii”. Organizate peste o sutd de expozitii virtuale ,,Opere Jubiliare”, personalitdti marcante, postere,,Adieri de vard”, pliante, liste
bibliografice ,,Lecturi de vacantd”.Saptamanal au fost organizate: ,Povestea saptamanala online”, ,,Lecturi de suflet” - BPTR Sangerei,
BPT Dumbravita. La Muzeul ,,Adrian Paunescu”din comuna Copaceni a fost organizat un eveniment ,, 79 de ani de la nasterea
bastinasului, poetului Adrian Paunescu”, la care a fost prezentata o expozitie bogata de documente si carte, dedicata poetului, la care au

participat peste 50 de persoane, invitati din Romania.

Tabel : Servicii de biblioteca si utilizarea lor. Indicatori statistici de utilizare a bibliotecilor

Denumirea 2020 2021 2022
Populatia raionului | 85927 85927 85927
Utilizatori activi 18421 20217 19643
Copii pana la 16ani | 9914 10412 8219
Utilizatori ca % din | 0,2% 0,2% 0,2%
populatie

Intrari in biblioteca | 102875 111143 119616
Din care copii pana | 67718 73892 76220
la 16 ani

Intrari per utilizator | 5,6 55 6,0
ITmprumut de carte 143939 169575 173699
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Tn limba de stat 117142 142025 145204
Copii pana la 16 ani | 93396 101614 108533
Imprumut per 7,8 8,3 8,8
utilizator
Nr. de calculatoare | 146 152 137
Activitati culturale | 2590 2785 2904
Expozitii de carte 1550 1686 1769
Participanti la 16041 16120 16876
activitati culturale _ _ )
Intalnire cu scriitori | Intalnire online cu Titus Intalnire online cu Intalnire cu academicienii Maria si Gheorghe Duca,
Stirbu si Aurelian scriitorul Nicolae Rusu, lon | scriitorul Nicolae Baltescu, Daniela Barbacari, Virgil
Silvestru Hadirca Botnaru.
Tabel : Utilizatorii bibliotecii
Nr.| Indicatorii 2020 2021 2022
1. | Numarul utilizatorilor activi 18421 20210 | 19643
Copii pana la 16 ani 9914 10390 | 8221
Tineri (17-34 ani) 4341 4860 4952
Adulti (35-64 ani) 2997 3663 4253
Varstnici ( dupd 65 ani) 1169 1297 2217
Barbati 7594 8482  |7881
Femei 10827 11715 | 11762
2. | Numarul de intrari 102875 111143 | 119616
Copii pana la 16 ani 67712 73892 | 76220
3. | Numarul de imprumuturi 143939 169575 | 173699
Copii pana la 16 ani 93396 101614 | 108533
Numarul de imprumuturi in limba de stat 117142 142025 | 145204
Copii pana la 16 ani 83148 82318 | 95831
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Numarul evenimentelor culturale 2590 2785 2904
Copii pana la 16 ani 1698 1975 2102
Expozitii 1550 1686 1769
Copii pana la 16 ani 1022 1198 1283
Instruirea beneficiarilor(Ore) 2203 2353 1795
Participanti la instruiri 4747 4864 4441
Copii pana la 16 ani 3300 3260 2963

Mumarul utilizatorilor activ

Copii pin& la 16 ani

Tineri { 17 -34 ani)

Adulti (35 - 64 ani)

Wirsnici [ dupa &5 ani )

Barbati

Femei

Utilizatorii bibliotecii

Femei Barbati Varstnici (dupa | Adulti (35-64 ani) | Tineri (17-34 ani) | Copii pana la 16 Numarul
65 ani) ani utilizatorilor
activi
2022 11762 7881 2217 4253 4952 8221 19643
2021 11715 8482 1297 3663 4860 10390 20217
2020 10827 7594 1169 299 4341 9914 18421
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Numarul de intrari si imprumuturi

Copii panala 16 ani

MNumdarul de imprumuturi in limba de stat

Copii panala 16 ani

Numar de imprumut

Copii panala 16 ani

Numar de intrari

Numarul evenimentelor culturale

Num3rul
evenimentelor

culturale

Copii pand la 16 ani

Expozitii

Copii pand la 16 ani

Nr. Copii Nr. Copii Nr. Copii
intrari | panala | imptumut | panala | imptumut | panala
16 ani 16 ani n limba 16 ani
romana
2022 119616 | 76220 173699 108533 | 145204 95831
2021 111143 | 73892 169575 101614 | 142025 82318
2020 102875 | 67712 143939 93396 117142 83148

Nr. Copii pana la Expozitii Copii pana la
evenimentelor 16 ani 16 ani
culturale
2022 2590 1698 1550 1022
2021 2785 1975 1686 1198
2020 2904 2102 1769 1283
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Tabel: Indicatori de performanti Dezvoltarea colectiilor

Nr/d | Denumirea indicatorului 2020 2021 2022
1. Populatia 85927 85927 85927
2. Spatiu pentru public per persoana 0,005 0,005 0.005
3. Colectie de carte 296,96 298,3 298,84
4, Inclusiv in limba romana 185,09 189,0 189,48
5. Achizitii 4,5 4.1 3,2

8. Rata de innoire a colectiei 0,03 0,04 0,03

9. Indice mediu de circulatie a colectiei 1,7 1,9 1,7

9. ITmprumut de carte (mii.u.m) 143,9 169,5 173,69
10. | Inclusiv in limba romana 1171 142,0 145,2
11. | Indice mediu de dotare (publicatii) un locuitor 3,4 3,4 3,4

15. | Imprumut pe cap de locuitor 1,7 1,97 2,0

16. | Eliminari in cursul anului 3261 2743 2680
17. | Limba de stat 569 1219 1677
18. | Publicatii seriale 238 256 197
19. | Limba de stat 210 220 185
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Colectii de carte

inclusivin limba romana

Total
Total Inclusive in limba romana
2022 298822 189480
2021 298300 189000
2020 296960 185090

4.2 Activitati pentru persoane defavorizate

Bibliotecile publice ofera gratuit si in egald masura accesul la serviciile de biblioteca de baza si la resursele informationale tuturor
membrilor comunitatii. In anul de referintd bibliotecile teritoriale din raionul Singerei au realizat servicii si activitati pentru persoane
defavorizate si persoane cu dezabilitati. Astfel, in majoritatea bibliotecilor bibliotecarii, voluntarii bibliotecilor ofera servicii la domiciliu

pentru persoanele cu dizabilitati locomotorii, pentru persoanele in etate, persoane bolnave. Acesti membri ai comunitatii, care, din motive
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ca nu pot frecventa biblioteca, sunt serviti acasd si primesc literatura solicitatd. SMB—urile ,,Tema pentru acasa”, care le acorda 7
biblioteci, sunt in special pentru copiii din familiile defavorizate, ale caror parinti sunt plecati peste hotare, bunici care nu pot ajuta nepotii
din lipsa de cunostinte la realizarea temelor pentru acasa, bibliotecii revenindu-i rolul de mediator intre elevi si institutiile educationale,
contribuind la Tmbunatatirea situatie scolare a acestor copii. Bibliotecile sunt parteneri cu gimnaziile din localitate, lucru, ce le permit sa
elaboreze politici si planuri de integrare activa a acestor copii. Bibliotecile s-au straduit s initieze parteneriate si cu asistentii sociali care
stiu bine situatia persoanelor dezavantajate din comunitate si sa coopereze pentru a asigura persoanelor dezavantajate accesul liber la toate
resursele informationale disponibile, sa respecte drepturile si libertatea intelectuala, sa asigure un spatiu adecvat de studiu pentru aceste
persoane. Doua biblioteci au initiat serviciul ,,Biblioteca vine la tine” si ,,Biblioteca vine la tine cu prieteni”. Toate aceste activitati au

dizabilitati o gama largd de literatura si editii periodice.

4.3. Analiza satisfactiei utilizatorilor

Scopul fundamental al bibliotecilor publice teritoriale in 2022 a fost satisfacerea cerintelor informationale si de documentare a
utilizatorilor. In conditiile modernizarii activitatii, bibliotecile presteazi o gama mult mai larga de servicii inovative, in mare parte bazate
pe utilizarea tehnologiilor informationale, care au o influentd majora asupra diversificarii competentelor utilizatorilor, asupra dezvoltarii
bibliotecii, comunitatii si societdtii in general. Impactul acestor servicii influenteaza cresterea importantei bibliotecii in societate. Cu
parere de rdu, situatia epidemiologicad a fost un impediment in activitatea bibliotecilor, ceea ce se reflectd in statistica de biblioteca: s-a
micsorat atat numarul utilizatorilor. Dar, pandemia ne-a adus si un plus de valoare, bibliotecile initiind servicii si activitati online, cérora,
utilizatorii copii, le acordd o preferintd mai mare. Pentru a afla satisfactia utilizatorilor referitor la serviciile oferite de biblioteca, s-au
realizat sondaje 1n randul utilizatorilor bibliotecilor publice din teritoriu. Unele biblioteci au realizat chestionare, iar in altele indicatorul
satisfacerea utilizatorilor s-a realizat prin analiza ratei de participare la serviciile bibliotecii, stabilindu-se cele mai populare servicii de
biblioteci. Cele mai solicitate servicii au rimas, ca si in anii precedenti: Imprumutul cartilor de citit in sala de lectura / imprumut la

domiciliu, accesul gratuit la Internet; Oferirea de informatii legate de agriculturd; Servicii legate de sdndtate/mod sanatos de viata; etc.
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4.4. Promovare si relatii publice

Pentru a se impune comunitatii, a demonstra ca are tot potentialul pentru a imbunatati calitatea vietii membrilor comunitatii, bibliotecile
au promovat permanent resursele informationale, productia intelectuald si serviciile. La formarea imaginii bibliotecii s-a imbunatatit
promovarea activitatilor desfasurate de catre biblioteci, cum ar fi: crearea setului de materiale pentru reclama bibliotecii , au fostt create
peste 200 de pliante, semne de carte, carti de vizitd, elaborate materiale promotionale, filmulete, informatii despre structura bibliotecii,
componenta resurselor informationale, serviciile oferite de catre biblioteca. Implicarea membrilor comunitatii in activitatea de voluntariat:
organizarea programelor culturale, concursurilor, serviciilor online, digitizarea documentelor, oferirea serviciilor. Permanent au fost
promovate serviciile desfasurate pe retelele de socializare, pe pagina de Facebook a bibliotecii, in presa locald ,,Ecoul nostru”, Realitdti
Culturale. La activitatile organizate de catre biblioteci au fost invitati specialistii de la Sectia Cultura, mass-media si Radio.

V. Activitate metodologica. Dezvoltare profesionala

Provocarile mediilor interne si externe impun specialistului din domeniul informatiei cunostinte si deprinderi noi. Actualizarea
permanentd a competentelor profesionale devine o conditie indispensabild pentru profesionalismul personalului de specialitate

din bibliotecile publice teritorilale. Scopul activitatii metodologice si de specialitate este sa ajute bibliotecarii sa-si
imbunatiteascd si sa-si diversifice activitatea, sd ajute fiecarei biblioteci sd-si demonstreze utilitatea si sd devina
indispensabild comunitatii. Anul 2022 Centrul Raional de Formare Profesionala a raionului Singerei s-a straduit sa ofere

asistenta metodologica bibliotecarilor din teritoriu pentru ca bibliotecarii sa organizeze cat mai eficient serviciilor existente;

e au sustinut bibliotecarii si i-au Indrumat la Infiintarea de servicii noi, adaptate nevoilor comunitétii,
e consultatii metodice pentru optimizarea functiondrii bibliotecii, In general, organizarii de activitati, elaborarea
documentelor organizationale ale bibliotecii s.a.

« au indrumat bibliotecarii din retea pentru ca ei sa acceseze la programe si proiecte nationale si internationale.
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Activitatea metodologica a fost orientata spre dezvoltarea si perfectionarea activitatii bibliotecare, asimilarea si implementarea inovatiilor,

introducerea in practica a unor forme si metode noi, avansate de activitate, formarea profesionala continud a bibliotecarilor.

Formarea competentelor personalului de specialitate din bibliotecile teritoriale au fost realizate prin:

Analiza necesitatilor de formare continud a bibliotecarilor in scopul functionalitatii si diversificarii ofertei educationale -
ianuarie 2022;

Actualizarea cunostintelor teoretice si practice, dobandirea de noi competente in conformitate cu cerinte moderne (seminare
educationale, conferinte, concursuri, cursuri, ateliere de lucru);

Aplicarea in practica a cunostintrlor obtinute ca urmare a pregatirii teoretice sau asimildrii experientei inovatoare;
Identificarea oportunitdtilor metodologice pentru satisfacerea necesitatilor respective;

Dezvoltarea abilitatilor de elaborare a metodologiilor de implementare a documentelor legislative, strategice, de reglementare
aprobate la nivel national si local,;

Dezvoltarea abilitatilor de utilizare a platformelor online pentru promovarea Bibliotecii si a ofertei acesteia, securitatea si
comunicarea online, dreptul la informare si libertatea intelectuala;

Crearea continuturilor de interes local, inclusiv n format digital, atestarea cadrelor, evaluarea performantelor, dezvoltarea si
prezervarea colectiilor, promovarea culturii informatiei;

Promovarea modelelor noi de servicii bibliotecare experimentate cu succes in alte biblioteci;

Formare de abilitati in evaluarea necesitatilor comunitatii, in realizarea analizei SWOT pentru a determina punctele tari si
slabe in activitatea Bibliotecii, oportunitatile si amenintarile posibile;

Formarea abilitatilor in stabilirea si mentinerea relatiilor eficiente cu organele administrative, de resort, institutiile de cultura,
organizatiile nonguvernamentale, reprezentantii mass-media;

Formare profesionald continud: participari la cursuri de formare, reuniuni, ateliere profesionale, autoinstruire.
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e Participare activa la instruiri, organizate conform ofertelor educationale de catre Centrul de Formare Profesionala Continua in
Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii (CFPC BNRM), Centrul National de Excelenta Profesionala pentru bibliotecari BM
,,B.P.Hasdeu”.

e Simpozionul ,,Anul Bibliologic 2022,

e, Forumul Managerilor din cadrul Sistemului National de Biblioteci”,

o Conferinte zonale 2022. Seminare, schimb de experienta.

e Organizarea conferintelor de monitorizare lunara prin Skype, Google Meet.

Serviciul de bibliotecd ,,La un click distantd”. Scopul: Famializarea specialistilor din domeniul culturii cu ultimele noutati din domeniu,
informarea, invatarea, colaborarea, crearea si furnizarea de noi cunostinte, implicarea in diferite servicii, proiecte institutionale, nationale.
Pe parcursul anului 2022 au fost desfasurate peste 38 de sedinte saptamanale online (1372 persoane) cu participarea specialistilor de la
Sectia Cultura in frunte cu seful dl. Valeriu Rusu si specialistul principal pe biblioteci, dna Tamara Deleu. Tn cadrul acestor intalniri
lucratorii din domeniul culturii au fost informati cu evenimentele care au avut loc si care se planificau in timpul apropiat, datele

remarcabile, recomandari, rezolvarea problemelor, instruiri.

Tn data de 8 februarie 2022 am participat la atelierul profesional online cu tema Sistemul Integrat al bibliotecilor informatizate din
Moldova: Cum sd imbunatatim prezenta bibliotecilor publice teritoriale. Datoritd acestor instruiri am avut posibilitate sd ne integram in

proiectul SIBIMOL..- 5 ore academice.

In data de 16 februarie 2022, specialistii BPR au participat la lucririle atelierului profesional online cu tema ,,Servicii de referinte
digitale:Pe marginea recomandarilor IFLA”cu scopul de a forma deprinderi de prestare a referintelordigitale prin intermediul paginii

Facebook, diversificarea serviciilor de referintedan baza tehnologiilor informationale.- 5 ore academice.
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6 aprilie 2022 Atelier profesional ,,Google Scholar”- dezvoltarea competentelor de utilizare a motorului de cautare, crearea contului de

profil, imbunatatirea calitatii cercetarilor efectuate si a produselor acestora.- 4 ore academice.

17 mai 2022.Am participat la Conferinta Zonala cu genericul ,,Consolidarea relatiilor dintre biblioteca si comunitate:premisd pentru
dezvoltare si rezistentd in timp”- zona Nord, organizata de catre Biblioteca Nationala a Republicii Moldova cu participarea raioanelor:

Briceni, Donduseni, Glodeni, Drochia, Ocnita, Riscani.- 4 ore academice.

14 unie 2022. Participare la trainingul profesional ,,Resurse educationale deschise (RED)- Sursa de beneficii si inovatii pentru

biblioteci. Tipurile de resurse educationale deschise. Metode de cautare in diverse resurse. - 4 ore academice.

29 iunie 2022. Participare la atelierul profesional online ,,Realizarea studiilor privind necesitatile utilizatorilor: metode, tehnici, procedee
si instrumente”, organizat de catre Biblioteca Nationala a Republicii Moldova, cu scop de a constientiza importanta studierii necesitatilor
informationale a utilizatorilor pentru dezvoltarea durabild a institutiei. Formatori: Victoria Vasilica, sef sectie, Margareta Cebotari,

specialist principal, BNRM — 4 ore academice

Participare la lectia publica online ,,(Pre)texte pentru lecturd: DE CE, CE si CUM si citim?” sustinuti de Ghenadie RABACOV,
coordonator al Proiectului ,,Clase bilingve francofone din Republica Moldova” la Alianta Franceza din Moldova, doctorand Universitatea
de Stat din Moldova. Evenimentul a facut parte din Campania Nationala ,,10 scriitori/10 experti /10 intalniri", din cadrul Programului

National LecturaCentral, editia a V-a, 2022.- 4 ore academice.

22 iulie 2022. Sectia Cultura Singerei a organizat seminarul raional practic cu genericul ,,Antreprenoriatul cultural. Marketingul cultural”,
la care au participat specialistii Bibliotecilor publice si a Caselor de cultura. Seminarul a avut loc in Caminul cultural Petropavlovca. — 4

ore academice.
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17 august 2022 Participare la trainingul profesional online ,,Biblioteca Nationald Digitald Moldavica: suport pentru cercetarea istoriei
locale”. .Formatori: Diana SILIVESTRU, sefa Centrului National de Digitizare, Biblioteca Nationald a Republicii Moldova; Margareta
CEBOTARLI, specialist principal, sectia Dezvoltare in biblioteconomie si Stiinta Informarii. Rolul bibliotecilor publice in formarea si

promovarea memoriei locale. - 4 ore academice.
7 septembrie 2022 Participare la Atelierul profesional Consolidarea capacitatilor bibliotecarilor pentru Stiinta Deschisa - 4 ore academice.

In data de 21 septembrie 2022 am participat la atelierul profesional online , Evaluarea impactului activititii bibliotecii: modalitati de
valorificare a datelor de impact”, organizat de catre Centrul de Formare Profesionald Continua in Biblioteconomie si Stiinte ale
Informarii, BNRM.

Am fost informati despre importanta datelor statistice cu modificarile operate in Formularul ,,Cercetare statistica anuald 6-c” pentru anul
2022, calcularea indicatorilor de performanta in Microsoft Excel.De asemenea s-a vorbit despre analiza indicatorilor statistici in Sistemul
de Raportare online ORT, necesitatea colectarii, corectitudinea evidentei si imbunatatirea utilizarii. Formatori: Victoria Popa, sef Centru,
Svetlana Ucrainciuc specialist principal.

Tn data 28 septembrie 2022, Sectia Culturd a Consiliului raional Singerei a organizat seminarul raional ,,Reasezarea activitatii
bibliotecare, caselor de cultura si a muzeelor in conformitate cu noul cadru legal, strategic si de reglementare”. Au participat: presedintele
raionului Grigore Corcodel, presedintele Comisiei consultative pentru economie, finante si buget Oleg Cernet, seful Sectiei Cultura
Valeriu Rusu, presedintele Federatiei Sindicatelor Lucratorilor din Cultura Nicolae Garaz, seful-adjunct al OT Balti al Cancelariei de Stat
Cristian Cainarean, primari si contabili APL, specialistii bibliotecilor publice teritoriale, caselor de culturd, muzeu. Valeriu Rusu, sef
Sectie Cultura, invitatii s-au expus asupra prevederilor actelor normative care se referd la organizarea si functionarea bibliotecilor, caselor
de culturad, muzeelor, cat si la reglementarea activitatii angajatilor acestora (salarizarea, atributiile stipulate in fisa post, regimul de munca,

dezvoltarea competentelor profesionale), problemele
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Tn perioada 25-29 ianuarie a fost organizata Saptimana memoriei Holocaustului. Au fost create expozitii de documente, foto: ,,Holocaust-
lacrimi si durere”, Holocaustul- tragedia umanitatii, “recomandata cartea Baiatul cu pijamale in dungi”, autor John Boyne.

Tn perioada 27 ianuarie- 27 februarie 2022 utilizatorii BPR Singerei au participat activ in cadrul Festivalului Creatiei Iuliene, Filipiada-
20227, la concursurile ,,Cel mai bun povestas/declamator”, ,,Cel mai original desen dud operele iuliene”. Au fost premiate 6 persoanecu

premii banesti si diplome.

In perioada 1-7 martie 2022 a fost organizata siptimana dedicata operei scriitorului Ion Creanga (1837-1898 , Zilele Creanga”- 185 de ani

de la nastere.

Tn luna martie 2022 elevii clasei a I11-a de la LT ,,Dimitrie Cantemir” au participat la Concursul Republican , organizat de catre Ministerul

Culturii al RM si BN pentru Copii ,,Jon Creangd” in cadrul proiectului Festivalul ,,Zilele Creanga”, prezentand o sceneta pentru

Concursul ,,Personaje crengiene”, ocupand locul II.

Tn cadrul Concursului National de lecturi ,,La izvoarele intelepciunii”, editia XXXII-a, perioada februarie - iulie 2022, a fost promovata
creatia scriitorului Nicolae Dabija. La Concurs a participat eleva clasei a X-a, Alina Taneva, de la LT ,,Dimitrie Cantemir”, ocupéand locul

O activitate frumoasa a fost organizata de Ziua Bibliotecarului ,,O zi in rol de bibliotecar”. Scop: schimbarea atitudinii beneficiarilor

fatd de biblioteca.

11 septembrie 2022. Participare la Festivalul Etniilor” cu genericul ,,Unitate prin diversitate”, organizat de catre Sectia Cultura in

parteneriat cu primaria comunei Prepelita.
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19 iunie 2022 Participare la lectia publicd online ,,Lectura ne formeaza”, sustinuta de Alexandra PITLIK-ZACON, originara din satul

Pleseni, raionul Cantemir, stabilitd de peste 20 de ani cu traiul in Austria. Acest eveniment a facut parte din Campania Nationala ,,10

scriitori/10 experti /10 intdlniri", din cadrul Programului National LecturaCentral, editia a V-a, 2022. organizat de catre Biblioteca

Nationala a Republicii Moldova in colaborare cu Biblioteca Publica Raionala.

Oferta educaionala pentru perioada anului

Nr.d/r Tema, subiectul Descrierea succinta a continutului Perioada Grup tinta Formator
1. Sesiune Skype Plan de activitate pentru promovarea | 28.01.2022 Specialistii Deleu
1. Prioritatile anului prioritatilor anului 2022. bibliotecilor publice | Tamara,
Biblioteconomic 2022. Recomandari in elaborarea raportului specialist
2. Analiza prezentarii statistic ORT Sectie
informatiei si eficientizarea Cultura;
procesului de raportare Tibirna
statistica lunara ORT. Tatiana,
director BPR
Séangerei
2. 1. Invatim prevederile Discutia Regulamentului si aplicarea in | 11.03.2022 20 bibliotecari Deleu Tamara

»Regulamentului privind
serviciile prestate de

bibliotecile publice.”

practica.
Prestarea referintelor bibliografice
traditionale si serviciilor de referinta

electronice, oferite gratuit de cétre

Tibirna
Tatiana

Traciuc Vera
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2. Servicii de referinté:

definitii, organizare,
continut, evidenta

Atelier profesional

biblioteca publica.

online
Dezvoltarea si promovarea Modalitati de implicare a membrilor 16.04.2022 15 bibliotecari Deleu Tamara
Stiintei Deschise comunitdtii in procesul de cercetare. Tibirna
Sesiune online Activitati / instrumente care au Tatiana
potentialul de a apropia membrii
comunitatii de stiinta

,Incluziune digitald a Participantii au obtinut abilitati de lucru | 29.04.2022 Bibliotecarii: BP
bibliotecarului” cu documente n programul Bilicenii Noi, Tibirna
Deprinderi eficiente de Word(salvarea documentului, orientarea Bobletici, Tatiana
WORD paginii, elaborarea tabelelor, Petropavlovca, Traciuc Vera
Training diagramelor) Mihailovca, Cozesti,
Cum se elaboreaza un Specialistii bibliotecilor publice au fost | 13 mai 15 bibliotecari Tibirna
chestionar online. instruiti privind utilizarea platformelor | 2022 Tatiana
Instruire online de de elaborare a chestionarului online.

Aplicatii practice pentru Google-forms.
Evidenta documentelor. Dezvoltarea la participanti a abilitatilor | 20.05.2022 | Specialistii bibliotecilor T. Deleu
Inventarierea (Regulament de identificare a modalitatilor de publice T.Tibirna
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de gestiune a colectiilor evidenta, de verificare si pastrare a teritoriale V. Traciuc
bibliotecii) colectiilor de biblioteca
Atelier profesional online

9. Elaborarea portofoliului Dezvoltarea competentelor de elaborare | 10.06.2022 10 bibliotecari T. Deleu
Serviciului Modern de si arhivare a materialelor si T.Tibirna
Biblioteca documentelor Serviciilor moderne de
Sesiune online Biblioteca

10. | ,Incluziune digitala a Creare de infografice, postere, 25.06.2022 6 bibliotecari
bibliotecarului” - prezentari. T. Tibirna
Utilizarea aplicatiei V. Traciuc
Piktochart, Canva.
Atelier profesional online

11. Dezvoltarea serviciilor in Servicii de referinta electronice, 5.08.2022 28 bibliotecari Deleu Tamara
baza TIC, accesibile la organizarea expozitiilor virtuale, Tibirna
distanta organizarea evenimentelor virtuale, Tatiana
Instruire online intalnire cu scriitori

12. | Program National: Participare activa in desfasurarea 02.09.2022 26 bibliotecari Tibirna
,,LecturaCentral” concursurilor, campaniilor pentru Tatiana

Promovarea lecturii ca baza
pentru dezvoltare
multilaterala

Sedinta saptamanald online

promovarea/educarea pentru lectura.
Tndrumarea lecturii. Repere n

promovarea Cartii si Lecturii

Traciuc Vera
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13. Utilizarea aplicatiei Movie Formarea deprinderilor la personalul de | 14.10.2022 Personalul de T.Tibirna

Maker. Instruire online specialitate de a crea filmulete in specialitate care nu a
aplicatia Movie Maker fost instruit.
14. Elaborarea Programului de Dezvoltarea competentelor de elaborare 08. Bibliotecarii din retea | Deleu Tamara
activitate pentru anul 2023, a unui program si raport de activitate 12.2022 Tibirna
Raportul analitic anual Tatiana

pentru perioada 2022.

Seminar online

Au fost prezentate informatii despre istoria bibliotecii, a Caselor de Culturd, despre istoria satului, a comunitatii, orasului, despre
personalitatile raionului. Impactul principal a fost cd atat 41 de bibliotecarii, cat si specialistii Caselor de Cultura si-au dezvoltat abilitati

digitale si de comunicare, folosind aplicatii noi, ca Google meet, ZOOM, Google Hangouts,You Tube, Skype.

5.1 Vizite, deplasari in teritoriu.

Scopul vizitelor in teritoriu este acordarea asistentei iIn domeniul imbunatatirii activitdtii bibliotecilor teritoriale pentru
diversificarea si sporirea calitatii serviciilor oferite beneficiarilor bibliotecii in vederea satisfacerii cerintelor informationale si
de documentare ale utilizatorilor. Tn cadrul vizitelor efectuate, bibliotecarii primesc ajutor metodologic incepand cu aspectul
general al bibliotecii, de la firma si intrarea in institutie, orarul de functionare, aranjarea mobilierului si rafturilor. Vizitele in
teritoriu sunt foarte importante pentru identificarea nevoilor de formare profesionala a bibliotecarilor. Pe parcursul anului
2022, in conditiile situatiei pandemiei COVID — 19, si din cauza lipsei transportului, in teritoriu n-au fost vizite. Dar
bibliotecarii nu au ramas fard asistentd metodologica. Am oferit acest ajutor prin telefon, prin platformele de comunicare

Zoom, Meet, Messenger, Skype.
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VI. ACTIVITATEA DE CERCETARE SI EDITORIALA

Activitatile de cercetare in bibliotecile publice teritoriale au fost conduse de:
1. Legea cu privire la biblioteci nr.160 din 20.07.2017) (7)
2. Regulament — cadru de organizare si functionare a bibliotecilor publice ( art.7, alin.6)(10)
3. Regulamentul privind evaluarea bibliotecii publice (art.9, domeniul de evaluare D)
4. Regulamentul privind activitatea metodologicd in cadrul Sistemului National de Biblioteci din Republica Moldova(11) ,,Codul cu
privire la Stiintd si inovare al RM”(nr.259 din 15.07.2004) (4)
5. Regulament privind serviciile prestate de bibliotecile publice, aprobat de catre Guvernul Republicii Moldova.
Pentru a face fatd tendintelor si schimbarilor continue in domeniu si pentru a anticipa problemele care pot apdrea, necesitatea

efectuarii cercetarilor devine cruciald pentru supravietuirea domeniului infodocumentar.

Cele mai semnificative rezultate au fost obtinute in cercetarea urmatoarelor probleme:
e Monitorizarea solicitarilor utilizatorilor, studierea satisfactiei sau insatisfactiei utilizatorilor (prin completarea anchetelor,
convorbiri);

« Studierea opiniei utilizatorilor privind calitatea serviciilor (prin chestionare)

e Studierea rolului si locului institutiei infodocumentare in sistemul comunicarii publice (chestionare)

e Analiza serviciilor institutiilor infodocumentare si a tendintelor lor de dezvoltare;

o Studierea diverselor grupe sociale si particularitatea prestarii serviciilor;

e Analiza calitatilor profesionale ale specialistilor institutiilor infodocumentare (Chestionare)
O deosebita atentie au avut cercetdrile statistice in bibliotecile publice teritoriale: colectarea, analiza si utilizarea datelor statistice.
Datorita evaluarii bibliotecilor publice au fost monitorizate rezultatele indicatorilor de performantd. A fost efectuatd cercetarea calitatii

colectiilor, diversitatea si actualitatea resurselor informationale, dezvoltarea colectiilor de biblioteca, achizitiile editate in ultimii 5 ani. Au
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fost calculati indicatori de performanta a imprumutului per unitate din colectie per an, rata de innoire a colectiei, documente Imprumutate,
rata de circulatie. Informatia a fost analizata, primind recomandari de imbunatatire in ce priveste analiza ratei de innoire si de circulatie a
colectiei.De asemenea o importantd mare a avut si cercetarea indicatorilor de performantd a utilizatorilor si varietatea serviciilor,
utilizatorilor, imprumutului, intrarilor in biblioteca, cercetarea nevoilor comunitatii folosind chestionare, intdlniri la activitatile organizate
de catre biblioteci. Au fost organizate sondaje de opinie: ,,Cine este cel mai activ cititor al familiei”, ,,Cate carti aveti in familie?” ,,Topul
celor mai citite carti”’- 15 (BPTR Sangerei, BPT Radoaia, BPT Coscodeni, BPT Dumbrdvita), ,Preferintele de lecturd a tinerilor”-
25(BPT Chiscareni, BPT lezarenii Vechi), Studiu ,,De ce iubim cartea”- 18 (BPT Tiplesti, BPT Ciuciueni, BPT Balasrsti, BPT Sloveanca,
BPT Prepelita). In cea ce priveste acest compartiment este nevoie de instruit personalul bibliotecilor, multi nu inteleg ce beneficii aduce
cercetarea, de atras atentie in ce priveste activitatea de cercetare bibliografica, biblioteconomica. Au fost elaborate liste bibliografice,
prezentari despre istoria cartii, a bibliotecii, a comunitatii — 41 de prezentari (BPTR Sangerei, BPT Mindrestii Noi, BPT Cubolta, BPT
Bursuceni, BPT Pepeni, BPT Réddoaia), etc. Au fost create istorii de succes despre dezvoltarea comunitatii (BPT Iezédrenii Vechi, BPT
Rédoaia, BPT Coscodeni), istoria Rastignirilor din sat (10- BPT Balasesti, Rddoaia, Heciul Nou; lezarenii Vechi, sa), istoria Bisericilor,
personalitdtile comunitatii (BPT Balasesti, BPTR Sangerei, BPO Sangerei, BPT Coscodeni, BPT Pepeni). Colectarea filelor din Istoria
Satului. Tinerii de la Centrul de Tineret din satul Balasesti si Sloveanca au discutat cu dl. Petru Bogonovschi, file din istoria locala din
perioada anilor 1965-1984. BPT Dumbrivita in ospetie la persoanele in etate, culegerea traditiilor si obiceiurilor). In fiecare an se
organizeaza Concursuri de desene. Analiza si publicarea rezultatelor si recomandarilor obtinute. Publicatii ale bibliotecarilor despre

activitdtile si serviciile oferite comunitatii in ziarul local ,,Ecoul” si ,,Realitati culturale™.
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Maestrul Nicolae Ba

Participare activa si organizarea evenimentelor culturale de promovare a Cartii si Lecturii, de valorificare a operelor scrise ale scriitorilor
cunoscuti si mai putin cunoscuti comunitatii, istoria comunitatii, comemorarea personalitatilor marcante si celebrare a sarbatorilor
nationale si internationale.

VII. Resurse umane
Resursa umana este conditia fundamentald de functionare a bibliotecii. Competentele, detinute de catre personalul angajat, influenteaza
calitatea si eficienta serviciilor oferite, pozitia si statutul bibliotecii in comunitate. Este necesar de a Intretine un personal bine instruit si
foarte motivat care ar utiliza eficient resursele bibliotecii si ar satisfice necesitdtile comunitatii.Resursele umane determina nivelul de
dezvoltare a activitatii bibliotecii. Este de dorit promovarea, sustinerea profesiei, incurajarea tinerilor pentru imbratisarea acesteia. .
Implicarea bibliotecii in campanii de orientare profesionala, elaborarea de politici de formare profesionala sunt activitati care vor trebui
continuate.

41



Personalul de specialitate incadrat pe grupe de virsti conform tabelului:

Total personal

Total personal | Sub 25 ani | 26 —35ani | 36 — 45 ani | 46 — 54 ani | 55 si peste
Anul 2020 | 52 0 4 10 21 17
Anul 2021 | 48 0 4 8 21 15
Anul 2022 | 51 2 5 8 13 23
Personalul de specialitate incadrat pe grupe de virsta
S P
sw-sean |
25-35an [
Sub 25 ani
e —— e

o 10 20 el a0 50 B0

Total personal Sub 25 ani 26-35 ani 36-45 ani 46-54 ani 55- si peste
2022 51 2 5 8 13 23
2021 48 0 4 8 21 15
2020 52 0 4 10 21 17
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Tn anul 2022 - 10 persoane din raionul Sangerei au studiat, anul 11, -5 persoane anul 111, la Colegiul de Arte ,,Nicolae Botgros”,
mun. Soroca, facultatea Biblioteconomie si Asistenta Informationala.

In bibliotecile publice teritoriale sunt incadrate 59 de persoane, in echivalent norme intregi 51. Dupi criteriul de studii: total 18 cu studii
superioare, inclusiv 8 personal profesional, 25 cu studii medii, 26 inclusiv personal profesional. Parghie de stimulare morala, dar si
materiald a bibliotecarilor este atribirea categoriilor de calificare pentru personalul de biblioteca. Personalul din bibliotecile publice
teritoriale, care detin categorii de calificare sunt 33, din care 11 categoria - 1, 22 detin categoria II.

Criteriu de studii

Categoria |

Categaria |l

cu studii zecundare generale
cu studii profesionale tehnice
Inclusiv cu studii de profi

Studii superiaore

a 5 10 15 20 25 30 35 40

Tn realizarea activitatilor propuse de Bibliotecd sunt necesare resurse pentru ca rezultatul sa fie durabil si cu succes implementat:
o Resurse umane — specialisti calificati pentru oferirea consultatiei, organizarea activitatilor, planificarea, realizarea,
monitorizarea activitatilor;
o Personal specializat, bibliotecari asistenti,
e Personal auxiliar, personal ethnic;

e Abilitatea de a comunica pozitiv cu oamenii, de a Intélege necesitatile utilizatorilor;
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o Cunoasterea si intelegerea diversitatii culturale, deprinderi organizatorice, flexibilitate in identificarea si
implementarea schimbarilor;

o Cunoasterea tehnologiilor informationale si de comunicare

e Rezolvarea problemelor din domeniul resurselor umane prevazute in fisa postului;

e Studierea si promovarea actelor normative privind angajarea si salarizarea personalului;

e Personal angajat cu norma intreaga;

e Resurse financiare — contributii bugetare, donatii, s.a

e Resurse fizice — voluntariat, contributia societatii, sustinerea APL si Sectiei Cultura.

7.1 Resurse tehnologice

Tn raionul nostru 37 biblioteci au in dotare 146 computere: dintre care conectate la Internet — 141. Din echipament tehnic

mai dispunem de 40 de imprimante multifunctionale, 9 tablete.
7.2. Resurse financiare
Pentru anul 2022 pentru activitatea bibliotecilor publice din teritoriu au fost alocate mijloace financiare:

Mijloace financiare:

Indicatori 2020 | 2021 | 2022
Total buget 5466,0 | 5742,6 | 6202
Total cheltuieli 5157,0 | 5279,7 | 5955
(din care:)
Pentru personal 3750,0 | 3811,6 | 4047
Pentru achizitie de documente 183,0 | 263,1 | 201,0
Pentru informatizare 139,0 | 163,2 | 124,0
Pentru reparatii 186,0 | 86,5 91,0
Alte cheltuieli 899,0 | 1048,3 | 1498
Valoarea totala a fondurilor atrase | 1150 | 67,0 138,7
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Mijloace financiare
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VIIL. CONCLUZII. PROBLEME SI ORIENTARI DE PERSPECTIVA

Bibliotecile publice au continuat sa joace un rol vital in comunitatile deservite, fiind principalele institutii care ofera servicii de informare
si documentare sub diverse forme si in contexte diferite. Bibliotecarii s-au implicat in viata comunitatilor, aplicaind la proiecte, au
contribuit la atragerea de fonduri si au demonstrat inca odata ca biblioteca este un centru comunitar, iar bibliotecarul — un lider in
comunitate. Cu pdrere de rdu, situatia cu tehnologiile informationale, de care dispun bibliotecile, au demonstrat situatia dificild a
bibliotecilor, deoarece echipamentul de care dispun bibliotecile, este invechit, multe din calculatoarele donate de Novateca nu mai
functioneaza, iar APL, ca de obicei, economiseste pe biblioteci, neacordand resurse financiare pentru achizitii, pentru informatizare,
salarii, care nu corespund volumului de lucru efectuat de bibliotecari — din directori de biblioteca trecuti la functia( in cel mai bun caz)

bibliotecari principali sau la 0,5 norma de bibliotecar. Activitatile organizate au fost prezentate periodic pe paginile Facebook ale
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bibliotecilor. Tehnologiile informationale au fost de mare ajutor. Bibliotecarii au realizat si expus expozitii de publicatii, prezentari
PowerPoint, filme video, infografice, postere.

Anul 2022 - anul consolidarii relatiilor dintre biblioteca si comunitate promite a fost un an mai bun la capitolul apropierii cu adevarat a bibliotecii de
comunitate, iar comunitatea, impreuna cu factorii de decizie, au contribui la dezvoltarea domeniului biblioteconomic. Bibliotecile publice si au asuma
in continuare rolul de punte de acces informational pentru comunitatea servitd, inclusiv pentru organele administratiei centrale si locale. ,,Bibliotecile
vor fi acei actori comunitari care vor incuraja respectarea si promovarea drepturilor culturale fundamentale, acces la cultura si participarea la viata
culturald a comunitatii. Bibliotecile vor promova diversitatea si protejarea identitatii culturale in comunititile servite si vor promova recunoasterea
contributiei culturii la coeziunea si incluziunea socialda in comunitate. De asemenea, se va incuraja ca factorii de decizie sa sustind programele
nationale si locale de promovare a cartii si lecturii. Biblioteca va ramane si in continuare centru de intalniri In comunitate, va colabora cu diversi
parteneri. va crea oportunititi pentru realizarea activitatilor, proiectelor benefice pentru intreaga comunitate. Vor continua sa diversificam serviciile
informationale prestate utilizatorilor conform ODD 2030, realizarea proiectelor culturale, educationale, vor activa in interesele comunitatilor deservite.
Biblioteca va continua sd se implice in constientizarea societatii: privind problemele de mediu; in materie de sanatate; in probleme de sigurantd a
transportului etc. Biblioteca va realiza activitati pentru toate categoriile de utilizatori in conformitate cu cerintele lor de informare, educationale si
recreere.

Analiza SWOT a sistemului de biblioteci publice teritoriale din raionul Singerei

Puncte Tari — Avantaje

- Sistemul de biblioteci publice al raionului Singerei este format din biblioteca raionala si 46 biblioteci comunale. Biblioteca raionala este un centru de
formare profesionala al bibliotecarilor. Are rolul de coordonator metodologic, cu personal calificat, care asigura asistentd metodologica in domeniul
biblioteconomic.

- Amplasarea tuturor bibliotecilor publice este una centrala, bibliotecile din mediul rural fiind, in general, amplasate in casele de culturd,
gradinite, primarii din localitate.

- Bibliotecile publice ofera utilizatorilor in mod constant servicii traditionale de acces la documente si activitati social-culturale.

- in biblioteci publice sunt puse la dispozitia utilizatorilor un numér de 131 de calculatoare conectate la Internet pentru informare, documentare
si recreere; precum si ajutor in demersul utilizatorului de a gasi o anume informatie, la acestea se adauga si suport pentru comunicare on- line;

- Toate bibliotecile publice au dezvoltate SMB-uri de biblioteca, care satisfac nevoile diferitori categorii de utilizatori;
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Puncte slabe — Dezavantaje
- Probleme de infrastructura. Multe biblioteci publice nu beneficiaza de spatii modernizate si nu pot dezvolta activitati publice specifice;
mobilierul este Tnvechit, nu mai poate fi utilizat eficient in prezentarea de noi suporturi informationale;
- Lipsa spatiilor n perspectiva dezvoltarii colectiilor si cresterii numarului activitatilor culturale;
- Achizitie de documente insuficienta, atat ca numar cat si ca titluri,
- Colectii invechite, continuturi depasite fizic si moral;
- echipamente Tnvechite care nu pot fi utilizate de utilizatorii bibliotecilor;
- sprijin insuficient din partea statului;
- comunicarea insuficienta cu privire la activitatile bibliotecii;
- bibliotecarii nu au motivatia de a organiza consultatii de orientare, deoarece salariile nu sunt in general atractive si profesionistii isi asuma
adesea mai multe obligatii suplimentare (in special in bibliotecile mici);
- Tncércarea personalului din bibliotecile publice comunale cu sarcini nespecifice postului si care il pun in imposibilitatea desfasurarii
activitatilor specifice unui bibliotecar public;
- APL locale finanteaza doar cheltuielile salariale i minim functionale, neacorddnd sustinere pentru achizitii de carte si echipament, pentru
organizarea activitatilor culturale, exceptie facand doar cateva biblioteci publice.
-APL nu este cointeresati sa redeschida bibliotecile, care, la moment, din cauza abandonarii de catre bibliotecari a posturilor din diferite motive,
invocand ca nu sunt suficiente resurse financiare.
e Fluctuatia cadrelor- 5 persoane noi, 2 din cauza deceselor bibliotecarilor din BP Grigorauca si BP Petropavlovca.
e Lipsa incaperilor adecvate, mobilier invechit ( mese, scaune) pentru a petrece activitati culturale, servicii la necesitatea comunitatii.
e Constientizarea insuficienta de catre APL, comunitate, precum ca bibliotecile publice au rol de centru cultural, centru de informare, centru de
educatie nonformala.
Oportunitati

- Posibilitatea accesarii de fonduri extrabugetare prin participarea la proiecte nationale si internationale;
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- Dezvoltarea relatiilor profesionale in cadrul retelei de biblioteci publice la nivel national si international cu posibilitatea de schimb de
experiente si parteneriate in proiecte comune;

- Dezvoltarea retelei de voluntari si implicarea voluntarilor in dezvoltarea serviciilor de biblioteca, campanii de informare-educare, atragerea de
resurse catre biblioteca.

- Mai multe sesiuni de formare pentru bibliotecari pentru a-si consolida abilitatile digitale;

- Reteaua bibliotecii trebuie sa influenteze Ministerul Culturii pentru a obtine mai mult sprijin pentru modernizarea dispozitivelor sale tehnice;
- Implicarea autoritatilor locale la modernizarea bibliotecilor

- Conlucrarea cu sistemul de invatdmant in vederea derularii de programe in parteneriat;

- In mediul rural si mic urban biblioteca este principala institutie care genereaza agenda culturala locala;

- Asigurarea comunicarii directe dintre persoanele ramase la domiciliu si cele care au ales o forma de migratie in cdutarea unui loc de munci;

- Crearea de medii creative pentru grupurile de utilizatori ce au ales ca loc de intdlnire, de socializare, biblioteca publici;

Amenintari

- Tl — invechite; participanti la activitatile culturale - numar limitat — din toate aceste considerente imaginea bibliotecii este in descrestere, vine
amenintarea de finantare limitata, ce ar duce la imposibilitatea functionarii si existentei bibliotecilor.

- Criza economica si consecintele ei - cu influentd asupra cadrului legislativ care permit reduceri de personal, sacrificarea postului de bibliotecar, ori
modificarea drastica a fisei postului acestuia, asimilarea activitatii acestuia cu functii administrative din primarii, concomitent cu perceptia bibliotecii
de catre administratia publica ca fiind o institutie demodata si o povara asupra bugetului local, a condus si reduceri de state, oferind bibliotecarilor 0,5
norme;

- Alocatia bugetara sub nevoile reale, atat cat priveste achizitia, dar si procurarea echipamentului tehnic, care in biblioteci este Invechit ;

- Cresterea costurilor utilitatilor, a preturilor documentelor si a echipamentelor necesare pentru buna desfasurare a activitagilor Bibliotecilor
publice;

- Surse alternative de informare, Internet, Radio, Televiziune. Existenta pe internet a unor site-uri care oferd publicatii online, crescand astfel

numarul potentialilor utilizatori in detrimentul imprumutului de carte la biblioteca;
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Subestimarea de catre administratie si comunitate precum ca bibliotecile publice au rol de centru cultural, centru de informare, centru de

educatie non formala si centru local de integrare tehnologica pentru tehnologia informatiei si comunicatii, vizand in biblioteca doar un local cu carti,

care nu corespund cerintelor actuale;

IX. REFERINTE BIBLIOGRAFICE:

10.
11.
12.

Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii. Manual practic, Chisinau, 202, 252p.

BNRM LecturaCentral. In ajutorul activitatii de promovare a cartii si lecturii ca bazi pentru cunoastere, stiinta si cultura:Platforma on/off line

pentru bibliotecari. Alcét.Vera Osoianu- Filip, Chisinau: BNRM, 2017, 132p.

Corghenici, Ludmila. Personalul de specialitate din cadrul Sistemului National de Biblioteci in lumina datelor statistice. [citat 30 iulie 2020].

Disponibil:http://resurse.onrm.md/ro/for-public-libraries/resource-center

Cartea. Biblioteca. Cititorul. Buletin metodic. Fascicula 27, Chisinau, 2018

Magazin bibliologic 2017, nr.3-4. p.p 12-23

Corghenici Ludmila. Persuasiune si continuare profesionald in cadrul Simpozionului ,,Anul Bibliologic 2017”, Magazin bibliologic,2018,
nrl/2. Revista stiintifica si bibliopraxiologica, pp 4-11, 12-16, 87-92.

Bibliotecile publice teritoriale din Republica Moldova, Chisindu, 2017.Strategia de consolidare si modernizare a retelei bibliotecilor publice
teritoriale 2017- 2020. Chisinau,2017, 89p.

Sistemul National de Biblioteci din Republica Moldova. Studiu statistic 2017- 2019, Chigindu, 2020, 89 p.

Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii in Republica Moldova (Documente in sprijinul activitatii bibliotecilor) vol.1, 2015 -2017,
Chisinau,2017

Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii in Republica Moldova Vol.I[,2018- 2020,Chisindu, 2020,364 p.

Magazin bibliologic, nr.3-4,2020, Chisinau ,,Primex-Com”, 157p.

Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii in Republica Moldova : Documente in sprijinul activitatii bibliotecilor / Biblioteca Nationala a

Republicii Moldova ; elaborat: Ludmila Corghenci, Ecaterina Dmitric, Irina Ignatieva. — Chisindu : BNRM, 2017. — Vol. 1. — 304 p.

49



13.

14.

15.

16.

17.

Corghenci, Ludmila. Biblioteca Publica Raionalad Briceni: o biblioteca de succes si valoare / Ludmila Corghenci, Nina Navrotchi // Magazin
bibliologic. — 2020. — Nr 1/2. — P. 34-37. — ISSN 1857-1476.

Activitatile cu caracter informativ — bibliografic au fost orientate spre promovarea si valorificarea colectiei bibliotecii; popularizarea si
facilitarea accesului la cele mai bune surse de informatie destinate utilizatorilor; punerea la dispozitie a stocurilor de materiale si resurse
informationale comunitare; asigurare acces la tehnologiile informationale.

Au fost organizate servicii de informare bibliografica si documentara prin intermediul revistelor bibliografice, expozitiilor informative,
virtuale, buletinului noilor intrari, Zilelor de Informare, Zile ale bibliografiei, etc.

Organizate: peste 220 ore de instruire informationala: ,,Cum se lectureaza o carte”; ,,Cum se pastreaza o carte”; ,,Ce este o bibliografie”; ,,Ora
dreptului de a sti” ,, inva;é sa te informezi”, ,, Internet si siguranta”, ,,Carti noi”, ,,Cele mai solicitate carti”, ,,Topul cartilor solicitate in anul
20217, etc. Elaborate reviste bibliografice — 538, ,,Sciitorul Ionel Teodoreanu -125 de ani de la nastere”, ,,Scriitorul Petru Zadnipru- 95 de ani
de la nastere”, Nicolae Vieru- 75 de ani de la nastere”, Grigore Vieru poet nemuritor al neamului nostru), etc.

Au fost organizate doud instruiri privind ,,Regulamentul de gestiune a colectiilor de biblioteca” elaborat de Ministerul Educatiei, Culturii si
Cercetarii si trainingul profesional cu tema: Organizarea, verificarea, casarea si constatarea valorii colectiilor de biblioteca, CZU pe intelesul

tuturor.
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Anexa nr.1

Participarea bibliotecilor publice teritoriale Sangerei la implementarea ODD 2022

Nr.d/r | Denumirea serviciului Imtegrare in Obiectivul | Continutul SB (Scop, Impact. Indicatori de succes
de Dezvoltare Durabila | obiective, grup-tinta,
(nr.ODD si denumirea) | nr.participanti
1. 1. ,,E-guvernare la Bibliotecd”- | Obiectivul 1. Fara Asigurarea cetdtenilor cu o Datoritd serviciilor prestate 2 mii

38 biblioteci publice

2.,,TT ajuta persoanele de
varsta a 3-a sa-si prelungeasca
viata activa in pofida
batranetilor”- (BP Biruinta),
3. ,,Regatul picilor e tableta!-
BP Chiscarent,

4. ,Vesnicia s-a nascut la sat”-
BP Dumbravita

5.,,0 lectie digitala la
Biblioteca ta”- BP Heciul
Vechi

6. ,,Dibacie, fantezie,
creativitate din Internet
inspirate”(BP Tiplesti, BP
Ciuciueni, BP Sloveanca),

7. Incluziune digitala a
femeelor — (BP Coscodeni),
8. Instruirea cu ajutorul IT a
copiilor din familii social —
vulnerabile (BP Coscodeni),

saracie

FARA
SARACIE

ODD 4

viatd demna si prospera. Nu
saraciei. Eliminarea saraciei
n toate formele sale de peste
tot.

Bibliotecile publice
teritoriale au posibilitate cu
ajutorul calculatoarelor 152,
sa ajute populatia cu resurse,
tehnologii moderne, Internet,
servicii gratuite, pentru a le
usura viata, pentru a micsora
cheltuiele personale.

de persoane au beneficiat de
Ajutor la contor”’(Vulnerabilitatea
energetica) din incinta biblioteci sa
se nscrie n platforma
compensatii.gov.md
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9. Educatie mediatica la
biblioteca (BP Heciu Vechi,
Balasesti, Tiplesti,)

10. Mestesuguri populare,
crosetare din calculatoare (BP
Cubolta),

11. Instruire si recreere (BP
Razalai)- 6 p.

12. ,,Calculatorul — fereastra
spre viitor”- BP Mindrestii
Noi,

13. ,Istoria satului natal in
format digital”- BP Mindrestii
Noi,

14. ,,Admiterea -2022”- BP
Radoaia,

15. ,.Scoala altfel (pregatirea
temelor pentru acasa) - (BP
Copaceni, BP Radoaia).

16. ,IT si lucrarile decorative
pe lemn”- (BP Iezarenii
Vechi),

17. Internetul accesam
desenam si ne distram”- (BP
Draganesti),

18. ,,Biblioteca si T —
eternizeaza istoria satului” —
(BP Balasesti),

19. ,,Buneii pr NET”- (BPO

ODD 9

Grupul tinta — familii social
vulnerabile, elevi,
pensionari.

Participanti - 3930

Admiterea altfel, 2022, prezentarea
documentelor online — 6 persoane-
(BP Radoaia) — 6 elevi, abiturienti,
au reusit sa Tmbratiseze facultatile
Institutiilor superioare din
Roménia.

52




Séngerei),

20. ,,Calculatorul — fereastra
catre Cunostinte”- (BP
Cotiujenii Mici).

21. Coaserea cu biser (BP
Razalai)- 6 persoane.

22.Cu Internetul nu esti singur
(BPR Singerei).

1. IT in ajutorul
apicultorului
contemporan”- (BPT
Iezarenii Vechi)

2. ,,Miananca ECO-chiar
din gradina Ta (BP
Tiplesti)

3. ,,Agricultura si hrana
Ecologica” (BP
Balasesti)

4. ,,Agricultura ecologica.
Buna pentru
naturd,buna pentru
tine”(BP Pepeni)

Obiectivul 2. Zero foame

Nu foametei!

Eliminarea foametei,

asigurarea securitatii

alimentare si Imbunatatirea
nutritiei.

Se organizeaza activitati
despre pastrarea
ecosistemelor,

adaptarea la schimbarile de

climd, Tmbunatatirea calitatii
si protectiei solului.

Participanti- 165

Impact: 13 copii au capatat
cunostinte despre beneficiile mierii
de albine.

16 utilizatori au
deprins tehnica sadirii corecte a
pomilor, au invatat noi metode de
cresterea plantelor cu ingradseminte
ecologice

1. Sanatatea familiei in era
digitala”(BP Mindrestii Noi)-
35p

2. ,,Mod sandtos de viata”-
BPO Sangerei,

3. ,,Dans modern in biblioteca”
— (BP Copaceni),

Obiectivul 3. Sanatate si
stare de bine.

Reducerea riscurilor de
sanatate, eliberarea de stresul
zilnic prin oferirea accesului
mai larg la serviciile de
sanatate. Oferirea informatiei
cu privire la problemele de
sanatate, stil de viata sandtos,

Impact: Au fost instruite, informate
279 persoane
n cadrul serviciilor implementate
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4. ,,Ai grija de sanatatea ta”-
(BP Dumbravita),

5. ,,Medicina in familie”-( BP
Pepeni),

6. ,,Esti ceea ce mananci” BPR
Singerei)

7.,,.Spune DA pentru Sanatatea
TA”(BP Cotiujenii Mici).

8. ,,Sistemul imunitar tot
anul..”- (BP Tiplesti).

asigurarea unei vieti
sanatoase, promovarea
bundstarii sanatatii la toate
varstele.

Participanti - 279

1. ,,Educatia mediatica la
Biblioteca”- ( BP Balasesti,
Prepelita, Tiplesti, Pepeni,
Heciul Vechi, Heciul Nou,
Dumbravita, Coscodeni)
2.,,Engleza pentru incepatori” (
BP Pepeni, BP Tiplesti, BP
Chiscareni, BP Coada lazului),
3.,,invé‘gém franceza la
Biblioteca”- (BPRadoaia),

4., Lecturi de suflet”- (BPR
Singerei, BP Dumbravita)

5. ,,Povestea saptamanala vine
la tine” (BPR),

6. ,,Pregatim temele pentru
acasa la biblioteca”: BPR
Singerei, BP Grigorauca,
Cubolta, Tiplesti, Copaceni,

Obiectivul 4.

EDUCATIE
DECALITATE

e

1.De a combate tendintele
de manipulare s
dezinformare 1h  mass-
media.

2. ,,Garantarea unei educatii
de calitate si promovarea
oportunitatilor de invatare
dea lungul vietii”.

(HAHE 00770 e

M PEARE BAPTANANA, MIERCUTI. ONA 13:00
FARRTOGI: RINLIDTERA RAIONALA BANERRRE

Promovarea alfabetizarii

Participanti au obtinut abilitati de a
alege, a selecta, a pune in discutie,
de a nu fi pasivi in legatura cu ceea
ce se intampla in jur.

Participand la activitati utilizatorii
au obtinut abilitati s1  si-au
imbundtatit ~ competentele  de
lecturd, dezvoltand  memoria,
imaginatia si  vocabularul, au
invatat lucruri utile pentru a se
purta frumos in societate.
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Sloveanca, Balasesti, Pepeni,
s.a

7.Farmecul broderiei -(BPO
Séngerei),

8.0Ora sa Stim — (BP Biruinta,
BP Chiscareni)

9. Tabletel- istetel — BP
Chiscarent ,

10.0ra povestilor — (BP
Dumbravita,BP Bursuceni, BP
Bocancea),

11.Cu cartea la cei mici-
(BPT(c) Chiscareni),

12. Cu cartea la drum — (BPR
Singerei,BP Chiscareni, BP
Tiplesti, BP Bursuceni),

13. Lecturam cu voce tare —
(BPR Singerei, BP
Dumbravita, BP Cubolta, BP
Mindrestii Noi, BP Bursuceni.
14. Pasionati de lectura- (BP
Heciul Vechi),

Dezvoltarea abilitatilor de
cultura (BP Chiscareni).

si  culturii

lecturii
formale

si

informatiet,

educatiei

non

15. Vatra vesniciei, Invatam
franceza la biblioteca-(BPT
Radoaia),

16.Clubul tanarului sahist
(BPR Séngerei, BP

Vatra vesniciei- de a Cunoaste istoria
locala, dragoste fata de bastina, fata
de cei apropiati. Impact — 23 elevi
instruiti, 8 ore (BPT Radoaia).
Invatim franceza la Biblioteci — 15
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Coscodeni),

17. Bun venit vacanta, ,
Biblioteca nu are vacanta!-
(BP Ciuciueni, BP Balasesti),
18. Bunele maniere n
societate — (BPR Séangerei,BP
Sloveanca, BP Chiscdreni)
19. ,,Cartea —comoara pentru
suflet”- (PB Pepeni),

20. ,,Deschide usa povestea
vine la tine”- (BP Pepeni)

21. ,,0ra de joaca/ Plase de
colorat, Ora de joaca / dame-
(BP Bursuceni),

22., Familia — Altarul bucuriei,
dragostei, si bunavointei”’- BP
Balasesti)

23. Biblioteca si cartea vine la
tine acasa — (BP Bursuceni),
24. Ora povestilor sia
curiozitatilor (BP Rézalai)-
12p.

25.,,De maina cu
creativitatea”- BP Heciul Nou

Participanti -1994

ore de instruire, 30 de elevi BPT
Radoaia)

1.,,LabTic- Femei si barbati in
pantofi de lider ”— (BPTiplesti,
BP Balasesti, BP Pepeni, BP
Heciul Vechi),

EGALITATE
DEGEN

&

Egalitate de gen, dezvoltarea
abilitatilor de lider.
Drepturile omului si

egalitatea de gen incep acasa.

Sesiuni de informare,

Promovarea egalititii de gen;
implicarea in  educatia  non-
violentd;

contribuirea la dezvoltarea

liderismului printre femei si fete;
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2.Proiect:,,Moldova impotriva
tuturor formelor de
discriminare” — (BP Balasesti),
3. ,,Stop - Discriminarea”- (BP
Tiplesti)/

vizionarea filmului. Panou de
informatii ,,Spune —Nu
violentei in familie.
Impreuna impotriva
traficului de persoane.
Fiintele umane nu au pret!

Participanti - 63

formarea la femei si fete a
abilitatilor de utilizare a TIC.

1. ,Fiecare strop
conteaza”- (BP
Coscodenti)

2. ,Natura ne poate
rasplati sau din contra
ne poate pedepsi
Tnzecit pentru tot ceea
ce facem” - trebuie sa
avem grija de apa”-
(BP Ciuciueni),

3. ,,Sa pastram apele
curate”- (BP Pepeni)

4. ,,Apa este izvorul
vietii”- (BP Mindrestii
Noi)

5. Un arbore pentru
dainuirea noastra-

(BPIezarenii Vechi,
BPR Singerei, BP
Pepeni,)

Scop: aducere in atentia
opiniei publice a problemelor
legate de necesitatea
protejarii cantitative si
calitative a apelor side a
pune in adevarata lumina
rolul, indatoririle si
responsabilitatile celor cu
atributii in intretinerea,
valorificarea si protejarea
surselor de apa:

Participanti - 52

Bibliotecile nu sunt institutii care
elaboreaza politici in acest domeniu,
dar prin informarea si educarea
cetatenilor contribuie la realizarea
acestui obiectiv. Tn majoritaea
bibliotecilor au fost organizate
activitati. la 22 martie de Ziua
Mondiald a Apelor, au fost
organizate expozitii de de carte- 54,
convorbiri, mese rotunde: ,,Apa
elixirul vietii”, ,,Fard apa nu exizta
viata pe pamant”, s.a.
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Obiectivul 7

Participanti - 34

1. ,,0 sansa de angajare cu
ajutorul IT”(BPR Sangerei ,
BP lezarenii Vechi, BP
Cotiujenii Mici, BP Balasesti,
Pepeni, Coscodeni, Mindrestii
Noi, BP Tiplesti)

MUNGA DECENTA
SICRESTERE

ECONOMICA

4

Obiectivul 9,10, 11,12,13
1.Nu tolera discriminarea (BP
Balasesti);

2. Toti oamenii sunt egali

indiferent de gen, rasa, mediul
social (BP Tiplesti).

3. BP Iezarenii Vechi

10 5

c

Scop:Dezvoltarea serviciilor
moderne, abordarea unor
probleme globale, precum
somajul, insuficienta
dezvoltarii competentelor
digitale. Grupul tinta-
persoane neangajate in
campul muncii, tineri.

Participanti - 38

BPRT Sangerei:

Impact: 2 persoane au fost angajate
n campul muncii.

Trimestrial au fost organizate
ateliere de instruire pentru someri.
Au fost instruiti 8 persoane.
Specialistul de la Directia Ocuparii
Fortei de Muncd, Nina Bologan,
Tmpreuna cu specialistii Bibliotecii
au organizat pentru persoanele in
cautarea unui loc de munca instruiri:
crearea cererei de angajare, CV in
format Europass, salvarea si
transmiterea documentului cu
ajutorul unui e-mail, crearea unui
tabel, metode si tehnici de cautare a
unui loc de munca, site-urile privind
ocuparea fortei de muncd a DOFM.

13 cliimos

3> 2

Participanti- 237

Asigurarea accesului la informatie
despre  folosirea  eficienta a
resurselor; despre tehnologiile eco;
sprijinirea cercetarii stiintifice, a
inovatiei; oferirea accesului la TIC,
Internet.

Ob.11 Sustinerea eforturilor de a
proteja  patrimoniul  cultural i
natural; participarea si mobilizarea
comunitdtii de a participa la
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elaborarea planurilor de dezvoltare
durabila a localitatii etc.

10. ) Protejarea, promovarea
1.,,Floarea din fereastra”- folosirii durabile a plantelor,
A . VIATA . U
(BPO Sangerei), 15 PEPAMANT florilor, padurilor.
2. ,,Poluarea si protejarea Ocrotiterea naturii,
mediului inconjurator”- (BP mentinerea, protejarea si
Copaceni) imbunatatirea conditiilor
3. Biblioteca verde (BPR naturale de mediu, ca si
Singerei). reducerea sau eliminarea,
acolo unde este posibil, a
poluarii mediului
Tnconjurator si a surselor
de poluare.
Participanti - 33
11. 1. Pace dorim — nu razboi (41 1. Promovarea si Au fost organizate expozitii de carte,

biblioteci publice)

2. Ziua Internationala a Pacii-
41 biblioteci publice

2. Ziua Europei n Republica
Moldova cu genericul
»Solidaritate pentru pace”-38
biblioteci

3.Campania Nationala ,, Citim
cu voce tare”,

4.Campania Nationala,,Sa
Citim impreund”,

5.Concurs International

16

PACE, JUSTITIE
SHINSTITUTH
PUTERNICE

53

>,

apararea dreptului
omului, organizarea si

desfasurarea activitatilor

comune n vederea
facilitatii accesului la

justitie, abilitare juridica,
informare, diseminarea

modelelor profesionale
de buna practicd in

domeniul promovadrii si
apdrarii dreptului omului.

2. Fenomenul

evenimente culturale cu
genericul,,Sa fie pace pe pdmant,
mai mult nimic nu dorim...”
Pentru a depasi criza, Republica
Moldova are nevoie de institutii
publice puternice.

O institutie puternica Inseamna o
echipa puternica. Echipa,
competenta si eficientd. Echipa
formata din oameni motivati sa faca
institutia respectata si apreciata.
Institutiile publice au nevoie de
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https://ro.wikipedia.org/wiki/Mediu_%C3%AEnconjur%C4%83tor
https://ro.wikipedia.org/wiki/Mediu_%C3%AEnconjur%C4%83tor
https://ro.wikipedia.org/wiki/Poluare

,,Copilaria de-a lungul
AnoTimpurilor”, organizat de
Asociatia Cultural Stiintifica
,Pleadis” din Iasi, Romania in
parteneriat cu Scoala Raionala
de Arte Plastice ,,Nicolae
Moisei”din or. Telenesti.” )
6.Programul National
,,LecturaCentral”.

BPR Singerei, BP Balasesti,
BP Iezarenii Vechi
,Parteneriatele ca sursd de
inovatie”

,Paretneriatele — punti spre
dezvoltare”

Llmpreuna pentru 0
comunitate prospera”
,,Clubul Tinerii

Bibliovoluntari”

1

PARTENERIATE
PENTRUOBIECTIVE

&

discriminari: Eliminarea
tuturor formelor de
discriminare impotriva
tuturor femeilor si

fetelor.

3. Organizarea si
promovarea lecturii

4. Pentru o dezvoltare

durabila si promovare a
institutiilor de cultura.
Participanti - 30

energia si de talentele tinerilor.
Tinerii pot contribui ca institutiile
publice sd devina mai moderne si
mai responsabile. Mai corecte si mai
obiective. Mai incluzive si mai
creative. Mai juste. Mai echitabile.
Mai bune.

Biblioteca Publica Raonala Singerei
In anul 2022 un nou partener
national ~ SIBIMOL, 3500 de
inregistrari in catalogul electronic.

BP Iezarenii Vechi datoritd unui
voluntar de peste hotare si-a
imbogdtit fodul de carte cu 98 ex.

TOTAL:

Participanti - 6855
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Anexanr. 2

Aprob:

Sef Sectie Cultura Valeriu Rusu

Oferta educationali a Centrului de Formare Profesionala Sangerei pe perioada anului 2022

Nr.d/r Tema, subiectul Descrierea succinti a continutului Perioada Grup tinta Formator
1. Prioritatile profesionale ale Plan de activitate pentru promovarea 11.01. Specialistii bibliotecilor | Tamara
Anului Biblioteconomic 2022 | prioritatilor anului 2022. 2022 publice teritoriale Deleu,
Dezvoltarea serviciilor in Dezvoltarea si promovarea serviciilor specialist
baza de TIC, accesibile de la | electronice in scopul accesarii de catre Sectia Cultura
distanta. utilizatori Tatiana
Tibirna,
director BPR
2. Statistica de Biblioteca. Raportul lunar a datelor statistice a 25.01. Specialistii bibliotecilor | Tamara
Raportul datelor statistice Bibliotecii 2022 publice teritoriale Deleu,
ORT specialist
Sectia Cultura
Tatiana
Tibirna,
director BPR
3. CZU Clasificarea Zecimala CZU- schema intrebuintata in 08.02.2022 20 bibliotecari Tibirna
Universala. Evidenta primara | biblioteci pentru clasificarea Tatiana

a colectiei

documentelor in functie de subiectele

Traciuc Vera
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pe care le trateaza. Aceasta schema de Sava Milea
clasificare imparte totalitatea
cunostintelor umane in zece clase, care
se subimpart la randul lor in alte zece
subdiviziuni.
Educatia deontologica a Bibliotecarii vor cunoaste si vor invata | 22.02. 18 bibliotecari Tatiana
personalului de specialitate prevederile Codului deontologic al 2022 Tibirna
din biblioteci. bibliotecarului (aprobat in anul 2018). Traciuc Vera
Atelier profesional. Imbunatitirea competentelor
profesionale si deontologice — factor de
sporire a autoritatii bibliotecarului in
comunitate.
Regulamentul privind Ajustarea serviciilor bibliotecare 15.03.2022 | 20 bibliotecari Deleu Tamara
serviciile prestate de agendei ONU 2030: dezvoltarea Tibirna
bibliotecile publice. capacitatilor personalului de biblioteca, Tatiana
Implicarea bibliotecilor Tn dezvoltarea competentelor digitale
proiecte de interes national, privind utilizarea tehnologiilor
raional. informationale si de comunicare pentru
prestarea serviciilor de catre biblioteci;
Programe, activitdti, servicii inovative
de Biblioteca
Managementul Atragerea voluntarilor in activitatea 22.03.2022 Deleu Tamara
voluntariatului bibliotecii. Organizare campaniilor de Tibirna
informare privind beneficiile si Tatiana
modalitatile de implicare a
voluntarilor; realizarea instruirilor
pentru a creste calitatea si creativitatea
programelor de voluntariat.
Scoala tandrului bibliotecar Cum se implementeaza un serviciu 05.04. BP Draganesti, Valea Deleu Tamara
inovativ de biblioteca. Impactul 2022 Norocului, Sacarovca, Tibirna
serviciului. Cum se scrie o istorie de Dumbravata, Singereii | Tatiana

succes. Concept si evaluare

Noi

62




8. Elaborarea referintelor Structura adnotarii unei carti, cerinte. | 26.04. 15 bibliotecari Tibirna
bibliografice. Adnotarea. Referinta bibliografica versus 2022 Tatiana
Descrierea bibliografica descrierea bibliografica Traciuc Vera

9. Instrumente de evaluare ale Ce masuram in Biblioteca si in ce 17.05. 16 bibliotecari Deleu
impactului bibliotecii. scopuri? Indicatori statistici de nivel | 2022 Tamara
Cresterea nivelului de oficial. Valorificarea datelor statistice. Tibirna
congtientizare a masurarii Formarea competentelor de utilizare a Tatiana
impactului bibliotecii asupra indicatorilor/ datelor statistice.
persoanelor, bibliotecii si Realizarea a unui sondaj de evaluare a
comunitatii, a impactului impactului bibliotecii pe an.
social.

10. | Deprinderi eficiente de Participantii vor obtine abilitati de 24.05. 10 bibliotecari:

WORD, Excel, e-mail, Retele lucru cu documente n programul 2022 Tibirna

de socializare. Crearea unui Word(orientarea paginii, elaborarea Tatiana

blog: Google Sites, diagramelor), Excel. Traciuc Vera
WordPress). Crearea unui

eveniment pe Facebook.

11. | Regulament privind Evidenta documentelor. Inventarierea. | 14.06.2022 20 bibliotecari Deleu Tamara
gestionarea colectiilor de Registrul de miscare a colectiilor.Fise Tibirna
biblioteca. Despre catalogul de evidenta preliminara: ziare, reviste, Tatiana
Bibliotecii. acte de primire a documentelor. Traciuc Vera

Sava Milea

12. | Politici de cercetare in Bibliotecarii vor obtine competentele | 21.06. 16 bibliotecari T. Tibirna
Biblioteca publica. necesare pentru a intelege directiile de | 2022 V. Traciuc
Recomandarea UNESCO cercetare 1n biblioteca, metode de
privind Stiinta Deschisa. cercetare

13. | SIBIMOL Sistemul Integrat Crearea sistemului online de 12.07.2022 15 bibliotecari
al Bibliotecilor Informatizate | inregistrare a documentelor din cadrul T Tibirna
din Moldova bibliotecilor publice teritoriale V. Traciuc

14. | Organizarea unui eveniment Specialistii bibliotecilor publice vor fi | 27. 16 bibliotecari eu
cultural familiarizati cu pasii de organizare a | 07.2022 a Tatiana

unui eveniment cultural.
15. | Utilizarea aplicatiei Crearea infograficelor, posterelor, 16.08.2022 | Persoane la dorinta (10) | T. Tibirna
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Piktochart, Canva

prezentdrilor, fluturasilor.

V. Traciuc

16. | Promovarea cartii si a lecturii. Indrumarea lecturii. Repere n 06.09.2022 36 bibliotecari Deleu Tamara
Programul National promovarea Cartii si Lecturii. Tibirna
LecturaCentral. Organizarea Concursurilor Tatiana

Traciuc Vera
17. | Utilizarea aplicatiei Movie Formarea deprinderilor la personalul | 18.10.2022 Personalul de
Maker de specialitate de a crea filmulete in specialitate care nu au | Tatiana
aplicatia Movie Maker fost instruiti Tibirna
Vera Traciuc
18. Elaborarea unui raport de Dezvoltarea competentelor 29.11.2022 Bibliotecarii BP
activitate anual pentru de elaborare a unui raport de activitate Sacarovca,
vorbitorii de limba rusa. anual Mihailovca,Taura | Valentina
Veche, Tambula, Plesca BP
Dobrogea Veche, Sacarovca
Slobozia Chiscareni,
Izvoare, Grigorauca.
19. Repere pentru raportarea si 14.12.2022 42 bibliotecari T. Deleu
programarea activitatilor T. Tibirna
pentru anul 2023 s1 2022
(Seminar raional)
Executat: Tatiana Tibirna, director BPR Sangerei
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Anexa nr.3
Lista serviciilor de biblioteca de baza oferite gratuit
Turul sau prezentarea bibliotecii pentru public si/sau utilizatori
Orientarea si Indrumarea in spatiile bibliotecii
Oferirea materialelor promotionale ale bibliotecii

Acces, la sediul bibliotecii, la instrumentele de informare despre resursele informationale si serviciile bibliotecii, inclusiv la

catalogul traditional.

5. Accesul, la sediul bibliotecii, la resursele informationale ale acesteia pe diferite suporturi (colectii de documente de biblioteca,
baze de date)

6. Acces la utilizarea echipamentului bibliotecii (calculatoare, tablete, imprimante etc.)

7. Imprumut de documente tiparite la domiciliu

8. Consultarea pe loc a documentelor

9. Tmprumut de documente pe loc, in incinta bibliotecii

10. Deservirea prin vizitd la domiciliu pentru persoanele cu dizabilitati locomotorii

11. Rezervarea documentelor de biblioteca care nu sunt disponibile la momentul solicitarii

12. Rezervarea echipamentelor bibliotecii (calculatoare, tablete, imprimante etc.)

13.  Prelungirea prin telefon, email si alte mijloace de comunicare a termenului de imprumut pentru documentele de biblioteca
14.  Servicii de referinte

15.  Elaborarea bibliografiilor in limita documentelor din colectiile bibliotecii

16.  Instruirea utilizatorilor in cultura informatiei

17. Instruirea non-formala a utilizatorilor in vederea alfabetizarii digitale a acestora
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18.
19.

Organizarea de expozitii ale colectiilor proprii ale bibliotecii

Organizarea programelor si a activitatilor cu caracter literar, cultural, educativ, social, academic, de recreere (ex. intalniri cu

personalitati din diverse domenii, lansari si prezentari de carte, discutii literare, zile de informare, ore a povestilor, mese rotunde etc.)

20.

Oferirea spatiului pentru comunicare non-formala (discutii, dezbateri etc.), studiu individual, precum si pentru activitati in grup

(studiu 1n grup, clubul temei pentru acasa etc.)

21. Oferirea spatiului pentru expozitii, evenimente sau activitati de importanta sociala sau comunitara, in limita capacitatilor tehnico-
materiale

22.  Oferirea prin site-ul bibliotecii a informatiilor despre resursele informationale, serviciile si facilitatile oferite

23.  Oferirea accesului la internet prin intermediul echipamentului bibliotecii

24.  Oferirea accesului la internet de la dispozitivele utilizatorului prin reteaua Wi-Fi a bibliotecii

25. Instruirea utilizatorilor cu ajutorul mijloacelor electronice

26. Organizarea expozitiilor virtuale

27.  Organizarea evenimentelor virtuale
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Specialistii bibliotecilor publice teritoriale, 2023

Anexanr. 4

Nr. Functia Numele, Studii Specialitatea conform Vechimea in munci
d/o Prenumele diplomei Tn domeniul culturii
1. Director Biblioteca Tibirna Tatiana Superioare Relatii Publice 5
Raionala Sangerei Sava Emilia Studii profesional Biblioeconomie
Bibliotecar tehnice post secundare
Alt nivel a7
Soboh Oxana Superioare Biblioteconomie 4
Bibliotecar Traciuc Vera Superioare Biblioteconomie 34
Bibliograf Atamaniuc biblioteconomie 18
Bibliotecar Svetlana
2. Director bibliotecii publice | Cibotaru Aliona | Superioare Biblioteconomie 25
orasenesti Sangerei Bobescu Tatiana | Studii profesional
Bibliotecar tehnice post secundare
Bibliotecar Studii profesional Biblioteconomie 32
Bibliotecar Chiriac Galina tehnice post secundare
Superioare o )
Superioare Biblioteconomie 33
Dragomiretchi Biblioteconomie 15
Victoria Asistenta sociala
Sternitchi Marina 7
3. Director bibliotecii publice | Livadari Larisa Studii profesional Biblioteconomie 32
Biruinta tehnice post secundare
4. Director bibliotecii publice | Botnarenco Studii profesional Biblioteconomie 18
Balasesti Tatiana tehnice post secundare
5 Director bibliotecii publice | Odainic Tatiana | Studii profesional Cultorologie 8
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satesti Bilicenii Noi

tehnice post secundare

6 Director bibliotecii publice | Vacant
satesti Bilicenii Vechi

7 Director bibliotecii publice | Viorica Cojocaru | Medii speciale Biblioteconomie 1
satesti Bobletici Studiaza

8 Director bibliotecii publice | Ciolpan Studii profesional Biblioteconomie 52
satesti Bursuceni Alexandra tehnice post secundare

9 Director bibliotecii publice | Vacant -
satesti maturi Chiscareni - -

10 Director biblioteca publica | Barbacari Elena | Superioare Biblioteconomie si 42
pentru copii Chiscareni Bibliografie
Bibliotecar Creciun Vera Alt nivel Pedagogie 8

11 Director biblioteca publica | Andoni Lidia Studii profesional Biblioteconomie 5
Ciuciueni tehnice post secundare

12 Director biblioteca publica | Botnari Nadejda | Alt nivel Studiaza Biblioteconomie 15
Coada lazului

13 Director biblioteca publica | Botnaru Victoria | Alt nivel Studiaza Biblioteconomie 4
Copaceni

14 Director biblioteca publica | Girbu Zinaida Superioare Biblioteconomie 20
Coscodeni

15 Director biblioteca publica | Fedoruta Superioare Biblioteconomie 10
Cotiujenii Mici Svetlana

16 Director biblioteca publica | Serbusan Ala Superioare Biblioteconomie 17

Cubolta
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17 Director biblioteca publica | Smirnova loana | Superioare Pedagogie 30
Cozesti

18 Director biblioteca publica | Rahmanova Irina | Superioare Pedagogie 11
Dobrogea Veche

19 Director biblioteca publica | Gangea Eugenia | superioare Pedagogie 2
Draganesti

20 Director biblioteca publica | Munteanu Alt nivel Studiaza Biblioteconomie 14
Dumbravita Nadejda

21 Director biblioteca publica | Shilniuc Tatiana | Alt nivel Contabil 1
Grigorauca

22 Direcor biblioteca publica | Vrabie Nina Studii profesional Contabilitate/biblioteconomie | 22
Heciul Nou tehnice post secundare

23 Director biblioteca publica | Galbur Natalia Studii profesional Biblioteconomie 14
Heciul Vechi tehnice post secundare

24 Director biblioteca publica | Gorea Stefan Studii profesional Biblioteconomie 8
Iezarenii Vechi tehnice post secundare

25 Director biblioteca publica | Cerevatova Ana | Studii profesional Biblioteconomie 43
Izvoare tehnice post secundare

26 Director biblioteca publica | Pavlova Natalia | Studii neterminate Biblioteconomie 33
Mihailovca

27 Director biblioteca publica | Baveliscaia Studii profesional Contabilitate 31
Mindrestii Noi Aliftina tehnice post secundare

28 Director biblioteca publica | Reabaia Nina Studii profesional Pedagogie 16

Octeabriscoe

tehnice post secundare
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29 Director biblioteca publica | Jigau Angela Studii profesional Biblioteconomie 23
Pepeni (m) tehnice post secundare

30 Director biblioteca publica | Zinaida Nica Alt nivel 0,6
Petropavlovca

31 Director biblioteca publica | Fostei Lucia Medii speciale - 6
Petrovca

32 Director biblioteca publica | Aparatu Sofia Studii profesional Biblioteconomie 47
Prepelita tehnice post secundare

33 Director biblioteca publica | Petrov Zinaida Studii profesional Biblioteconomie 42
Réadoaia tehnice post secundare

34 Director biblioteca publica | Morari Nina Studii profesional Pedagogie 6
Razalai tehnice post secundare

35 Director biblioteca publica | Plesca Valentina | Superioare Pedagogie 5
Sacarovca

36 Director biblioteca publica | vacant -
Séngereii Noi

37 Director biblioteca bublica | Perepcic Alt nivel - 8
Slobozia Chiscareni Valentina

38 Director biblioteca publica | Ludmila Bucur Alt nivel Pedagogie 1
Sloveanca

39 Director bibliotec publica Ciaica Ina Alt nivel - 15
Taura Veche

40 Director biblioteca publica | Platas Ludmila Studii profesional Biblioteconomie 43

Tambula

tehnice post secundare
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41 Director biblioteca publica | Ciubaciuc Alt nivel Studiaza Biblioteconomie 11
Tiplesti Tatiana

42 Director biblioteca publica | Vacant - -
Tipletesti

43 Director biblioteca publica | Galeanu Alt nivel Pedagogie 1
Valea Norocului Alexandra

44 Director biblioteca publica | Arama Tatiana Alt nivel Pedagogie 1
Vranesti

45 Director biblioteca publicd | Vacant -
Pepeni bib.copii

46 Director biblioteca publica | Vacant - -

Grigoresti
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