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Rezumat: Articolul reliefeaza importanta resur-
selor informationale in acces deschis pentru bibli-
oteca publica teritoriald, accentudnd experienta
Bibliotecii Raionale ,,Alexandru Donici”, Orhei.
Autorul prezinta exemple concrete de utilizare a
repozitoriilor institutionale, altor baze de date, in
scopul satisfacerii necesitatilor informationale ale
utilizatorilor.

Cuvinte-cheie: acces deschis, repozitoriu, baze
de date.

iblioteca Publica Raionala ,, Alexan-
dru Donici” Orhei oferd acces neli-
mitat la resursele informationale pe care le
detine. Intrucat Biblioteca Publici Raionald
»Alexandru Donici” Orhei, face parte din
categoria bibliotecilor publice teritoriale, isi
formeaza colectiile din literatura artistica,
publicatii de referinta si documente de po-
pularizare a stiintei din toate domeniile.
Achizitia de publicatii stiintifice nu in-
tra in prioritatile bibliotecilor publice, desi
biblioteca din Orhei poseda colectii valo-
roase de documente stiintifice, mai ales din
domeniul istoriei si medicinei. Majorita-
tea acestor documente provin din donatii,
multe dintre ele fiind aduse de la Biblio-
teca Judeteana ,G. T. Kirileanu” Neamt,
care dezvoltam un parteneriat frumos inca
din anul 1992. Datoritd acestor publicatii
reusim sa gasim raspunsuri la cerintele de

Abstract: The article highlights the importance
of open access information resources for the ter-
ritorial public library, emphasizing the experience
of the “Alexandru Donici” District Library, Orhei.
The author presents concrete examples of the use of
institutional repositories, other databases, in order
to meet the information needs of users.

Keywords: open access, repository, databases.

informare ale utilizatorilor nostri.

Pana acum doi ani, atunci cand ni se so-
licitau informatii specifice si/sau noi pen-
tru cercetdri complexe (de exemplu: teze de
licenta /master), redirectionam utilizatorii
nostri catre bibliotecile stiintifice si catre
Biblioteca Nationald a Republicii Moldova
sau apelam la imprumutul interbibliotecar.

Cu toate ca auzisem de mai multe ori
despre resursele stiintifice in acces deschis,
consideram cd acestea reprezinta un do-
meniu de interes pentru colegii din bibli-
otecile stiintifice. Mi-am schimbat parerea
in primavara anului 2019, cand am urmat
Cursul de Formare Profesionald Continud
din cadrul Universitatii de Stat din Mol-
dova. Printre alti profesori era si doamna
Nelly Turcan, profesor universitar, doctor
habilitat. In cadrul sesiunilor de formare,
dumneaei a reusit sd ne convinga ca este



obligatoriu pentru un bibliotecar modern,
indiferent de tipul bibliotecii in care acti-
veazd, sd cunoasca §i sa promoveze resur-
sele stiintifice si educationale cu acces des-
chis.

La catevazile dupa absolvirea acelui curs,
a venit la biblioteca un utilizator fidel, care
spera sa gaseascd la noi informatii proas-
pete despre un subiect ingust de cercetare
din domeniul ecologiei. Intrucat subiectul
a fost mult prea specific si informatiile so-
licitate trebuiau sa fie publicate in ultimii
5 ani, ne-am amintit de resursele in acces
deschis. I-am propus acelui utilizator sa ca-
utdm informatii ,,pe internet”, raspunsul pe
care l-am auzit a fost: ,Deja am cautat pe
Google si nu este nimic”. Am deschis pre-
zentarea doamnei Turcan si am accesat pe
rand fiecare platforma. Utilizatorul nostru
a fost incantat de volumul informatiilor
obtinute, astfel incat, peste o perioadd sa
revina si sd ne spuna cad profesorul a fost
uimit de calitatea lucrarii sale. De atunci,
sporadic am mai oferit utilizatorilor nostri
informatii stiintifice cu acces deschis.

In timpul pandemiei primeam solicitari
pe facebook si pe posta electronica. Era pe-
rioada in care studentii si masteranzii isi
contureazd tezele. Obisnuiam sd scanam
documente sau parti din acestea (cu res-
pectarea dreptului de autor) si sa le expe-
diem.

O provocare pentru noi au fost cele doua
saptamani in care biblioteca era inchisd
pentru carantina. Solicitdrile continuau sa
vina, dar conform restrictiilor impuse nu
aveam voie sa intrdm in biblioteca. Situatia
creatd ne-a determinat sa apeldm la resur-
sele cu acces deschis. Impactul a fost unul
puternic. Numarul solicitarilor crestea zil-
nic, la fel si nivelul de satisfacere al utiliza-
torilor nostri.

In acea perioadd am studiat mai multe
articole ale specialistilor din domeniul bi-
blioteconomiei, astfel incat sd gasim plat-
forme in acces deschis din diferite domenii.

Chiar si dupa ce am re(deschis) usile bi-
bliotecii si aveam acces la colectiile noas-
tre, pentru informatii stiintifice actualizate
apelam la resursele cu acces deschis. Initial
o singurd persoand cduta raspunsuri on-li-
ne la solicitarile mai sofisticate. Odata cu

cresterea numarului de solicitari, era dificil
ca acest lucru sa fie realizat de un singur bi-
bliotecar. Acel moment a scos in evidenta
necesitatea instruirii tuturor colegilor, in
special a celor care au contact direct cu pu-
blicul.

Acum toti colegii de la Biblioteca Pu-
blica Raionald ,,Alexandru Donici” stiu ce
este ,stiinta deschisd”, avantajele ei si cum
putem utiliza resursele deschise in biblio-
teca.

Va prezentam mai jos un exemplu in
care am apelat la resursele cu acces deschis
pentru a rdspunde unei cerinte on-line, ve-
nita de la un orheian, student la o institutie
cu profil agrar din Roménia. Subiectul de
cercetare era ,,Tehnologii noi de cultivare a
ardeiului dulce capsicum annuum”

- Intrucat era un subiect din domeniul
agriculturii, mai intai am cautat dupa cu-
vintele cheie ,,capsicum annuum” in repo-
zitoriul Universitatii Agrare din Moldova
- http://dspace.uasm.md/ . Cautarea a dat
8 rezultate, adica 8 articole la acest subiect,
ceea ce a fost util, dar insuficient pentru
utilizatorul nostru.

- Apoi am cautat pe Instrumentul Bibli-
ometric National https://ibn.idsi.md/ si pe
https://stiu.md/ . Nici aceste rezultate nu au
fost suficiente.

Atunci l-am intrebat pe utilizatorul nos-
tru ce limbi cunoaste. Ne-a raspuns ca rusa
si engleza, dar rusa mai bine.

- Daca avem nevoie de informatii
stiintifice in limba rusd, de cele mai multe
ori apelam la biblioteca electronicd a Bibli-
otecii de Stat a Rusiei https://www.rsl.ru/ .
Daca introducem cuvintele-cheie in casuta
de cdutare a site-ului, obtinem aproape
1000 de rezultate, insd trebuie sa tinem
cont de faptul ca nu toate sunt cu acces
deschis (adica disponibile gratuit si pentru
non-utilizatorii bibliotecii) si nu toate co-
respund cerintei noastre, adica unele dintre
ele nu sunt in rusd, iar altele sunt mai vechi
de 5 ani (asa cum era specificat in cerinta
utilizatorului). In acest caz bifim cisuta
»OTKpBITHI focTyn (acces deschis) si fil-
tram din colonita din stanga dupa limba,
anul publicdrii, domeniul publicarii (biolo-
gie, stiinte agrare, alimentatie publica etc.).

- O alta platforma la care apelam des este
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Biblioteca Stiintificd Electronica CyberLe-
ninka (Hay4nas snexTponHas 61bnmorexa
«KnbepJlennnka»)  https://cyberleninka.
ru/. Toate documentele de aici sunt in ac-
ces deschis si de fiecare datd rezultatele
sunt bogate, insa pentru precizie aplicam
aceleasi filtre.

De aceasta data am oferit utilizatorului
nostru peste 280 de documente stiintifice
noi si care corespund exact subiectului lui
de cercetare.

Avem cerinte unde utilizatorii prefe-
rd documente in engleza, atunci utilizam
DOAB (Directoriul cartilor cu acces des-
chis) https://www.doabooks.org/, DOA]
(Directoriul revistelor cu acces deschis)
https://doaj.org/ sau ROAR (Registrul Re-
pozitoriilor cu acces deschis) http://roar.
eprints.org/ .

Uneori apelam la platformele de cau-
tare prin toate resursele cu acces deschis,
cum ar fi ZENODO https://zenodo.org/ si
https://www.researchgate.net/ .

Rezultate foarte bune in diferite limbi
putem obtine atunci cand utilizam motorul
de cautare https://base-search.net/ , motor
operat de Biblioteca Universitara din Biele-
feld (Bielefeld University Library).

Oferim link-uri cu toate rezultatele ciu-
tarilor, totusi, de fiecare datd si pentru fie-

Referinte bibliografice:

care platforma, obligatoriu, instruim utili-
zatorii, astfel incat sa poata si citeasca do-
cumentele sau sa le descarce si sa le citeze
corect in lucrarile lor.

Sursele cu informatii stiintifice disponi-
bile in acces deschis sunt mult mai multe.
Noi, bibliotecarii din bibliotecile publice, le
cautam continuu si le exploram, astfel incét
sd reusim sd rdspundem la un nivel profesi-
onist, rapid si exhaustiv la cerinte, chiar daca
e vorba de domenii inguste de cercetare.

Avantajele utilizdrii resurselor cu acces
deschis sunt evidente:

- desi suntem o biblioteca publica,
reusim sd oferim membrilor comunitatii
acces la informatii stiintifice noi, de calitate,
referitoare la domenii inguste de cercetare;

- oferim un volum mare de informatii
intr-un timp scurt;

- nu implicd costuri suplimentare;

- utilizatorii pot fi deserviti si de la
distanta;

- creste imaginea bibliotecii si a bi-
bliotecarului, intrucat ,reusim si gdsim
informatii on-line chiar si atunci cdnd Go-
ogle da eroare”;

- contribuim la sporirea vizibilitatii sti-
intifice ale savantilor;

- ghidam utilizatorii privind utilizarea
bazelor de date cu acces deschis.
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