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Rezumat: Metodologia unei excursii ghidate se
bazeaza pe abilitatea de a inventa, conceptualiza si
istorisi o ,,poveste” despre un ,,obiect” dat. Metoda
de desfasurare a excursiilor include un set de tehni-
ci metodologice, care asigurd eficacitatea excursiei
ca metodda de comunicare cu comunitatea. Auto-
rii acestui articol prezintd excursia ca un serviciu
modern de biblioteca, deci in contextul dezvoltarii
de competente pentru utilizatori.

Cuvinte-cheie: excursie, tur de biblioteca, metode
de organizare a excursiilor.

Societatea in care traim evolueaza in
ritm rapid si aduce schimbari ma-
jore in stilul de viata al utilizatorului, in
obiceiurile de consum, in luarea deciziei
de a utiliza/ consuma/ folosi. Ca urmare,
o biblioteca modernd este obligata sa ofe-
re beneficiarilor sai experiente neasteptate
pentru toate categoriile de servicii furni-
zate, cu scopul atragerii acestora [1]. Sfera
serviciilor capata dimensiuni tot mai mari
nu numai in viata social-economica a tdrii,
dar si in activitatea cotidiand a bibliotecilor.
Stimulentul esential al aparitiei serviciilor
noi si amplificarii serviciilor traditionale
de biblioteca il constituie nevoia/ cerinta
comunitétii deservite [7].

Un imbold considerabil pentru dezvol-
tarea social-economica a tarii, dar si — mai
important — pentru formarea valorilor spi-
rituale si intelectuale ale omului, este secto-
rul turistic al tarii. Cercetarile specialistilor
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in domeniu demonstreaza ca turismul este
un sector vital al economiei la nivel natio-
nal si international, avand tendinte de cres-
tere continua. Turismul cultural este definit
de catre Organizatia Mondiala a Turismu-
lui (Raport OMT 2012) drept ,excursii al
caror scop principal sau secundar este vi-
zitarea siturilor si acele evenimente a caror
valoare culturald si istoricd le-a facut o par-
te a mostenirii culturale a unei comunitati’.
Componenta principala in aceastd definitie
este conceptul de ,mostenire culturald’,
care include mostenirea tangibild si intan-
gibild ca un ,set de valori culturale care
sunt purtatoare de memorie istorica, iden-
titate nationala si au o valoare stiintifica sau
culturald” [6].

Bibliotecile nu pot sta deoparte atunci
cand se valorifica bunurile culturale si
spirituale ale tarii. Similar cu alte obiecte
culturale si informationale, bibliotecile ar



putea sa contribuie la dezvoltarea acestora.
Resursele informationale si umane de care
dispun bibliotecile moderne le permit sa
devind centre de informare in turism, un
fel de operator de turism, initiatori si orga-
nizatori ai mai multor evenimente culturale
pentru un public larg, promotori activi ai
turismului cultural-informativ, etnografic,
ecologic sau rural.

Orientarea spre turismul intern si pro-
movarea activa a noilor destinatii turistice
este imposibila fara cunoasterea istoriei
locale. Anume istoria locala, istoria fieca-
rui ordsel sau sat aparte, este cea care ofe-
ra posibilitate oamenilor din comunitatea
datd sa fie mai aproape de pamantul na-
tal, sa cunoascd mai bine natura, istoria si
cultura neamului. Biblioteca poate fi unul
dintre principalii parteneri de informare,
furnizand produse si servicii de inalta ca-
litate pentru promovarea comunitatii sale.
Activitatea unei biblioteci in acest domeniu
poate fi prezentatd printr-o serie de produ-
se si servicii, care includ:

» formarea unor resurse informa-
tionale (colectii speciale sau baze de date),
care ar contine informatii de referinta des-
pre raionul/ satul respectiv;

» elaborarea unor documente de pu-
blicitate (atat traditionale, cat si multime-
dia), valorificand istoria si cultura orasului/
satului natal;

=  organizarea unor activitati cultura-
le (expozitii de pictura sau foto, intalniri cu
personalitati din comunitate etc.) care ar
promova valorile si bunurile culturale ale
comunitdtii deservite;

*  organizarea excursiilor, cdlatoriilor
interactive in orasul/ satul natal.

Autorii prezentului articol si-au propus
sa prezinte excursia ca un serviciu modern
de bibliotecd, deci in contextul dezvoltarii
de competente pentru utilizatori.

Cuvantul ,.excursie” a aparut din latina si
inseamnad plimbare sau calatorie — de obicei
in grup, facutd pe jos sau cu un mijloc de
transport in locuri remarcabile, de interes
stiintific, cognitiv sau de divertisment, in
scop educativ, sportiv sau distractiv.

O excursie este o expunere gandita me-
todic a locurilor de interes, a monumen-
telor istorice si culturale, care se bazeaza

pe o analiza a obiectelor in fata ochilor
excursionistilor, precum si o poveste iscu-
sita despre evenimentele asociate acestora.
Cu toate acestea, ar fi gresit sa reducem
esenta conceptului de ,excursie” doar la
acest aspect. Luati in considerare mai multe
formulari ale termenului ,,tur”, care au fost
publicate in diverse publicatii in ultimii 70
de ani. Prima dintre ele arata astfel: ,,O ex-
cursie este o plimbare care are ca sarcind
studierea unui anumit subiect pe un mate-
rial specific accesibil la contemplare” [4].

Descriind locul activitatilor de excursie
in munca extrascolara cu copiii, excursio-
nistul L. Barkhash credea cd o excursie este
o metoda vizuala de obtinere a anumitor
cunostinte, educare prin vizitarea anumi-
tor obiecte (un muzeu, o fabrica, o ferma
colectiva etc.), avind un subiect pre-dez-
voltat, cu un lider special (ghid).

Sa citam si una dintre ultimele definitii
publicate la vremea respectiva: ,,Un tur este
o forma speciald de muncd educationala si
extracuriculara, in care profesorul-ghid si
elevii indrumati colaboreazd in procesul
studierii fenomenelor realitatii observate in
conditii naturale (planta, ferma colectiva,
monumente de istorie si culturd, situri me-
moriale, natura etc.) sau in bolti de colectie
special create (muzeu, expozitie)”.

Teoreticianul si organizatorul activitatii
excursioniste din Rusia, B. V Emelyanov
defineste excursia ca ,,esenta procesului de
cunoastere intuitiva a lumii inconjuratoa-
re’, legat de obiectele turistice selectate si
programate din timp, care vor fi studiate la
locul lor. O altd definitie concretizeaza ca
»excursia este un proces de percepere a re-
alitatii, constituit la confluenta impresiilor
vizuale si conceptuale” [4].

Din definitiile de mai sus ale excursiei
devine clar faptul ca excursia este una din-
tre formele de cunoastere a lumii din jurul
nostru, compusda din doua elemente im-
portante: vizualizarea obiectelor pre-selec-
tate in realitatea inconjuratoare si o poveste
despre ele, care actioneazd ca o explicatie
a seriei vizuale. Excursia lipsitd de poveste
va ramane doar o vizitd a obiectivelor tu-
ristice, eficienta cdreia sau influenta asupra
constiintei vizitatorilor va fi minima.

Esenta excursiei este unitatea intre
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demonstrare si expunere. In excursie, un
rol considerabil il are partea emotionala,
care este, de fapt, componentul de baza al
fiecarei excursii. Ceea ce a fost vazut si auzit
trebuie sa trezeasca sentimente de sensibi-
lizare: admiratie, interes, tristete, bucurie,
mandrie etc. Excursia nu este un simplu
amuzament, este o activitate intelectuald
in petrecerea timpului liber sau de invata-
mant, care necesita eforturi fizice si spiri-
tuale. Datoritd vizibilitatii, clarititii, emo-
tivitatii, excursia este o formd extrem de
eficienta de impdrtésire a cunostintelor cu
excursionistii, ea contribuie la asimilarea
factorilor prezentati, exercitd o influenta
puternica asupra formadrii aspectului spiri-
tual al omului. Excursia pentru multi devi-
ne inceputul activitatii de autoeducare [4].

Un obiectiv indispensabil al excur-
siei este dezvoltarea unii atitudini cu
privire la subiectul excursiei in randul
excursionistilor. Atitudinea fata de excur-
sie trebuie inteleasa ca o anumita viziune
a excursionistului asupra perioadei istori-
ce cdreia excursia este dedicatd; perceptia
oricdrei actiuni; intelegerea situatiei spe-
cifice in care se afla scriitorul, sculptorul
(artistul), creAndu-si opera. In acest proces,
materialul turului, prezentarea acestuia de
catre ghid joacd un rol important. Princi-
palul lucru in acest proces este problema
intelegerii. Majoritatea vizitatorilor percep
punctul de vedere al ghidului, care devine
baza pentru intelegerea materialului si dez-
voltarea atitudinilor fata de subiectul eve-
nimentului. De aici, obiectivitatea ghidului
este binevenita si chiar doritd. Baza excur-
siei este textul aprobat.

Excursia indeplineste anumite functii
care contribuie la dezvoltarea intelectuald
a persoanelor interesate si la pozitionarea
imaginii obiectului. Fiecare excursie poate
indeplini, concomitent, cateva functii, fapt
ce depinde de modul in care este condusa si
de structura grupului de vizitatori. Pentru
copii si tineri aceasta indeplineste functia
de largirea orizontului de cunostinte, a vizi-
unii tehnico-culturale; pentru adolescenti
— alegerea profesiei; pentru turistii straini
- functia de informare etc.

Etapele de pregitire a excursiei

Din momentul conceptualizarii/ plani-

ficarii excursiei avem in vedere faptul ca
durata, continutul si aspectul excursiei vor
fi variate in dependenta de grupul tinta.
Particularitatile de vérstd sau profesie im-
pun atat definirea obiectivelor, cét si alege-
rea traseului sau metodologiilor de efectu-
are a excursiei. Vom tine cont de faptul ca
durata excursiei pentru copii este limitata,
iar insasi excursia trebuie sa contina cateva
elemente interactive. Adolescentii vor apre-
cia elementele de originalitate, uimire sau
competitie. Specialistii maturi vor aprecia
un continut mai stiintific sau profesional.

1. Definirea scopului si obiectivelor
turului

Scopul excursiei este de a dobéandi
cunostinte/ abilitati despre un anumit su-
biect, obiect/ loc sau eveniment. O excursie
este o sintezd a mai multor forme de munca
culturala si educativd. Scopul si obiective-
le excursiei determind selectarea finalda a
obiectelor de excursie, a itinerariului ex-
cursiei, a continutului materialului pentru
expunere, selectarea mijloacelor vizuale din
portofoliul ghidului, dispozitia emotionald
a excursiei si a partilor sale individuale.
Astfel, fara definirea obiectelor nu poate fi
conceputa elaborarea unei excursii, in care
sunt concentrate functiile de formare si
educare. Pentru realizarea scopului, obiec-
tivelor si textului coerent al excursiei este
indispensabild documentarea prealabila:
cercetarea cartilor, brosurilor, publicatiilor
din ziare si reviste, cu referinta la tema re-
spectiva. Obiectivele excursiei sunt conce-
pute pentru a atinge scopul si a prezenta
obiectul cat se poate mai multilateral [5].

= Scopul excursiei (exemplu): educarea
culturii lecturii, iubirii si respectului pentru
carte; extinderea orizonturilor, obtinerea
de cunostinte suplimentare in diferite do-
menii ale culturii, stiintei; studierea pa-
méantului natal;

= Obiectivele excursiei (exemple): orga-
nizarea activitatilor intelectuale de petrecere
a timpului liber al locuitorilor din oras/ sat/
comunitate; promovarea bunurilor cultura-
le din regiune/ oras/ sat; promovarea valori-
lor spirituale; imbunatatirea competentelor
culturale; satisfacerea intereselor cognitive
ale populatiei; sensibilizarea comunitatii
pentru pastrarea mediului; crearea unei ati-



tudini etc.

2. Selectarea subiectului

Fiecare tur trebuie sd aiba propriul su-
biect clar definit. Alegerea subiectului de-
pinde de cererea excursionistilor, parame-
trii de varstd, interese, etnie etc. De exemplu,
pentru un grup de cetateni de etnie evreias-
ca ar prezenta interes in Chisindu vechiul
cimitir evreiesc, Sinagoga veche, monu-
mentul jertfelor pogromului etc.; pentru un
grup de copii interes ar prezenta parcul de
distractii din Orhei, teatrul de papusi din
Chisinau, iar pentru cei interesati de istoria
Moldovei - Cetatea de la Soroca sau com-
plexul Orheiul Vechi etc. Fiecare localitate
poate depista un obiect, care, insotit de o
»poveste” bine pregatita, poate fi temei pen-
tru excursie.

3. Selectarea si studiul materialelor
pentru scenariul viitoarei excursii se efec-
tueaza, evident, in baza resurselor gestiona-
te de biblioteca:

® publicatii privind amplasarea geografi-
cd a orasului/ satului si caracteristicile sale,
publicatii despre monumente naturale si
istorice;

= legende, povesti populare, colectii de
poezie dedicate locurilor;

= albume foto, materiale audio si video,
multimedia despre localitate;

» marturii documentate ale localnicilor
cu privire la evenimente si personalitati;

= resurse care ajuta la navigatie: harti si
ghiduri; baze de date privind infrastructu-
ra turistica din regiune (hoteluri, moteluri,
puncte de mancare etc.);

* 0 baza de date cu link-uri cdtre site-uri
de informatii utile;

= publicatii enciclopedice si de referinta;

= resurse elaborate de biblioteca: blo-
guri, texte ale excursiilor, materiale video,
fotografii etc.

Textul excursiei ar trebui sa dezvalu-
ie complet subiectul, sa contind diferite
informatii despre subiect. Cifrele, citatele,
videoclipurile, diapozitivele ar trebui sa fie
insotite de trimiteri la surse.

4. Intocmirea traseului excursiei pre-
supune executarea unor principii cum ar fi:

= traseul excursiei ar trebui sa fie cat mai
comod pentru vizitatori;

* traseul excursiei ar trebui sé faciliteze
dezviluirea temei acestei excursii;

® traseul trebuie sa cuprinda obiective
variate care sd trezeascd si sa mentind in-
teresul participantilor, sd le ofere emotii
placute prin frumusetea sau neobisnuinta
peisajului/ incaperilor, prin unicitatea sa;

= traseul trebuie sd ofere o combinatie
armonioasa, echilibrati, variata de obiecti-
ve pentru a nu obosi si plictisi utilizatorii/
vizitatorii, ci pentru a determina odihna
activa a acestora.

5. Elaborarea textului/ scenariului ex-
cursiei

Textul este conceput pentru a oferi un
accent tematic al povestii ghidului, formu-
leazd un anumit punct de vedere asupra
faptelor si evenimentelor, care sunt dedi-
cate turului, ofera o evaluare obiectiva a
obiectelor afisate. Cerinte pentru text: con-
cizie, claritate in formulare, cantitatea ne-
cesard de material faptic, disponibilitatea
informatiilor despre subiect, dezviluirea
completa a subiectului, limba literara.

Textul turului poate fi compilat de o
echipa creativa pentru fiecare subiect nou
si indeplineste functii de control. Aceasta
inseamnd cd fiecare ghid poate sa-si con-
struiasca propria poveste, dar tindnd cont
de cerintele acestui text (text de control).
Pe baza textului de control, optiunile de
excursie pot fi create pe acelasi subiect, in-
clusiv pentru copii si adulti, pentru diverse
grupuri de lucratori. Dar practica de excur-
sie se bazeaza pe textul individual, care de-
termina succesiunea si complexitatea pre-
zentdrii gandurilor, ajutd ghidul si-si con-
struiasca logic povestea. Fiecare ghid ela-
boreazd un astfel de text independent, baza
fiind, totusi, textul de control. Toate textele
individuale, cu un bun text de control, vor
avea un continut identic, dar diferite stiluri
de vorbire, cuvinte diferite, secventd dife-
rita in poveste, pot exista chiar fapte dife-
rite care confirma aceeasi situatie. Desigur,
toti ghizii, fiind la acelasi obiect, vor spune
acelasi lucru, dar in mod diferit.

Textul trebuie sd fie convenabil de uti-
lizat. Citatele, cifrele (datele statistice) si
exemplele vor fi insotite de link-uri sau
referinte catre surse [5].
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6. Alegerea tehnicilor metodologice de
efectuare a excursiei

Succesul excursiei depinde direct de
tehnicile metodologice utilizate in specta-
col/ poveste. Alegerea unei metode anu-
mite este dictatd de obiectivele excursiei,
de bogatia informationald a unui anumit
obiect. Munca echipei de creatie in aceastd
etapa constd in mai multe activitati: selec-
tarea celor mai eficiente metode de predare
recomandate in functie de publicul excur-
siei (adulti, copii), ora turului (iarnd, vara,
zi, seard), determinarea metodelor pentru
mentinerea atentiei turistilor si intensifica-
rea procesului de perceptie a materialului
de excursie; formularea de recomandari
privind utilizarea mijloacelor expresive in
discursul ghidului; selectarea regulilor teh-
nicii de efectuare a excursiilor, cum ar fi
referinte informative, descriere, comenta-
rii, citat, intrebari-raspunsuri etc.

atia turisticd —
pa’

N.B! In cazul in care excursia este con-
struitd pe principiile aplicate in sistemul de
invdatamant, vizitatorul isi pierde interesul.
Ghidul va tine cont cd excursia este o odih-
nd, o formd interesantd de petrecere a tim-
pului liber. Deci va alege o forma cat mai
originald si distractivd a excursiei.

Practica excursionistd prezintd o multi-
tudine de forme si metode pentru organi-
zarea unor excursii de succes.

Excursia Quest. Questul este un joc
interactiv care presupune rezolvarea unor
sarcini, in limitele unui subiect determinat.
Daca scopul unei excursii obisnuite este
sa informeze utilizatorul despre obiectele/
atractiile din zond, excursia Quest are un
scop usor diferit. Utilizatorii sunt incurajati
sa devina din ascultdtori pasivi detectivi,
exploratori. Pe durata turului, utilizatorul
va avea de rezolvat un numar de exercitii

variate, de la simple intrebdri, la descoperi-
rea de obiecte ascunse intr-o zona anume.
Scopul utilizatorului este sa rezolve toate
probele propuse si sa ajunga la final.

Excursia Quest combina caracteristicile
questului si a excursiei:

®» durata de timp, de obicei de la o ord
academica la o zi;

* formarea unui grup (de obicei 1-7 per-
soane);

® traseu si sarcini bine pregatite;

* temd (poveste, legenda, aventurd
etc.) bine definitd, care este esenta acestei
activitdti, dictindu-i traseul si exercitiile;

* familiarizare cu obiectele de excursie
in miscare si la opriri;

= exercitii/ probleme logice (ghicitori)
rezolvate in proces.

In acest tip de excursie, partea emotio-
nald joaca un rol semnificativ, fiind compo-
nenta principala a procesului de joc.

Excursie teatralizata. O excursie tea-
tralizatd este un mod destul de neobisnuit
si foarte elegant de a petrece timpul liber.
Acest tip de excursie transforma ascultétorii
nu numai in spectatori, ci si in participanti
directi la evenimentele descrise in progra-
mul de excursie prezentat. Excursia teatra-
lizatd este o combinatie unica a unei forme
interactive cu o prezentare dinamica si ex-
primata emotional a celor mai interesante
fapte si povesti. Principiul de bazi la crea-
rea unei excursii teatralizate ar trebui sa fie
prezenta unei teme interesante si a unei idei
principale, pe care creatorul acestei forme
de excursie doreste sa o transmitd publicu-
lui.

Excursiile cu elemente de animatie
sunt un tip de excursii care presupune im-
plicarea in actiuni active a participantilor
excursiei de cdtre excursionist. Se va baza
pe interconectivitatea ghidului cu benefici-
arii, participarea lor comuna la procesul de
excursie, la divertismentul/ jocurile oferite
de programul de excursie. Un rol impor-
tant in excursia cu elemente de animatie il
ocupi jocul. In timpul excursiei, jocul are
caracter cognitiv, devine un mijloc eficient
de dezvoltare intelectuala, educatie morald
si estetica. Jocul ajuta la cercetarea lumii in-
conjuratoare, favorizeaza initiativa creati-
va, trezeste curiozitatea, activeaza gﬁndirea.
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calatorii online, excursii virtuale in 3D,
folosirea QRcod-ului, folosirea aplicatiilor
mobile de Ghid turistic sau GPS. Ca urma-
re, activitatea de excursie astazi este in con-
tinud evolutie si devine tot mai complexa.
Utilizatorii devin mult mai exigenti in ceea
ce priveste calitatea si originalitatea orica-
rui serviciu. Pentru ca excursiile in Biblio-
teca Nationala sa fie competitive, a fost ne-
cesar de a schimba ideile stereotipice des-
pre metodele de efectuare a unei excursii
si aparitia unor modalitéti suplimentare de
implicare a vizitatorilor bibliotecii. Formele
traditionale de organizare sunt completate
cu elemente de teatru, de extrema, de di-
vertisment, cu participarea la diverse ser-
bari, evenimente, ateliere, master-class etc.
Sunt elaborate diverse variante ale traseelor
in dependentd de grupul tinta si interes:
»BIBLIOTur la Biblioteca Nationald”, care
este axat pe o prezentare generala a biblio-
tecii; ,,Biblioteca Nationald: in culise” pre-
zinta compartimentele bibliotecii, care de
obicei nu sunt disponibile publicului; ,,Re-
pair café” - excursie cu atelier de reparare
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a cartilor la Centrul de restaurare, ,Istoria
scrisului si a tiparului” la Muzeul cértii
(combinatd, de obicei, cu serviciul ,,Scoala
altfel” - atelier de scris cu pana de gasca
sau cu stilosul pe téblite de lut); excursie-
quest ,Vreau sd stiu”; excursie tematica la
expozitie, cAnd tema excursiei este dictatad
de expozitia vernisatd pe moment; excur-
sie ,,Biblioteca pentru bibliotecari’, axatad
pe ciclurile tehnologice ale bibliotecii. Pre-
ocuparea pentru modernizarea activitatii
si pozitionarea Bibliotecii in comunitatea
locald sustine elaborarea produselor si ser-
viciilor noi. In proces de conceptualizare
este traseul ,,Povesti desenate, povesti as-
cultate...”, axat pe promovarea colectiilor
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Varietatea de trasee si forme de excursie
ne permit sa dezvoltim competentele per-
sonale ale utilizatorilor reali si potentiali
ai Bibliotecii Nationale; sd valorificam
colectiile bibliotecii; sa promovam resurse-
le, produsele si serviciile bibliotecii; sa dez-
voltam competentele didactice si de cerce-
tare ale angajatilor bibliotecii.

Spatiile Bibliotecii Nationale, precum
si amplasarea acesteia in centrul capitalei,
permit ca specialistii sa modifice la alege-
re tema, traseul si tipul de excursii. Dar si
bibliotecile din localitati mai mici isi pot
elabora servicii de excursie.

Orice bibliotecd poate elabora o excur-
sie de prezentare generala a localitatii. Sunt
localitdti cu un patrimoniu istoric si cultu-
ral bogat si diversitatea naturald deosebita.
Traseul excursiei de prezentare generala a
localitatii poate include vizitarea mai mul-
tor asezari si obiecte care ar povesti despre:

o apartenenta asezarii la un anumit ra-
ion, regiune (posibil demonstrarea stemei
si simbolurilor asezarii);

« analiza numelui asezarii (originea nu-
melui, abordari pentru interpretarea denu-
mirii, optiuni pentru redenumiri);

o istoria credrii asezarii (data fondarii)
sau prima mentiune in documente de ar-
hivi;

« date statistice privind localitatea (nu-
marul de locuitori, distributia lor pe varste
si sexe, numarul de strazi, curti etc.);

« caracteristicile conditiilor naturale si
climaterice, principalele obiecte geografice
(rauri, lacuri, podisuri etc.), minerale, flora
si fauna (pe scurt);

o caracteristicile principalelor obiecte
sociale (scoli, spitale, intreprinderi indus-
triale si agricole, muzee, cluburi, biblioteci,
asociatii obstesti si de creatie etc.);

« strazile principale (originea toponime-
lor, nume istorice si moderne etc.);

o caracteristicile monumentelor arhi-
tecturale locale (istorie, stil), lacasurilor de
cult (biserici, mandstiri etc.), designul si ca-
racteristicile estetice ale caselor locale;

« monumente, obeliscuri, placi memo-
riale;

« personalitdti notorii (nativi din regiu-
ne sau care au activat aici), vizite in oras/
sat ale oamenilor celebri;

« rolul asezdrii in istoria raionului, tarii;

« probleme si perspective pentru dezvol-
tare [10].

Excursia poate fi completata cu intéalniri
cu localnici celebri, batrani. Se vor popula-
riza activ resursele bibliotecii cu privire la
istoria locala.

O alta temd pentru excursie in localitétile
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mai mici poate fi ,,Ranile pamantului natal’,
axata pe problemele ecologice locale (po-
luarea apelor, eroziunea solurilor, deseuri
nocive etc.). Aceasta excursie va sustine
perfect si promovarea obiectivelor de dez-
voltare durabila ONU.

Excursia ,Satul meu - gura de rai’ ar
putea arata cele mai pitoresti locuri si ar pu-
tea fi insotita de un atelier artistic de desen,
poezie, cantec. Excursia ,Sufletul satului”
se va axa pe locuri importante din punct de
vedere spiritual (biserica, biblioteca, scoala
etc.). Genericul ,Fiecare venim dintr-un
sat — / Unii direct, altii trecand prin parinti”
(A. Blandiana) ar putea insoti o poveste fru-
moasd despre familii/generatii din istoria
satului. Tar genericul ,,Caci au tréit in satul
meu, / Si-au mers pe hudicioare..’ (V Sar-
bu Pehvan) ar putea oglindi ,,povesti” despre
pamantenii care au ajuns sa fie remarcati.

Traseul/ harta excursiei poate fi elaborat/a
de bibliotecarul excursionist si multiplicat/a
ca material promotional, dar poate fi si un
exercitiu creativ pentru participantii la excur-
sie, care vor participa la elaborarea celei mai
interesante prezentari a traseului.

Participantii (copii/adolescenti) isi pot
manifesta creativitatea. Implicarea directd
a participantilor la excursie si elementele

PORIE >
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de concurs/competitie vor face excursia
si mai interesantd. Iar rezultatele materia-
le - desenele, plantele colectate, materia-
lele promotionale — vor fi demonstrate
périntilor.

In conditiile actuale, cind metodele
obisnuite de atragere a vizitatorilor nu in-
totdeauna sunt productive, putem folosi si
diverse servicii online, site-uri si posibilitéti
oferite de social media. Aceasta oportunita-
te oferd loc creativitatii si nu necesita costuri
financiare mari. Una dintre cele mai popu-
lare optiuni pentru publicitatea spatiului bi-
bliotecii poate deveni Turul virtual. Acesta
este un produs informational relativ nou,
care poate promova resursele si serviciile
bibliotecii, demonstra capacitatile, spatiile
si interiorul acesteia. Astfel de excursii au
drept scop transformarea vizitatorilor vir-
tuali in cititori reali ai bibliotecii.

Obiect al acestor excursii, pe langa spatii
si resurse, poate fi istoria crearii si dezvol-
tarii bibliotecii, istoria cladirii in care este
plasatd biblioteca. Cu ajutorul unui tur
virtual, puteti relata despre personalitétile
remarcabile ale localitatii natale, vizitatorii
celebri ai acesteia, puteti promova eveni-
mente, expozitii, activitati remarcabile, in-
talniri care au loc in biblioteca.

Tipurile de excursii virtuale depind
de abilitatile digitale ale personalului si
capacitatile financiare si tehnice ale bibli-
otecii. De exemplu, dezvoltarea si crearea
unui tur 3D necesitd resurse financiare
pentru implicarea unor profesionisti din
domenii IT si gestionarea unui site. Este
destul de dificil sa faci un tur 3D singur, ai
nevoie de experientd in crearea unor astfel
de produse multimedia, programe specia-
le, echipamente profesionale pentru filma-
re etc. Dar nu este deloc necesar sa alegeti

EXPLORARE >

DISCUTARE




acest tip de excursie. Un tur virtual format
din fotografii obisnuite este, de asemenea,
eficient si uneori functioneaza chiar mai
bine decat panoramele interactive. Foto-
grafiile va permit sd spuneti rapid si usor
despre bibliotecd, caracteristicile arhitectu-
rale ale acesteia, unde este amplasata, cate
etaje are, cate carti si reviste, servicii etc.
Echipamentul personal (telefoane mobile,
tablete) vd permite sa faceti fotografii de
inalta rezolutie fara a avea abilitati profesi-
onale. Fotografiile sunt usor de addugat pe
site-ul/ blogul dvs. sau pe retelele sociale.
Desigur, in acest caz nu exista interactivita-
te, nu existd posibilitatea de a aduce obiec-
tele mai aproape sau mai departe, efectul
prezentei nu este atit de mare. Cu toate
acestea, addugdnd un mic text explicativ,
puteti prezenta biblioteca in detalii pentru
a-1 interesa pe viitorii vizitatori [9].

Daca totusi optati pentru o forma mai
interactivd de prezentare a informatiilor,
puteti folosi clipul video, care demonstrea-
za o Incdrcaturda emotionala mai puternica.
Existd multe platforme pentru postarea
gratuitd a videoclipurilor. Pentru moment,
cea mai populard platforma este YouTube,
iar cel mai popular tur virtual de excursie
este dedicat New York Public Library si in
momentul accesarii (05.11.2020) a demon-
strat de 892,218 de vizualizdri. Desi cu vi-
zualizari mai modeste, platforma YouTube
prezinta o multitudine de tururi video din
diferite tdri cu excursii virtuale in diferite
tipuri de biblioteci: atat biblioteci enorme,

MANASTIRI ~ MUZEE  NATURA

9[ VISITMD

TURURI VIRTUALE

MOLDOVA

VINARID

cum ar f1 Biblioteca de Stat din Rusia sau
Biblioteca Congresului din SUA, cat si bi-
blioteci scolare, universitare sau municipa-
le ordinare.

Biblioteca Nationald a Republicii Mol-
dova foloseste acest tip de tururi pentru a-si
promova resursele, serviciile si imaginea la
general. Pe contul YouTube al bibliotecii
gasiti mai multe lucrari video elaborate in
acest scop. Din ultimele, putem evidentia
un sir de biblio-excursii virtuale ,,Muzeul
Cartii’, elaborate de angajatii sectiei Carte
veche si rard, care sunt concepute sd scoata
in evidenta cele mai importante momente
din istoria cartii si a tiparului.

Actori in aceste excursii virtuale pot finu
numai angajatii din bibliotecd, dar si utili-
zatorii ei. Fireste, cu cat mai bine cunoasteti
software de editare video, cu atit mai calita-
tiv va fi rezultatul final.

Evident ca bibliotecile nu pot face
competitie multitudinii de oferte care a
aparut (mai ales in situatia de pandemie) si
propun publicului excursii virtuale in cele
mai renumite muzee, galerii si séli ale lu-
mii; oferd vizite in grddini zoologice si fa-
buloase gradini botanice sau chiar excursii
virtuale in ocean, unde poti vedea in detalii
cel mai mare recif de corali in lume si ,,ino-
ta” cu locuitorii acvatici; in planetarii sau
centre de pregdtire a cosmonautilor.

Spatiul virtual autohton propune tururi
online 3D in cele mai frumoase manastiri,
cetdti, muzee, vinarii si cele mai pitoresti
locuri ale tarii.

CETATI  DIFERITE

SUSTINETI-NE  BLOG RO

HARTA TURURILOR VIRTUALE

INSPIRA-TE PENTRU O CALATORIE!

PRIVESTE
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Dar aceasta nu semnificd faptul cd ex-
cursia dumneavoastra nu va interesa pe ni-
meni. Nu comparati spatiul bibliotecii cu al-
tele, nu presupuneti cd fotografiile si video-
clipurile nu au calitatea necesard, iar acto-
rul principal nu este destul de carismatic.
Spuneti vizitatorilor potentiali ce va place
cel mai mult la locul de munca, ce este cel
mai interesant aici, care sunt cartile cele
mai populare, ce evenimente desfdsurati si

Tururile virtuale deja au demonstrat ca
sunt o modalitate reusitd de a mobiliza uti-
lizatorii sé viziteze biblioteca.

Rezumand, putem spune ca metodolo-
gia unei excursii ghidate este abilitatea de
a inventa, conceptualiza si istorisi o ,,po-
veste” despre un ,obiect” dat. Metoda de
desfasurare a excursiilor include un set de
tehnici metodologice, care asigura eficaci-
tatea excursiei ca metodd de comunicare cu

ce va face sd fiti deosebiti in comunitate. O comunitatea.
abordare sincera va genera un tur virtual

cat se poate de creativ.
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