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Abstract: Articolul oglindește etapele principale 
de dezvoltare a învățământului de bază în domeniul 
biblioteconomiei și științelor informării, precum și 
a formării profesionale continue a personalului de 
specialitate din biblioteci. 
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Abstract: The article refl ects the main stages in 
development of the basic library science and infor-
mation’ education, as well as in continuous profes-
sional training of the library staff.
Keywords: Basic library science and information’ 
education, continuous professional training of the 
library staff, centers of continuous professional 
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История библиотечного дела - это 
история великих людей - деяте-

лей культуры и науки, настоящих эру-
дитов и энтузиастов своего дела.

Начиная с Каллимаха, прозванно-
го отцом библиографии,  его ученика, 
Эратосвена и Клавдия Птолемея, кото-
рые  служили еще в Александрийской 
библиотеке и продолжая  Евфросинией 
Полоцкой,  Ричардом де Бери, Антонио 
Мальябекки, Готфрид Вильгельм Лейб-
ницем. Список выдающихся личностей, 
которые работали в библиотеке в раз-
ное время дополняет такие   имена как 
Лао Цзы,  древнекитайский философ, 
который большую часть своей жизни 

был хранителем царской библиотеки 
государства Чжоу, Зенодот Эфесский,  
один из первых библиотекарей Алек-
сандрийской библиотеки, Иоганн Воль-
фганг Гете и Иммануил Кант, Николай 
Лобачевский и Иван Крылов, Бен-
джамин Франклин и  Марсель Пруст, 
Джиакомо Казанова и  один из братьев 
Гримм – Якоб,  Дени Дидро и Федериго 
да Монтефельтро, еще в XV в. сформу-
лировавший требования, предъявля-
емые к библиотекарю.  Это и Габриэ́ль 
Нодэ́ — французский учёный, эзотерик 
и библиотекарь, который в течение 10 
лет собрал первую, уникальную библи-
отеку для парижского дворца кардинала 
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Национальная библиотека Франции), 
автор трактата «Advis pour dresser une 
bibliothèque» (Советы для устройства 
библиотек), который в течение трех ве-
ков был основным руководством  для  
многих поколений библиотекарей. Это 
и Дьюи Мелвиль, выдающийся амери-
канский библиотекарь и библиограф, 
автор «Десятичной классификации», 
который впервые в истории библиотеч-
ного дела допустил женщин к работе в 
библиотеке, обратив внимание на то, 
что женщины отличаются чертами ха-
рактера, крайне необходимыми библи-
отекарю.

Не является исключенем и история 
молдавской культуры. Великие лич-
ности были библиотекарями:  Богдан 
Петричейку Хашдеу, Михай Эминеску, 
Лучиан Блага, Джордже Баковия  и мно-
гие другие. Вдохновленный професси-
ей,  Михай Эминеску сочинил клятву 
библиотекаря. «Я счастлив, что выбрал 
место, подходящее моей одинокой при-
роде и готовности к исследованиям» – 
писал он.

Список можно продолжить, но объ-
единяет выдающихся профессионалов 
библиотечного дела тот факт, что буду-
чи, без сомнения, незаурядными лич-
ностями, профессию каждый из них из-
учал индивидуально, на примерах своих 
предшественников или пройдя учени-
чество.

 Именно независимое индивидуаль-
ное образование и было формой библи-
отечного образования вплоть до XIX 
в.[6]

Первой попыткой формального 
библиотечного образования можно 
считать Национальную школу хартий 
(фр. École nationale des chartes) — фран-
цузское государственное специализи-
рованное учреждение высшего образо-
вания в подчинении министерства выс-
шего образования и научных исследова-
ний. Школа была создана в 1821 году по 
плану известного публициста Дежеран-
до. Ещё в 1806 году он представлял На-
полеону I гораздо более широкий план 
такого института, но тогда план не осу-

ществился, и только в 1821 году после-
довал королевский ордонанс Людовика 
XVIII об учреждении «Школы хартий» 
для подготовки архивистов.

Первыми профессорами были назна-
чены аббат Лепи́н (Lespine), уже в те-
чение 20 лет заведовавший отделением 
рукописей в Королевской библиотеке, и 
Павилье́ (M. Pavillet), начальник истори-
ческой секции королевских архивов. Но 
основные предметы, которые изучались 
в этом учебном заведении - это вспомо-
гательные науки истории, а выпускники 
получали  диплом  архивиста-палеогра-
фа, который позволял им работать в ар-
хивах и библиотеках.

Во второй половине ХIХ века проис-
ходит переоценка в отношении к про-
фессии:  все чаще именно профессиона-
лам доверяют руководить библиотека-
ми. Во Франции еще в 1839 году выпуск-
никам Национальной школы хартий Ре-
гламентом Национальной библиотеки 
было предоставлено право работать в 
главной библиотеке страны.

После 1850 года библиотечное обра-
зование появляется в других странах: 
Австрия - 1864г., Англия - 1877 г., в виде 
достаточно противоречивых по содер-
жанию курсов. [6]

В России 17 апреля 1913 г. в Универ-
ситете им. А. Шанявского были откры-
ты первые (на постоянной основе) в 
истории Российской империи Библио-
течные курсы. Их идеологом, организа-
тором и одним из преподавателей была 
выдающийся библиотечный менеджер 
Любовь Борисовна Хавкина.

В Румынии началом теоретизации 
библиотечного дела можно считать 
1925-1926 гг., когда Александр Сади-
Ионеску в Практической школе архи-
вистов-палеографов читал курс основ 
библиотекономии и библиографии.

На территории нынешней Республи-
ки Молдова формального библиотечно-
го образования не существовало вплоть 
до второй половины 20-го века. Хотя 
это совсем не обозначает, что библиоте-
ки и библиотечное дело не развивались. 
В 1830 году, указом Министерства Вну-
тренних дел России, в Кишиневе откры-
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вается Публичная Губернская библио-
тека (ныне Национальная Библиотека 
Республики Молдова) и первым библи-
отекарем назначен Гавриил Белевич, ин-
теллектуал, учитель мужской гимназии 
Nr. 1, в которой расположена библио-
тека. Будучи выпускником Главного 
народного училища города Черновцы, 
изучал религию, историю, географию, 
латынь, румынский, немецкий и сла-
вянские языки и его кандидатура была 
вполне подходящей и логичной для того 
времени. Функции библиотекаря он ис-
полнял наряду с обязанностями учите-
ля. Следующий работник публичной 
библиотеки в Кишиневе, Николай Яков-
левич Козлов, назначен на этот пост за 
«…отличные познания и дарования», и 
действительно, как мы можем видеть из 
документов, был образован, умен и не-
зависим в своих взглядах и суждениях. 
В первый же день своего вступления в 
должность он пишет гражданскому гу-
бернатору: «Я не могу еще ничего пред-
ставить Вашему превосходительству 
насчет улучшения библиотеки, кроме 
искреннего желания моего сделать ее 
сколько возможно полезнее для здеш-
ней публики… поныне не было в би-
блиотеке отмечаемо ни число книг …, 
ни число посетителей, ни время года и 
в какие часы дня библиотека была наи-
более посещаема…» [2]    

 Про Ивана Танского, одного из би-
блиотекарей и видных деятелей куль-
туры газета «Бессарабские областные 
ведомости", писала: «Новый библио-
текарь Танский был одним из видных 
защитников культуры и образования 
в стране. Он не ограничивал свою дея-
тельность содержанием вверенной ему 
публичной библиотеки в должном по-
рядке, но и принимал близкое участие 
в деле просвещения…» Благодаря его 
напряженной работе и профессиона-
лизму, в местной библиотеке 4 зала: зал 
с журналами, зал газет, зал с книгами и 
зал для культурных мероприятий. Он 
был страстным краеведом, мечтал об 
открытии краеведческого отдела в би-
блиотеке и его увлечение сказалось на 
составе коллекции.[2]

Яркой эпохой в развитии библиотеч-
ного дела был Венедик Беллер, немец 
по происхождению, учитель немецкого 
языка и математики, который привнес 
понятие менеджмента в управление 
библиотекой. Директор тщательно от-
носился к организации, планированию, 
и управлению ресурсами. Результаты 
были впечатляющими: Библиотека пе-
реехала в новое здание, коллекции уве-
личились в несколько раз, впервые про-
изводится демократизация допуска в 
библиотеку, и она принимает и читате-
лей из других социальных слоев, поми-
мо знати. Ему принадлежит первая по-
пытка воссоздать модель Александрий-
ской библиотеки, открыв в ней музей и 
намерение привнести патримониаль-
ную и архивную функции, однако, это 
ему не удалось, потому что в Кишинев 
был назначен другой губернатор, кото-
рому «прозападные» тенденции дирек-
тора библиотеки не понравились. Анна 
Курковски, которая только один год ру-
ководила библиотекой оставила своим 
последователям два важных документа: 
«Правила управления библиотекой» и 
«Правила для посетителей библиоте-
ки». В них было указано, что Библиоте-
ка предоставляет услуги всем гражда-
нам Кишинева, но брать книги домой 
разрешалось исследователям, ученым, 
городским чиновникам, преподавате-
лям, ученикам старших классов и город-
ским организациям. Нельзя не отметить 
вклад в библиотековедение Молдовы 
Дарьи Харжевской, исключительной 
личности и непревзойденному профес-
сионалу, которая отдала библиотечному 
делу 47 лет.  Благодаря ее плодотворным 
отношениям с крупными библиотеками 
России, значительно увеличился фонд 
библиотеки, были созданы каталоги на 
карточках. В 1911 году Дарья Харжев-
ская присутствовала на первом съезде 
библиотекарей в России и внесла инно-
вационные по тем временам предложе-
ния – об улучшении систематических ка-
талогов, о создании публикации, которая 
будет охватывать все вопросы, связанные 
с деятельностью библиотек, о развитии 
навыков чтения у детей и т. д. [1]
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блиотечного образования в Молдове 
можно считать учебное заведение с на-
званием «Школа политического просве-
щения», которая готовила кадры библи-
отекарей и клубных работников.

Во время Второй Мировой Войны 
школа приостановила свою деятель-
ность. А в 1944 году решением народно-
го комиссара МССР Nr. 146 от 24 июля, 
«Школа политического просвещения» 
города Сорока возобновляет свою ак-
тивность. В 1946 году Совет министров 
СССР постановлением Nr. 1349-R от 
12.02.1946 меняет название школы на 
«Техникум библиотекарей». Первый вы-
пуск, 1947 года, представлял 14 библио-
текарей, что подтверждается протоко-
лом Государственной экзаменационной 
комиссии.  В 1957 году техникум реор-
ганизуется в «Республиканскую школу 
культпросвета» и продолжает готовить 
специалистов со средним образованием 
для библиотек республики.[5] Но этого 
было мало для подготовки достаточно-
го числа квалифицированных кадров, и 
в середине 20-го века, развивали библи-
отеки и управляли ими люди с разноо-
бразным, чаще всего педагогическим, 
образованием. А работали в них обыч-
но люди без высшего или специального 
образования. К примеру, в 1959 г. толь-
ко 13 % из библиотекарей Молдавской 
ССР имели высшее образование. 

С целью изменить ситуацию и мо-
дернизировать деятельность библио-
тек, Правительством республики было 
решено открыть, начиная с 1 сентября 
1960 года, заочное отделение библиогра-
фии и библиотековедения, при Филоло-
гическом факультете Государственного 
Университета Молдовы.  Но даже тогда, 
первый выпуск 1965г. получил дипломы 
с двойной специальностью: «Библиоте-
карь-библиограф. Учитель языка и ли-
тературы». В этом же году, открывается 
дневное отделение для подготовки би-
блиотечных кадров. После одиннадцати 
лет успешного опыта подготовки спе-
циалистов библиотечного дела в 1972 
году Министерство образования МССР 
издало приказ об открытии факультета 

Библиотековедения и библиографии с 
двумя соответствующими кафедрами. 
Открытие факультета ознаменовало 
новый этап в развитии формального 
библиотечного образования. Факультет 
становиться одним из самых многочис-
ленных в университете, а его выпускни-
ки трудятся во многих библиотеках ре-
спублики. До 90-х годов прошлого века 
учебные программы по библиотекове-
дению сильно политизированы, отли-
чаются однообразием и некоторым кон-
серватизмом, свойственным, впрочем, и 
развитию библиотек того периода.[7]

 Первые годы независимости Респу-
блики Молдова совпадают с кризисом 
в библиотечном образовании, обуслов-
ленным непростой финансовой ситуа-
цией в стране. Профессия библиотека-
ря - одна из самых мало оплачиваемых, 
её престиж падает, поступающих в уни-
верситет по данной специальности - все 
меньше. И в 1993 году факультет би-
блиотековедения и библиографии объ-
единяют с факультетом журналистики. 
Новый, объединенный факультет на-
зывается «Факультет журналистики и 
коммуникационных наук».  В настоящее 
время он состоит из трех специализиро-
ванных кафедр: кафедра журналистики, 
кафедра коммуникационных наук и ка-
федра библиотекономии и информаци-
онной деятельности. 

В 2005 году Молдова присоедини-
лась к Болонскому процессу, что было 
обусловлено правительственной поли-
тикой в сфере высшего образования. В 
рамках Болонского процесса в Молдове 
было произведено ряд изменений, на-
правленных на обеспечение конкурен-
тоспособности высшего образования за 
рубежом. Была внедрена двухуровневая 
система (лиценциат и мастерат). Кроме 
того, была принята система учебных 
кредитов (ECTS). Внедрение кредитов 
в систему высшего образования было 
связанно с тем, чтобы сопоставить со-
держание учебного процесса и учебных 
программ, как на национальном, так и 
европейском уровнях. Именно благо-
даря этому дипломы молдавских вузов 
признаются за границей. Также, в вузах 
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Молдовы начали активно развивать ву-
зовскую автономию, когда университе-
ты переходят на самофинансирование.

Спустя 11 лет, существует еще мно-
го проблем и недоработок, связанных 
с законодательной базой, существова-
нием и новых принципов образования 
и постсоветских. Четко не определены 
права и обязанности вузов при переходе 
на автономное состояние. Достижения-
ми же является привлечение европей-
ских фондов в национальное высшее 
образование, признание дипломов за 
границей, участие отечественных вузов 
в различных европейских проектах.

В современном контексте информа-
ционной эксплозии и множества ин-
формационных носителей, когда чув-
ствуется жизненная необходимость 
серьезного профессионального обра-
зования для библиотекарей, Кафедра 
библиотековедения и информационной 
деятельности активно продолжает раз-
вивать учебный процесс, предлагая ака-
демические программы по разным на-
правлениям деятельности:  

 Библиотекономия, информаци-
онная деятельность и архивирование;

 Издательская деятельность; 
 Инфодокументальные коммуни-

кационные технологии;
 Информационные и социально-

культурные услуги для 1-го цикла;
 Цифровые библиотеки и инфор-

мационные услуги; 
 Связи с общественностью;
 Логистика издательств;
 Менеджмент инфодокументаль-

ных организаций для 2-го цикла.
Современные учебные планы акцен-

тируются на навыках и ориентированы 
на современные технологии. Но, по-
скольку законодательство республики 
и внутренние регламентирующие доку-
менты библиотек не предполагают обя-
зательного библиотечного образования 
при приеме на работу, а социальный 
статус библиотекарей остается невысо-
ким, группы выпускников по профилю 
очень немногочисленны и достаточно 
остро чувствуется проблема квалифи-
цированных библиотечных кадров. Ре-

шением проблемы стало неформальное 
образование, которое проводиться с 
учетом объявленных или выявленных 
потребностей, базируется на реальную 
связь с рабочей практикой обучаемых и 
позволяет составлять гибкие програм-
мы, удобное расписание и место про-
ведения. Аккредитованные курсы для 
специалистов – библиотекарей прово-
дятся при Государственном Универси-
тете и позволяют не только повысить 
свою квалификацию, но при наличии 
высшего образования, получить второе, 
библиотечное, за год. Помимо этого, две 
большие библитеки открыли методоло-
гические национальные центры.

Национальный центр повышения 
квалификации для профессиональных 
библиотекарей образован в соответ-
ствии с Меморандумом между мэрией, 
городской библиотекой «Б. П. Хашдеу», 
представителем программы «IREX» в 
Молдове Фондом «Novateca» и Ассоци-
ацией библиотекарей Молдовы.  Центр 
представляет собой национальный про-
ект с участием в учебных действиях би-
блиотекарей всей сети национальных 
библиотек. Кабинеты, оборудованы 
всем необходимым для успешного со-
временного обучения - компьютерами, 
ноутбуками, iPad планшетами, видео-
проекторами, интерактивными доска-
ми, современными мультифункцио-
нальными принтерами, видеокамерами, 
цифровыми фотоаппаратами, которые 
помогают организовать процесс обуче-
ния должным образом. Приоритетны-
ми целями Центра являются:

 инициирование и развитие со-
трудничества для модернизации и ди-
версификации деятельности библиотек;

 предоставление учебной плат-
формы, которая обеспечит новые воз-
можности обучения для библиотекарей 
в соответствии с потребностями про-
фессионального развития;

 обеспечение деятельности, на-
правленной на развитие и укрепление 
человеческого потенциала в региональ-
ном и национальном сообществе, в со-
трудничестве с другими заинтересован-
ными организациями;
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жизни процесса обучения;
 обновление знаний и професси-

ональных навыков специалистов;

Foto.1: Национальный центр повыше-
ния квалификации для профессиональ-
ных библиотекарей при Муниципальной 
библиотеке «В. Р. Hasdeu».

   Foto.2: Тренинг в Национальном центре 
повышения квалификации для профес-
сиональных библиотекарей. 

Осенью 2015 года в соответствии 
с Меморандумом между Националь-
ной библиотекой Республики Молдова, 
Министерством Культуры Республики 
Молдова и представителем междуна-
родной программы «IREX» в Молдове 
- Фондом «Novateca» открывает двери 
«Центр Статистики, исследований и 
развития», который помимо методоло-
гической функции имеет целью модер-
низировать библиотечные технологии, 
перевести традиционный процесс сбо-
ра и представления статистических дан-
ных о деятельности публичных библи-
отек в цифровое информационное про-
странство. Для выполнения этих задач 

были разработаны три учебных модуля:
 Подготовка тренеров в области 

учета и сбора статистических данных и 
предоставление онлайн отчетов;

 Обучение библиотекарей ис-
пользованию онлайн платформ для сбо-
ра данных и отчетности;

 Использование статистических 
сводок и показателей для стратегиче-
ского менеджмента библиотек, оценки 
результатов деятельности, представи-
тельства и защиты прав и интересов би-
блиотечной системы (advocacy). 

Foto. 3: «Центр Статистики, исследо-
ваний и развития» при Национальной 
библиотеке Республики Молдова в день 
торжественного открытия.

Foto. 4: Представитель международ-
ной программы «IREX» в Молдове Эван 
Трейс; Министр культуры Республики 
Молдова Моника Бабук; директор Нацио-
нальной библиотеки Республики Молдова 
Елена Пинтилей торжественно открыва-
ют «Центр Статистики, исследований и 
развития».

Только за август-декабрь 2015 года 
были организованы 11 учебных меро-
приятий, а в 2016 году - 15 тематических 
тренингов.
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Foto. 5, 6: Рабочие моменты тренингов.

Важнейшим звеном системы непре-
рывного библиотечного образования 
является Центр непрерывного профес-
сионального образования в области би-

блиотековедения и информационных 
наук, созданный в начале 2017 года при 
Национальной Бибилиотеке Республи-
ки Молдова. Центр выполняет различ-
ные функции: изчения потребностей 
рынка в непрерывном образовании, 
организация в соответствии с этими 
потребностями учебных программ для 
библиотекарей республики и отдельно 
для персонала Национальной библио-
теки, координация деятельности в этом 
направлении, оказание методической 
помощи аналогичным структурам стра-
ны. В 2017 году при Центре прошли обу-
чение 322 курсанта (в том числе 154 со-
трудников Национальной библиотеки и  
168 представителей библиотек страны), 
были разработаны и внедрены 22 учеб-
ные программы и реализованы 192 ака-
демических часов. 

Каким будет будущее библиотечное 
образования в мире и в нашей стране 
в этом столетии? Трудно предсказать. 
В настоящее время образование чаще 
выбирает неформальные виды и ори-
ентировано направлено   на информа-
ционные технологии - их организацию, 
управление, использование.
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